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& AVG

1. Introduktion

Denne brugervejledning indeholder omfattende dokumentation for AVG 8.5 Anti-
virus plus firewall

Tillykke med kgbet af AVG 8.5 Anti-virus plus firewall!

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er et i en raekke af prisvindende AVG-produkter,
der er designet til at give dig fred i sindet og komplet sikkerhed for din pc. Som for
alle AVG-produkter er AVG 8.5 Anti-virus plus firewall blevet fuldstaendig
redesignet fra bunden for at levere AVG's bergmte og velkendte sikkerhedsbeskyttelse
pa en ny, mere brugervenlig og effektiv made.

Dit nye AVG 8.5 Anti-virus plus firewall-produkt har en strgmlinet graenseflade
kombineret med en mere aggressiv og hurtigere scanning. Flere sikkerhedsfunktioner
er blevet automatiseret for nemheds skyld, og der er inkluderet nye ‘intelligente’
brugerindstillinger, sa du kan tilpasse vores sikkerhedsfunktioner til din livsstil. Ingen
kompromitterende brugervenlighed pa bekostning af sikkerhed!

AVG er designet og udviklet for at beskytte dine computer- og netvaerksaktiviteter.
Oplev fuld beskyttelse fra AVG.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 7
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2. AVG Installationskrav

2.1. Understgttede operativsystemer

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er udviklet til at beskytte arbejdsstationer med
fglgende operativsystemer:

e Windows 2000 Professional SP4 + Update Rollup 1
e Windows XP Home Edition SP2

Windows XP Professional SP2

Windows XP Professional x64 Edition SP1

Windows Vista (x86 og x64, alle udgaver)

(og muligvis senere servicepakker for specifikke operativsystemer)

2.2. Minimums-hardwarekrav
Minimums-hardwarekravene til AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er fglgende:

e Intel Pentium CPU 1,2 GHz
e 70 MB ledig harddiskplads (af installationsgrunde)

e 256 MB RAM

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 8
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3. AVG Installationsmuligheder

AVG kan enten installeres fra den installationsfil, der findes pa installations-cd'en,
eller du kan downloade den sidste nye installationsfil fra AVG's websted (www.avg.
com).

Inden du starter installation af AVG anbefales det kraftigt, at du besgger
AVG's websted for at se, om der ligger nye installationsfiler. Derved kan du
vaere sikker p3, at du installerer den sidste nye version af AVG 8.5 Anti-virus
plus firewall.

Vi anbefaler, at du prgver vores nye AVG Download Manager-vaerktgj, som
hjelper dig med at vaelge den rigtige installationsfil!

Under installationsprocessen bliver du bedt om dit licens-/salgsnummer. Sgrg for, at
det er til radighed, inden du starter installationen. Salgsnummeret findes pa cd'ens
indpakning. Hvis du har kgbt din kopi af AVG online, er dit licensnummer blevet sendt
via e-mail.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 9
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4. AVG Download Manager

AVG Download Manager er et simpelt veerktgj, som hjaelper dig med at valge den
rigtige installationsfil til dit AVG-produkt. Baseret p& dine angivne data vaelger
administrationsprogrammet det specifikke produkt, licenstypen, gnskede
komponenter og sprog. Til sidst fortseetter AVG Download Manager med at
downloade og kgre den korrekte installationsproces.

Herunder findes en kort beskrivelse af de enkelte trin, du skal foretage i AVG
Download Manager:

4.1. Sprogvalg

AYG Download Manager

Velkommen til AVG opsatningsprogrammet
AVG De falgende skeembilleder vil fare dig gennem installationen af AWG-beskyttelse
- p& din computer. Klik p& knappen Maeste for at starte installationen eller pd
khappen AFslut for at afzlutte.

ADWARSEL: Dette program er bezkyttet af love og intemationale traktater.

I autarizeret reproduktion eller distribution af dette program, eller dele af det, kan
medfare alvorlige civilretslige og kriminelle sigtelser. Overtrzedelse vil blive
retzforfulgt | videst mulig udstraskning.

Y elg installationzzprog: |Dan5k M

Afzlut

I dette fgrste trin af AVG Download Manager skal du valge installationssproget i
rullemenuen. Bemaerk, at dit sprogvalg kun geelder for installationen. Efter
installationen kan du vaelge sprog direkte fra programindstillingerne. Tryk derefter pa
knappen Naeste for at fortsaette.

4.2. Forbindelseskontrol

I det neeste trin forsgger AVG Download Manager at oprette en internetforbindelse
for at finde opdateringer. Du far ikke mulighed for at g& videre til download-
processen, fgr AVG Download Manager har gennemfgrt forbindelsestesten.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes.
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e Tomusgh on thregts. Exvy on wRl

e Hvis testen ikke viser nogen forbindelse, skal du kontrollere, at du virkelig har
forbindelse til internettet. Klik derefter p& knappen Prov igen

AYG Download Manager

‘ AVG Forbindelsesproblem

ANG opzaething kan ikke finde en fungerende internetforbindelze. Serg for,
at du har forbindelse bl internettet, og kik pa Prewv igen for at preve igen.

Hvis du opretter forbindelse Hl internattet via en proxpserver, skal du klikke
pa knappen Proxy-indstillinger hemnder for at angive dine
proxy-oplysninger.

) &

!
a

« Hvis du bruger en proxy-forbindelse til internettet, skal du klikke pa knappen
Proxy-indstillinger for at angive dine proxy-oplysninger:

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 11
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Tesughon thregts. Exsy on you

AVG Download Manager

Angiv dine proxy-indstillinger

ANG-opsaething kunne ikke identificere dine proxy-indstilinger.
Angiv dem herunder,

Server |

Brug prowxy-validering

W eelg valideringstype: | ilk&rlig [standard) M

' Brugernavn: | |

Adgangzkode: | |

o

« Hvis kontrollen lykkedes, skal du trykke pa knappen Naeste for at fortseette.

4.3. Proxy-indstillinger

AVG Download Manager

‘ AVG Angiv dine proxy-indstillinger

AN G-opzaetning kunne ikke identificere dine prosg-indstilinger.
Angiv dem herunder.

Server |

Brug prosy-validering

‘Waelg valideringstype: |Vilk5r|ig [standard] M

' Brugernavn: | |

Adgangskode: | |

o
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Hvis AVG Download Manager ikke kunne identificere dine proxy-indstillinger, skal
du angive dem manuelt. Udfyld fglgende data:

e Server - indtast et gyldigt proxyservernavn eller IP-adresse
e Port - angiv det pdgaeldende portnummer

e Bruger proxy-validering - marker dette afkrydsningsfelt, hvis din
proxyserver kraever validering.

e Vaelg validering - veelg valideringstypen fra rullemenuen. Vi anbefaler pa det
kraftigste, at du beholder standardvaerdien (proxyserveren overforer s
automatisk sine krav til dig). Hvis du er en erfaren bruger, kan du ogsd valge
valgmuligheden Basis (kraeves af visse servere) eller NTLM (kraeves af alle
ISA-servere). Indtast derefter et gyldigt Brugernavn og en Adgangskode
(eventuelt).

Bekreeft dine indstillinger ved at trykke pa knappen Anvend for at fortsaette til naeste
trin af AVG Download Manager.

4.4. Vealg licenstype

AVG Download Manager

Valg installationstype
AVG Klik. p& den anskede beskrivelse for at aktivere knappen Naeste.

Fuld version
Klik her, bvis du har kabt en licens til dit AV G-produkt.

Praveversion

Klik her, hvis du installerer en 30-dages preveversion. Prevesoftware har alle
de samme funktioner zom den fulde version, men opdsteringen opherer efter
30 dage. Mar praveperioden udisher, 18 du mulighed for at kebe en fuld
WEFSIOn.

I dette trin bliver du bedt om at veelge licenstype for det produkt, du gerne vil
downloade. Beskrivelsen ggr det muligt for dig at veelge den, der passer dig bedst:
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e Fuld version - dvs. AVG Anti-virus, AVG Anti-virus plus Firewall eller
AVG Internet-sikkerhed

e Proveversion - giver dig mulighed for at anvende alle funktionerne i et fuldt
AVG-produkt i en begraenset periode pa 30 dage

e Gratis version - giver gratis beskyttelse til hjemmebrugere, men

applikationens funktioner er begreensede! Den gratis version indeholder ogsa
kun nogle af funktionerne, der findes i betalingsproduktet.

4.5. Download filer til installation

AYG Download Manhager

‘ AVG Download installationsfiler

Went venligst, mens de nadvendige &G -filer Hl installationen downloades
til din computer.

@ - &

3.58% udfart ed 54.02 KB/
Aktuel fil: 2vgdmB0_pro_0227_005.pack

Afzlut

Nu har du angivet alle de oplysninger, som er ngdvendige for at AVG Download
Manager kan starte download af installationspakken og kgre installationen. Fortsaet
til AVG installationsprocessen.
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5. AVG Installationsproces

For at installere AVG pa din computer skal du bruge den nyeste installationsfil. Du
kan bruge installationsfilen pa cd'en, der ligger i aesken, men denne fil kan vaere
foreeldet.

Derfor anbefaler vi at hente den nyeste fil online. Du kan downloade filen fraAVG's
websted (p& www.avg.com) / sektionen Downloads. Eller du kan bruge vores nye
AVG Download Manager -veerktgj, som hjeelper dig med at oprette og downloade
den ngdvendige installationspakke og kgre installationsprocessen.

Installationen er en raekke af dialogvinduer med en kort beskrivelse af, hvad du skal
gore pa hvert trin. Herunder giver vi en forklaring til hvert dialogvindue:

5.1. Installationskgrsel

% AYG 8.0 Build 128 (6/17/2008)

Yelkommen!

ﬁ AVG [e felgende skaemmbilleder il fere dig igennem installationen af

AWG-beskyttelze pd din computer. Kk pa Masste for at begunde
eller klik pa Afslut for at afbrpde. For du begpnder installationen,

kan det waere praktizk at lazze de rdd og anbefalinger, i har udbdi
4 den bedst opfylder dine behov, ADVARSEL: Dette program er
beskyttet af loven om ophavsret og interationale traktater.
Uautarizerst repraduktion eller distribution af dette pragram, eller
dele af det, kan medfere alvorlige civilretslige og kiiminelle

sigtelzer. Overtraedelze il blive retsforfulgt i videst mulig
udstrazkning.

Veelg installationssprog Dansk hd
MHaeste » | Afalut |

Installationsprocessen starter med vinduet Velkommen til
installationsprogrammet til AVG. Her valger du det sprog, der skal bruges til
installationen. Find punktet Vaelg dit installationssprog i den nederste del af
dialogvinduet, og veelg det gnskede sprog i rullemenuen. Klik derefter pa knappen
Neeste for at bekraefte og fortsaette til naeste dialog.

NB! Her valger du kun sprog til installationen. Du vaelger ikke sprog for AVG-
applikationen - det kan angives senere i installationsprocessen!
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5.2. Licensaftale

2% AYG 8.0 Build 93 (4/2/2008)

\  Las nedenstdende licensaftale. Rul ned, far at se hele dokumentet. Accepter licensaftalen
x‘g‘) ved at klikke pd knappen Accepter,

WIGTIGT: GEMMEMLES DEMME AFTALE OMHYGGELIGT. DETTE ER EM JURIDISE H
BINDEMDE AFTALE MELLEM &G TECHMOLOGIES CZ, 2.1.0. [herefter benaeynt "4y G
TECHMOLOGIES") OG DIG (S0 ENKELTPERSOMN 0OG, HYIS RELEVANT, PA WEGNE AF DEN
EMKELTPERSON ELLER JURIDISKE PERSON P& HyIS COMPUTER SOFTWAREN ER
INSTALLERET]. HWIS DU KLIKKER P& KNAPPEM "4CCEPTER" ELLER IMSTALLERER
SOFTWwWARE-PRODUKTET, DER LEDSAGER DEMME AFTALE ["SOFTWAREN"], WIL DU
VAERE BUMDET AF DEMME AFTALE. Du behever ikke at acceptere disse betingelzer, men -
medmindre og indtil du gar det - vil Sofbwaren ikke kunne installerss, og du vil ikke have tilladelze til
at bruge Softwaren.

Huis du ikke er indforstet med dizse betingelzer, skal du klikke pd "&P5" og du kan =3 3
kabzprisen refunderet pd felgende made:;

™

For at fortzzette installationen af %G skal du acceptere denne licensaftale. Accepterer du alle
betingelzeme i foranztdends licenzaftale?

< Tilbage | Accepter | Aifviz I

Dialogen Licensaftale indeholder den fulde ordlyd af AVG-licensaftalen. Laes den
omhyggeligt og bekraeft, at du har laest, forstdet og accepterer aftalen ved at klikke
pa knappen Jeg accepterer. Hvis du ikke er enig i licensaftalen skal du klikke pa Jeg
accepterer ikke, og installationsprocessen bliver afsluttet med det samme.
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5.3. Kontrollerer systemstatus

% AVG 8.0 Build 81 (2/27/2008) &

Kontrollerer systemstatus...

‘ AVG fil avwgzcaniexe: kontrollerer tilstand...

N&r du har bekrzeftet licensaftalen, bliver du viderestillet til dialogen Kontrollerer
systemstatus. 1 denne dialog skal du ikke foretage dig noget. Dit system
kontrolleres, fgr installationen af AVG kan starte. Vent, indtil processen er afsluttet,

og fortsaet derefter automatisk til fglgende dialog.
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5.4. Valg installationstype

2% AYG 8.0 Build 227 (12/18/2008)

Valg installationstype
‘ AVG f+ {Standardinstallation

zelg dette for at installere zaftwaren i
standardkonfigurationen, der yder optimal beskyttelse for:
de fleste brugere.

" Brugerdefinerat inztallation
Waelg dette, hvis du vil &ndre nogle af egenskaberne i
standardkonfigurationen. Denne mulighed anbefales far
erfamne |T-brugere.

< Tilbage | Meazste » | Lifzlut |

I dialogboksen Vaelg installationstype kan du vaelge mellem to
installationsmuligheder: standard og brugertilpasset installation.

For de fleste brugere anbefales det at holde sig til standardinstallationen, der
installerer AVG i fuldautomatisk tilstand med indstillinger, der er foruddefinerede af
softwareleverandgren. Denne konfiguration giver maksimal sikkerhed kombineret
med optimal anvendelse af ressourcer. Hvis der i fremtiden opstar behov for at andre
konfigurationen, har du altid mulighed for at ggre det direkte i AVG-applikationen.

Brugertilpasset installation bgr kun anvendes af erfarne brugeren, der har en god
grund til at installere AVG uden standardindstillingerne. F.eks for at opfylde specifikke
systemkrav.

5.5. Aktiver din AVG-licens

I dialogboksen Aktiver din AVG-licens skal du udfylde dine registreringsdata.
Indtast dit navn (feltet Brugernavn) og navnet pa din organisation (feltet
Firmanavn).

Indtast derefter dit licens-/salsnummer i tekstfeltet Licens-/salgsnummer.
Salgsnummeret findes pa cd-etuiet i AVG-aesken. Licensnummeret findes i den
bekraeftelses-e-mail, du modtog efter du kgbte AVG online. Du skal indtaste
nummeret ngjagtig som det er vist. Hvis licensnummeret er tilgeengeligt i digitalt
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format (i e-mailen), anbefales det at indsaette det med kopier/saet ind-metoden.

a AYG 8.0 Build 128 (64/1772008) ﬁ
Aktiver din AVG-licens
‘ AVG Brugamawr: IName
Firmanarn: IDlganizatiDn

Licenshr.: ||

Heiz du kabte saftwaren online, er dit icensnurmmer zendt tl dig via
e-mail. For at undgd tastefell anbefaler vi at kopiere og indsaette
nurnmeret fra e-mailen | dette skaermbillede. Hyviz du kebte
zafbwaren | e butik, findes lcensnumnmenet pd
produktregistrenngzkortet | pakken. Sorg for at kopiere nummeret
komekt.

< Tilbage I Meaeste » I Aifzlut |

Klik pa knappen Naeste for at fortsaette installationsprocessen.

Hvis du har valgt standardinstallation i det forrige trin, bliver du viderestillet direkte
til dialogboksen Installationsoversigt . Hvis du valgte brugertilpasset installation,
fortseetter du med dialogboksen Destinationsmappe.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 19



2 AV

T YL

5.6. Brugertilpasset installation - Destinationsmappe

2% AVG 8.0 Build 81 (2/27/2008) <]

Destinationsmappe

‘ AVG Y a2lg den mappe, som &G skal installeres i Klik pd Gennemse far

at wzlge en anden mappe.

Det anbefales, at du bruger standardmappen.

LDestinationzmappe

Gennemse |

C:A\ProgrammertAWGWAVGE

< Tilbage

afst |

I dialogen Destinationsmappe kan du angive, hvor AVG skal installeres. Som
standard installeres AVG i programmappen pa drev C:. Hvis du vil endre denne
placering, skal du bruge knappen Gennemse til at vise drevstrukturen og valge den
pdgaeldende mappe. Klik pd knappen Naeste for at bekreefte.
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5.7. Brugertilpasset installation - Valg af komponenter

2% AVG 8.0 Build 81 (2/27/2008)

Komponentvalg

ﬂ AVG Veelg de komponenter, du il installere. Kun de valgte

komponenter bliver installeret. Elementer, der ikke er valgt, bliver
ikke installeret, eller de afinstalleres.

= AG I Windawws
&G Firevesll
twfeh Skjold
Bibliotek til ekstern kontralkommunik ation
+ ¥derligere installerede sprogi
- E-mail-zcanner
Ainki-zpam

< Tilbage | Meeste » | Lifzlut |

Dialogen Valg af komponenter viser en oversigt over alle AVG-komponenter, der
kan installeres. Hvis standardindstillingerne ikke passer dig, kan du fjerne/tilfgje
specifikke komponenter.

Du kan imidlertid kun vaelge mellem de komponenter, der medfolger i den
AVG-udgave, du har kobt. Du bliver kun tilbudt at installere disse
komponenter i dialogen Valg af komponenter!

I listen over komponenter, der skal installeres, kan du definere hvilke(t) sprog, AVG
skal installeres pa. Marker punktet Yderligere installerede sprog og veelg derefter
de gnskede sprog i den pagaeldende menu.

Klik pa elementet E-mail Scanner for at 8bne det og beslutte, hvilket plug-in, der
skal installeres for at garantere, din elektroniske mailsikkerhed. Som standard bliver
Plugin til Microsoft Outlook installeret. En anden specifik valgmulighed er Plugin
til The Bat! Hvis du bruger en anden e-mail-klient (MS Exchange, Qualcomm Eudora,
...), skal du bruge valgmuligheden Personlig e-mail-scanner for at sikre din e-
mail-kommunikation automatisk, uanset hvilket e-mail-program du bruger.

Fortsaet ved at klikke pa knappen Naeste.
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5.8. AVG Sikkerhedsveaerktgjslinje

2% AYG 8.0 Build 128 (6/17/2008)

AVG sikkerhedsvarktgjslinje

‘ AVG Heiz du hellers vil Fokuzere pd at bruge din computer end at
adminztrers computerens sikkerhed, er &VG
sikkethedsyaerktaislinie en fremragende made at gore det, uden at

give afkald pd noget af sikkertheden. Nar vaerktajzlinen er
installeret, f&r du adwarsler direkte | browseren, bvis et link, du
klikker pa, forer dig til et inficeret websted. Du kan med det zamme
z&, om et websted indeholder automatizke downloads, phizhing-
-angreb og anden online svindel. Som en ekstra bonug inkluderer
ANVG sikkerhedsvaerkiaislinie o0zd hurtig adgang Y ahoal -
-zmgemazkinen. Lad afkipdsningsfeltet herunder vaere markeret,
hreiz du agzd vil installere AVE sikkerhedsvaerktajzline. Du skal
blat fierne markeringen i feltet, brvis du beslutter ikke at inztallere
vaerkhajzinien. Din zikkethedsheskyttelze Bliver ikke pavitket af din
beslutning,
v Ja, jeg vil geme installere &VG sikkerhedsvaerktajsinis

Lzer mere. .

< Tilbage I Mazste » I Afzlut |

I dialogen AVG Sikkerhedsvaerktgdjslinje skal du bestemme, om du vil installere
AVG Sikkerhedsveerktgjslinje - hvis du ikke sendrer standardindstillingerne, bliver
denne komponent installeret automatisk i din internetbrowser for i samarbejde med
AVG 8.0 og AVG XPL-teknologi, for at give dig en omfattende online beskyttelse,
mens du surfer pd internettet.
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5.9. Windows Firewall

2% AYG 8.0 Build 227 (12/18/2008) &

Windows Firewall

‘ AVG Diu har valgt at inztallere Firewall-komponenten, som ikke kan

waere akliv gammen med en anden firewall-applikation. Derfor
bliver MS WWindows Firewall autoratizk. deaktiveret, hver gang du
sktiverer %G Firewall. [nstaller kke &WG Firewall pa din computer,
medmindre du accepterer denne opfarsel. Fiemn markeningen i
nedenstiende indstiling far at springe installationen af Firewall-
kompananten aver.

= Jeq accepterer installationen af A% G Firewall, og accepterer
hermed, at M5 “Windows Firewall bliver deaktiveret,

< Tilbage I Meazste » I Lifzlut |

Licensnummeret, du har angivet i et af de tidligere opsaetningstrin, svarer til AVG 8.5
Anti-virus plus firewall -udgaven, der indeholder AVG Firewall. AVG Firewall kan
ikke kgre samtidig med en anden installeret firewall. I denne dialog skal du bekreaefte,
at du vil installere AVG Firewall, og at du samtidig gnsker at deaktivere Windows
Firewall.

Klik pd knappen Naeste for at fortsaette.
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5.10.Installationsoversigt

2% AVG 8.0 Build 81 (2/27/2008)

Installationsoversigt

‘ AVG Gennemze nedenstiende information for st bekreefte, at den er

karrekt. Klik pd Faardig for at afzlutte installationen. eller kiik pd
Tilbage faor at s=ndre indstilingerne.

Destinationzmappe far A4G filer: -~
C:AProgrammeraGRAavGE

Licens:
Licenserst bruger:
AWG

Firnanatn:
AWG

Licenstype:

fuld [v]

< Tibage aist |

Dialogen Opsaetningsoversigt indeholder en oversigt over alle parametre i
installationsprocessen. Sgrg for, at alle oplysningerne er korrekte. Tryk derefter pd
knappen Afslut for at fortsaette. Ellers kan du bruge knappen Tilbage til at vende
tilbage til den padgzeldende dialog og rette oplysningerne.

5.11.Programnedlukning

Fgr installationsprocessen starter, bliver du muligvis bedt om at afslutte nogle af de
kgrende programmer, der kan kollidere med installationen af AVG. I s fald vises
dialogen Programnedlukning. Denne dialog er kun til information, og den kraever
ingen handling - hvis du accepterer at de anfgrte programmer lukkes automatisk, skal
du klikke p& Naeste for at fortseette:
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% AYG 8.0 Build 200 {11/25/2008) &

Programnediukning

% AVG

Falgende proarammer gkal lukkes inden installation. Klik pé M aeste
far at lukke dizze programmer ned og pibegynde installationen.

Outlook, Today - Microzoft Outlook
rchl_renwnd32

¢ Tibage I Maste » | Afslut |

Bemaerk! Kontrollér, at du har gemt alle dine data, for du bekreefter, at du vil have
lukket det kgrende program.

5.12.Installerer

Dialogen Installerer AVGviser status for installationsprocessen, og du skal ikke
foretage dig noget:

% AYG 8.0 Build 200 (11/25/2008) X

Installerer AVG...

‘ AVG fil conzole. bin: opretter fil...

Annuller
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Vent til installationen er feerdig. Derefter bliver du viderestillet til dialogen
Installation gennemfort.

5.13.Installation gennemfgrt

2% AYG 8.0 Build 138 (7/4/2008)

Installation gennemfart!

‘ AVG LG er komekt installerst.

Heiz du har zpargsmél eller bekyrringer, kan du se hiselpeafsnitiat
| zoftwaren eller bezage
WYY Y0, GO

Installationen er faerdig! dialog er det sidste trin i installationen af AVG. AVG er nu
installeret p& computeren og fuldt funktionsdygtig. Programmet kgrer i baggrunden i
fuldautomatisk tilstand.

Efter installationen startes AVG grundlaeggende konfigurationsquide automatisk
og ferer dig i nogle f& trin gennem den elementzere AVG 8.5 Anti-virus plus
firewall-konfiguration. P& trods af, at der er adgang til AVG-konfigurationen til
enhver tid, mens AVG kgrer, anbefaler vi at bruge denne mulighed for at indstille den
grundlaeggende konfiguration ved hjzelp af guiden.
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6. AVG Fgrstegangskgrselsguide

Forste gang du installerer AVG pa din computer, vises AVG grundlasggende
konfigurationsguide for at hjelpe dig med de indledende AVG 8.5 Anti-virus plus
firewall-indstillinger. Selvom du kan indstille alle de anbefalede parametre senere,
anbefales det at gennemga guiden for med det samme at sikre computerens
antivirusbeskyttelse pa en enkel made. Fglg de trin, der beskrives i de enkelte
vinduer i guiden :

6.1. Introduktion af AVG Fgrstegangskgrselsguide

24 AYG Guiden Farstegangskarsel

=R J
Trin 1 af 7: AVG Guiden Ferstegangskersel '@
~

Tillykke!

Installationen af A¥G er Ferdig.
Dier resterer nogle FS enkle trin For at sikre maksimal beskyttelss, AYG Guiden
Feirskegangskgrsel vil guide dig gennem de Felgende trin:

+ Planlz=g de regelmasssige opdateringer og den daglige scanning

+ Opdater AYG

Mogle trin kan springes over nu og udfgres senere, men vi anbefaler kraftigt, at
du udfgrer alle trin nu.

ved at Kikke p8 Naeste kormmer du bl nasste trin,

Velkomstvinduet Introduktion af AVG Forstegangskorselsguide opsummerer
kortfattet status for AVG pa din computer, og foreslar de trin, der skal gennemfgres
for at fuldstaendigggre beskyttelsen. Klik pé Naeste for at fortsaette.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 27



6.2. Planlaeg regelmaessige scanninger og opdateringer

; AYG Guiden Farstegangskersel W

Trin 2 af 7: Planlag regelmassige scanninger og opdateringel 2

Opdateringer:

Hear ofte vil du have AYG opdaterst?
(%) Hver 4, time {anbefales)
()En gang dagligt

Scanninger:

P& hrvilket tidspunkk skal den daglige scanning finds sked?

12:00 =

Akkiver daglig scanning {anbefalst)

Klik. p4 Naeste For at se, hvordan du kan hjselpe med AYG trusselefterforskning

[ |

I dialogen Planlaeg regelmaessige scanninger og opdateringer kan du indstille
intervallet for sggning efter nye tilgeengelige opdateringsfiler, og definere tidspunktet
den planlagte scanning skal startes. Det anbefales at beholde standardveerdierne. Klik
pd knappen Naeste for at fortseette.

6.3. Hjeelp os med at identificere nye onlinetrusler

i AYG Guiden Farstegangskersel w

Trin 3 af 7: Hjzlp os med at identificere nye online trusler i)

L

D kan hjzszlpe os med at identificere potentiele online trusler, mens du surfer pd nettet,

Wed at markere dette Felt giver du os tiladelse til at indsamle en lille mangde oplysninger om potentielt
skadelige webskeder, du kan stgde pd, mens du er online.

Der indsamles ingen personlige, identificerbare oplysninger, kun oplysninger i forbindelse med potentielt [...]

Laes AVE's Fortrolighedspalitik

[ 1a, jeq vil aktivere rapportering til A¥G af websteder med exploits.

Klik. p& Naeste For at korfigurere AYG sikkerhedsvarkbgislinie

< Tilbage | | Meszte »
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I dialogen Hjaelp os med at identificere nye trusler skal du beslutte, om du vil
aktivere indstillingen rapportering af exploits og ondsindede websteder, der findes af
brugere, enten via AVG Surfskjold/ AVG Sogeskjold-funktionerne i LinkScanner-
komponenten for at udbygge databasen, der indsamler oplysninger om ondsindet
aktivitet p@ nettet. Det anbefales at bevare standardvaerdien og have rapporteringen
aktiveret. Klik p& knappen Naeste for at fortseette.

6.4. Konfigurer AVG Sikkerhedsvaerktgjslinjen

; AYG Guiden Farstegangskarsel

< !
Trin 4 af 7: Konfigurer AYG sikkerhedsvarktajslinje 3&

Yahoo! Seg

NG sikkerhedsyaerktgislings inkluderer Yahoo! seg, Marker Felbet herunder, hvis du installerede
vaerkkgislinjen og vilindstille Yahoo! som din standardsegemaskine {foretrukket),

[ 3a, skift min standardsggemaskine kil Yahoo!

Klil. N®ste for at opdatere din Avs

Hjzelp | < Tibage || Mazste > |

I dialogen Konfigurer AVG Sikkerhedsvaerktgjslinje kan du markere
afkrydsningsfeltet for at definere, at du vil have Yahoo! som din
standardsggemaskine.
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6.5. Opdater AVG-beskyttelse

‘; AYG Guiden Farstegangskersel m

Trin 5 af 7: AVG Opdateting

Der opstdr hele tiden rve trusler, og der er sandsyrligvis udgivet myve opdateringer Hl AYG, siden du
downloadede softwaren.

Bde opdateringer af programmet og af trusseldetekbering e inkluderet i din AVG-licens,

Klik. p& Naeste For at s@ge efter de seneste opdateringer eller Kik pd Spring over for at fuldfgre &va
Guiden Farstegangskarsel.

Hiz=lp | Spring over

| < Tibage || Maeste » |

Dialogen Opdater AVG-beskyttelse kontrollerer og downloader automatisk de
seneste AVG-opdateringer. Klik pa Naeste for at downloade de seneste
opdateringsfiler og udfgre opdateringen.

6.6. AVG-konfiguration fuldfort
imuiden Forstegangskersel m

Konfiguration af AVG fardig

alle konfigurationstrin for AYG er gennemfart.

AY¥G Guiden Férstegangskersel er gennemfart!
AWG er blevet kanfigureret, og din camputer er nu beskyttet,

Klik. p& knappen Fardig for at lukke AYG Guiden Ferstegangskersel,
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Nu er AVG 8.5 Anti-virus plus firewall konfigureret. Tryk pa knappen Afslut for at
starte med at bruge AVG.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 31



2 AVG

7. Guiden Firewall-konfiguration

Guiden Firewall-konfiguration startes automatisk umiddelbart efter AVG 8.5 Anti-
virus plus firewall-installationen. Selv om du kan konfigurere komponentens
parametre senere, anbefales det, at du gennemgar guiden for at sikre, at Firewall
fungere korrekt.

Guiden Firewall-konfiguration kan ogsa kaldes direkte fra Firewal-graensefladen
ved at trykke pa knappen Konfigurationsguide.

7.1. Netvaerks-tilslutningsmuligheder

24 Guiden Firewall-konfiguration

Netveerks-tilslutningsmuligheder ]
Hvordan er din computer tilsluttet internettet? :,',& ‘

For maksimal sikkerhed uden at Forstyrre de akbuelle netvaerksservices, du bruger, er det ngdvnedigt at valge
ALLE de Forbindelsestyper, du bruger til tilslutning til internettet.

Tilgeengelige profiler

Enkeltstiende computer
Computer | domasne

Computer underveis

Lille hjemme- eller kontornetyvaerk

I denne dialog spgrger Guiden Firewall-konfiguration, hvordan din computer er
sluttet til internettet. Eksempelvis kraever din notebook, der tilslutter sig Internettet
fra mange forskellige steder (lufthavne, hotelvaerelser mv.) sikkerhedsregler, der er
kraftigere end reglerne for en computer i et domane (virksomhedsnetvaerk, mv.).
Baseret pa den valgte forbindelsestype vil Firewall's standardregler blive defineret
med et passende sikkerhedsniveau.
Du kan veelge mellem tre muligheder:

e Enkeltstdende computer

e Computer i domaene (virksomhedsnetvaerk)

e Computer undervejs (typisk en notebook)
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e Lille hjemme- eller kontornetvaerk
I denne dialogboks skal du veelge den/de forbindelsestype(r) der bedst passer din

normale computerbrug. Du kan afkrydse flere valg, der modsvarer din aktuelle brug.
Bekraeft valget ved at trykke pd knappen Naeste og fortseette til den naeste dialog.

7.2. Scan efter Internet-applikationer

=4 Guiden Firewall-konfiguration

Scan efter internet-applikationer

Hyilke omréader af computeren skal scannes?

For at sgrge for, at din computer fungerer korrekk, er det ngdvendigt at tilade netvaerkskommurikation for
nogle pragrammer . Guide Firewallkonfiguration scanner nu din computer og forsgger at finde applikationer, der
skal have lov til at kommunikere via netvaerket,

Yazlg scanningsmulighed:
() komplet scanning {scan alle lokale harddiske p& computeren)

(®) Almindelige mapper (scan program. og Windowsmapper)
() Scanning af udvalgte omrdder (scan udvalgte harddiske)

Direwy Drevstgrrelse Ledig starrelse | Drevetiket
(== Iufi} 3.9GB 1.3GE
Hizlp { Tilbage

For at oprette den indledende Firewall-konfiguration er det ngdvendigt at scanne
computeren og definere alle de applikationer og systemservices, der har brug for at
kommunikere over netvaerket. Indledende .Firewall-regler bgr oprettes for alle disse
applikationer og services.

Bemeaerk: Guiden detekterer alle generelt kendte applikationer, der kommunikerer
over netveaerket, og definerer regler for disse applikationer. Den detekterer imidlertid
muligvis ikke alle s8danne applikationer!

I dialogen Scan efter internet-applikationer skal du beslutte, om du vil kgre:

e Lynsggning - denne mulighed er kun aktiv, hvis du har konfigureret Firewall
tidligere, og der s@ges kun efter applikationer, der i aktuelt er gemt i den
eksisterende Firewall-konfiguration. Ny standardkonfiguration (dvs. anbefalet
af producenten) bliver derefter anvendt pa disse. Bemaerk, at der ikke
detekteres nye applikationer! Vi anbefaler denne mulighed, hvis du allerede
har defineret Firewall-regler og vil undgd at gentage hele
scanningsprocessen.

o Komplet scanning - scan alle lokale harddiske p& computeren

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes.

2 AVG

33



2 AVG

e Almindelige mapper - (som standard) scan kun program- og
Windowsmapper, scanningstiden er vaesentligt kortere

e Scanning af udvalgte omrdder - angiv udvalgte harddiske, der skal scannes

7.3. Veaelg profil, der skal aktiveres

Dialogen Vaelg profil, der skal aktiveres informerer om Firewall-konfigurationen,
der er indstillet i de forrige dialoger.

Fgr guiden Firewall-konfiguration lukkes, er det ngdvendigt, at du veelger en
profil, du vil bruge pa din computer. Du kan veelge mellem op til tre indstillinger
(enkeltstdende computer, computer i domaene, og computer undervejs), baseret pa
de forbindelsesparametre, du har angivet i den fgrste dialog (Netvaerks-
tilslutningsmuligheder) i denne guide. Du kan senere skifte mellem de
foruddefinerede Firewall-profiler i henhold til din computers aktuelle krav.

Lige nu skal du helt enkelt veelge den gnskede profil pa listen, og aktivere den ved at
trykke pa knappen Naeste:

=4 Guiden Firewall-konfiguration

FEm
ion bley gennemfert :‘,&

[ Tildel profil senere med registrering af netvasrksomrSde og automatisk profilskift

Guiden Firewall-konfiguration har guidet dig gennem konfigurationsprocessen. Der er oprettet indledende regler
Far udvalgte systentjenester og protokoller og for udvalgte applikationer, der kammunikerer via netvaerket. Kik
pé knappen Maeste For at gemme alle indstilinger .

waelg den profil, du vil akkivere efter afslutning af guiden
Enkeltstéende computer

Hvis du ikke gnsker at konfigurere profilerne manuelt, kan du aktivere funktionen til
automatisk detektering af profil. S3 vaelger Firewallen automatically den bedst
egnede profil, baseret p& hvor og hvordan din computer i gjeblikket opretter
forbindelse til netvgaerket. Det automatiske profilvalg garanterer maksimal sikkerhed!
For at vaelge denne indstilling, skal du markere elementet Tildel profil senere med
registrering af netvaerksomrdde og automatisk profilskift i den gverste del af
dialogen:
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; Guiden Firewall-konfiguration

Vaelg profil, der skal aktiveres

wallkonfiguration bley gennemfart

Tildel profil senere med registrering af netvzerksomrSde og automatisk profilskift

Guiden Firewall-konfiguration har guidet dig gennem konfigurationsprocessen. Der er oprettet indledende regler
Far udvalgte systentjenester og protokoller og for udvalgte applikationer, der kammunikerer via netvaerket. Kik
pé knappen Maeste For at gemme alle indstilinger .

waelg den profil, du vil akkivere efter afslutning af guiden
Enkeltstéznde computer

P& den mé&de bliver profillisten deaktiveret, og du skal bare trykke pa knappen Naeste
for at fortseaette til den naeste dialog i guiden.

7.4. Gennemse konfiguration

; Guiden Firewall-konfiguration ﬁ

Gennemse konfiguration

Gennemse den genererede konfiguration

Du kan gennemse den netop genererede kanfiguration ved at trykke p8 knappen Abn gennemsyn. Avancerede
Firewalindstilinger bnes,

Abn gennemsyn

Dialogen Gennemse konfiguration afslutter guiden Firewall-konfiguration. Tryk
pa knappen Afslut for at fuldfgre de indledende indstillinger af Firewall. Hvis du vil
gennemse de indstillede parametre eller fortsaette med detaljeret konfiguration af
Firewall-komponenten, skal du trykke pa knappen Abn gennemsyn for at skifte til
redigeringsgreensefladen Firewallindstillinger.
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8. Efter installationen

8.1. Produktregistrering

Nar installationen af AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er afsluttet, bedes du
registrere dit produkt online pa AVG's websted, siden Registrering (folg
instruktionerne p& siden). Efter registreringen kan du fa fuld adgang til din AVG-
brugerkonto, nyhedsbrevet AVG Update og andre tjenester, der leveres eksklusivt til
registrerede brugere.

8.2. Adgang til brugergraenseflade
Der er adgang til AVG Brugergraensefladen pa flere mader:

« dobbeltklik p& AVG-ikonet i systembakken
« dobbeltklik p& AVG-ikonet pa skrivebordet

o fra menuen Start/Alle programmer/AVG 8.0/AVG Brugergranseflade

8.3. Scanning af hele computeren

Der er en potentiel risiko for, at en computervirus er blevet overfgrt til din computer
inden installationen af AVG 8.5 Anti-virus plus firewall. Derfor bgr du kgre en
Scanning af hele computeren for at sikre, at der ikke er infektioner pa din pc.

Se kapitlet AVG Scanning for vejledning i at kgre en Scanning af hele computeren

8.4. Eicar-test

For at bekraefte, at AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er installeret korrekt, kan du
udfgre EICAR-testen.

EICAR-testen er en almindelig og absolut sikker made, der anvendes til test af
antivirussystemets funktion. Den er sikker at videregive, da det ikke er en rigtig
virus, og den indeholder ikke fragmenter af viral kode. De fleste produkter reagerer,
som om der var tale om en virus (selv om de typisk rapporterer den med et 8benlyst
navn som f.eks. "EICAR-AV-Test"). Du kan downloade EICAR-virussen fra EICAR's
websted pa8 www.eicar.com, og her findes ogsa al ngdvendig EICAR-testinformation.
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Prgv at downloade filen eicar.com, og gem den pa din lokale disk. Umiddelbart efter
at du har bekreeftet downloading af testfilen, vil Web Shield reagere med en
advarsel. Denne Web Shield-notits demonstrerer, at AVG er korrekt installeret pa din
computer.

24 Web Skjold advisering

Fik adgang til Fil er inficeret [ 'ﬁ
: AW
'i trussel detekteret!
! Filnavn: wiw, gicar, org/download eicar, com

truzsel navn: iz identificeret EICAR_Test
Ydedigere oplyshinger om denne tugsel ...

Wiz detaljer

Hvis AVG ikke kan identificere EICAR-testfilen som en virus, skal du kontrollere
programkonfigurationen igen!

8.5. AVG Standardkonfiguration

Standardkonfigurationen (dvs. hvordan applikationen er sat op umiddelbart efter
installationen) for AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er konfigureret af
softwareleverandgren, sa alle komponenter og funktioner er indstillet til at opna
optimal ydelse.

Med mindre du har en god grund til at gore det, bor du ikke aandre AVG's
konfiguration! AEndringer i indstillingerne bgr kun udfores af en erfaren
bruger.

Nogle mindre redigeringer af indstillinger i AVG-komponenter er tilgeengelige direkte
fra den specifikke komponents brugergraenseflade. Hvis du synes, det er ngdvendigt
at aendre AVG's konfiguration, s& den passer bedre til dine behov, skal du ga til AVG
Avancerede indstillinger: \Vzlg systemmenupunktet Vaerktgjer/Avancerede
indstillinger og rediger AVG-konfigurationen i dialogen AVG Avancerede
indstillinger, der &bnes.
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9. AVG-brugerflade

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall 8bn med hovedvinduet:

25 AVG Enterprise ‘._"E]ﬂ

Eil Komponenter Historik Weerkkd) Hizelp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J &l sikkerhedsfunktioner fungerer karrekt og er opdaterede,

Sikkerhedskomponenter og statusoversigt

| J.- ‘o Anti-virus : : Anti-spyware : I Anti-spam
q Computerscanner :’ L Lulebive :’ Lkl :’ Lkl
[@ Opdater nu .
- Firewall Anti-rootkit ‘_:! System Tools
M Akt Akt W @ s
N E-mail-zcanner _'_— Licens + LinkScanner
Oﬁ.ﬁ_, Akt 7%\ Akt Akt
'ﬁ Web Skjold . 1 Resident 5 hield ] | Opdatering
S tatistik ’ A Akt v Al Akt Al Aktiv

et endnu

Beszkrivelse af den valgte komponent

wehb Skjold kontrollerer netvasrkstrafik For mulige trusler og nasgter Fatlige forbindelser,

wWeh Skjold er akkiv og Fuldt Funktionel,
L

¥ ¥is advisenng

Hovedvinduet er opdelt i flere sektioner:
o Systemmenuen (den gverste systemlinje i Windows) er
standardnavigationen, du bruger til at f& adgang til alle AVG's komponenter,
services og funktioner - detaljer >>

o Info om sikkerhedsstatus (den gverste sektion i vinduet) indeholder
oplysninger om den aktuelle status for AVG-programmet - detaljer >>

e Lynlinks (venstre sektion i vinduet) gor det muligt hurtigt at fa adgang til de
hyppigst anvendte AVG-opgaver - detaljer >>

e Komponentoversigt (midterste sektion i vinduet) indeholder en oversigt
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over alle de installerede AVG-komponenter - detaljer >>

e Statistik (nederste venstre sektion i vinduet) indeholder alle statistiske data
vedrgrende programmernes funktion - detaljer >>

o Systembakkeikon (nederste hgjre hjgrne af skaermen i systembakken)
indikerer AVG's aktuelle status - detaljer >>

9.1. Systemmenuen

Systemmenuen er standardnavigationen, der anvendes i alle Windows-
applikationer. Den er placeret vandret i den gverste del af AVG 8.5 Anti-virus plus
firewall's hovedvindue. Brug systemmenuen til at fa adgang til specifikke
komponenter, funktioner og tjenester i AVG.

Systemmenuen er opdelt i fem hovedsektioner:

9.1.1. Fil

o Afslut - lukker AVG 8.5 Anti-virus plus firewall's brugergraenseflade. AVG-
applikationen fortsaetter med at kgre i baggrunden, og din computer er
stadigvaek beskyttet!

9.1.2. Komponenter

Punktet Komponenter i systemmmenuen indeholder link til alle installerede AV-
komponenter og abner deres standarddialogside i brugergraensefladen:

o Systemoversigt - skift til brugergraensefladens standarddialog med
oversigten over alle installerede komponenter og deres status

o Anti-virus - 3bner standardsiden for Anti-virus-komponenten

« Anti-rootkit - 3bner standardsiden for Anti-rootkit-komponenten

Anti-spyware - dbner standardsiden for Anti-spyware-komponenten

Firewall - 3bner standardsiden for Firewall-komponenten

o E-mail scanner - 3bner standardsiden for E-mail scanner-komponenten
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9.1.3.

9.1.4.

AVG 8.5

Licens - 3bner standardsiden for Licens-komponenten
Linkscanner- abner standardsiden for Linkscanner-komponenten
Web Shield - 3bner standardsiden for Web Shield-komponenten

Resident Shield - dbner standardsiden for Resident Shield-komponenten

Opdateringsadministrator - abner standardsiden for
Opdateringsadministrator-komponenten

Historik

Scanningsresultater - skifter til AVG's testgraenseflade, specifikt til dialogen
Scanningsresultatoversigt

Resident Shield-detektering - 3bn en dialog med en oversigt over trusler
detekteret af Resident Shield

E-mail scanner-detektering - abn en dialog med en oversigt over
vedhaeftede filer til e-mail-meddelelser, der er detekteret som farlige af E-
mail scanner-komponenten

Web Shield-fund - bn en dialog med en oversigt over trusler detekteret af
Web Shield

Virus Vault - 3bner graensefladen til karantaeneomradet (Virus Vault),

hvortil AVG flytter alle detekterede infektioner, der af en eller anden arsag
ikke kan helbredes automatisk. I dette karantaeneomrade isoleres de
inficerede filer, og din computers sikkerhed er sikret. Samtidig opbevares de
inficerede filer med mulighed for reparation i fremtiden.

Haendelseshistoriklog - 8bner historikloggraensefladen med en oversigt over

alle loggede AVG 8.5 Anti-virus plus firewall -handlinger

Firewall - abner Firewall-indstillingsinterfacet pa fanen Logge med en

detaljeret oversigt over alle Firewall-handlinger

Veaerktgj
Scan computer - skifter til AVG scanningsgreaenseflade og starter en scanning

af hele computeren

Scan udvalgte mapper - skifter til AVG scanningsgraenseflade og giver dig

mulighed for at definere, hvilke filer og mapper der skal scannes, i
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computerens traestruktur

e Scan fil - giver dig mulighed for at kgre en on-demand-test af en enkelt fil,
der veaelges i diskens traestruktur

o Opdater - starter automatisk opdateringsprocessen for AVG 8.5 Anti-virus
plus firewall

e Opdater fra mappe - kgrer opdateringsprocessen fra opdateringsfilerne
placeret i en specificeret mappe pa din lokale disk. Denne mulighed anbefales
dog kun i ngdstilfaelde, f.eks. hvis der ikke er adgang til internettet (for
eksempel hvis din computer er inficeret og internetforbindelsen er afbrudt,
eller din computer er tilsluttet en netveerk uden adgang til internettet osv.). 1
det nyabnede vindue skal du vaelge den mappe, hvor du tidligere placerede
opdateringsfilen, og starte opdateringsprocessen.

« Avancerede indstillinger - abner dialogen AVG avancerede indstillinger,
hvor du kan redigere AVG 8.5 Anti-virus plus firewall-konfigurationen.
Generelt anbefales det at bevare standardindstillingerne for applikationen, der
er definerede af softwareleverandgren.

« Firewall-indstillinger - 3bn en enkeltstdende dialog til avanceret
konfiguration af Firewall-komponenten

9.1.5. Hjeaelp
e Indhold - 8bner AVG's hjzelpefiler

e Find hjaelp online - 8bner AVG's websted pa kundesupportcentrets side

 Dit AVG-site - abner AVG's hiemmeside (pa www.avg.com)

e Om vira og trusler - dbner det online Virus-opslagsvaerk , hvor du kan
finde detaljerede oplysninger om den identificerede virus

« Genaktiver - abner dialogen Aktiver AVG med de data, du har indtastet i
dialogen Personliggor AVG under installationsprocessen. I denne dialog kan
du indtaste dit licensnummer for enten at erstatte salgsnummeret (nummeret
du har installeret AVG med), eller for at erstatte det gamle licensnummer (f.
eks. ved opgradering til et nyt AVG-produkt).

 Registrer nu - opretter forbindelse til registreringswebstedet pa www.avg.
com. Udfyld dine registreringsdata. Kun kunder, der registrerer deres AVG-
produkt kan modtage gratis teknisk support.
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e Om AVG - dbner dialogen Information med fem faner, der indeholder data
om programnavn, program- og virusdatabaseversion, systemoplysninger,
licensaftale og kontaktoplysninger for AVG Technologies CZ.

9.2. Info om sikkerhedsstatus

Sektionen Info om sikkerhedsstatus findes i den gverste del af AVG's hovedvindue.
I denne sektion kan du altid finde oplysninger om den aktuelle sikkerhedsstatus for
AVG 8.5 Anti-virus plus firewall. Herunder er en oversigt over ikoner, der kan
vaere afbildet i denne sektion, og deres betydning:

u Det grgnne ikon indikerer, at AVG er fuldt funktionsdygtig. Dit system er
fuldsteendig beskyttet, opdateret og alle installerede komponenter fungerer
korrekt.

k| Det orange ikon advarer om, at en eller flere komponenter er konfigureret
forkert, og du bgr veere opmaerksom pa deres egenskaber/indstillinger. Der er
ingen kritiske problemer i AVG, og du har sandsynligvis besluttet at deaktivere
en komponent af en eller anden arsag. Du er stadig beskyttet af . Vaer dog
opmaerksom pa indstillingerne i den pagaeldende komponent! Dens navn er
angivet i sektionen Info om sikkerhedsstatus .

Dette ikon vises 0gsa, hvis du af en arsag har besluttet at ignorere en
komponents fejlstatus (indstillingen "Ignorer komponenttilstand" er
tilgaengelig i kontekstmenuen, der 8bnes ved at hgjreklikke pd den respektive
komponents ikon i komponentoversigten i AVG's hovedvindue). Det kan vaere
ngdvendigt at bruge denne indstilling i en specifik situation, men det anbefales
pa det kraftigste at deaktivere indstillingen "Ignorer komponenttilstand" sa
hurtigt som muligt.

Det rgde ikon indikerer, at AVG's status er kritisk! En eller flere
komponenter fungerer ikke korrekt, og AVG kan ikke beskytte din computer. Lgs
det rapporterede problem omgaende. Kontakt AVG teknisk support, hvis du ikke
kan afhjzelpe fejlen p& egen hand.

.l-rﬁ.

Det anbefales pa det kraftigste, at du lsegger maerke til Info om sikkerhedsstatus
og i tilfaelde af, at rapporten indikerer et problem, prgver at Igse det med det samme.
Ellers er din computer i fare!
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Bemaerk: AVG's statusinformation kan til enhver tid ogsé findes vha.
systembakkeikonet.

9.3. Lynlink

Med Lynlink (i venstre sektion af AVG Brugergraensefladen) kan du fa gjeblikkelig
adgang til de vigtigste og hyppigst anvendte funktioner i AVG:

Dversigt

Oversigt
q Computerscanner

C)\ Computerscanner

#4 Opdater nu

@A Opdater nu

e Oversigt - brug dette link til at skifte fra den aktuelt 8bne AVG-graenseflade
til standardgreensefladen med en oversigt over alle installerede komponenter -
se kapitlet Komponentoversigt >>

o Computerscanner - brug dette link til at 3bne AVG's scanningsgraenseflade,
hvor du kan kgre test direkte, planleegge scanninger eller redigere deres
parametre - se kapitlet AVG Test >>

o Opdater nu - dette link 8bner opdateringsgraensefladen og kgrer AVG's
opdateringsproces med det samme - se kapitlet AVG Opdateringer >>

Der er altid adgang til disse link fra brugergraensefladen. Nar du bruger et lynlink til
at kgre en specifik proces, skifter den grafiske brugergraenseflade til en ny
dialogboks, men lynlinkene er stadig tilgaengelige. Derudover bliver den kgrende
proces afbildet grafisk - se billede 2.
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9.4. Komponentoversigt

Sektionen Komponentoversigt findes i den midterste del af AVG-
brugergraensefladen. Sektionen bestar af to dele:

« Oversigt over alle installerede komponenter, der bestar af et panel med
komponentens ikon og oplysninger om, hvorvidt den pageeldende komponent
er aktiv eller inaktiv.

e Beskrivelse af en valgt komponent

I AVG 8.5 Anti-virus plus firewall indeholder sektionen Komponentoversigt
oplysninger om fglgende komponenter:

e Anti-virus sikrer at din computer er beskyttet mod virus, der forsgger at
traenge ind i computeren - detaljer >>

e Anti-spyware scanner dine applikationer i baggrunden, mens du kgrer dem -
detaljer >>

e Anti-rootkit detekterer programmer og teknologier, der forsgger at
camouflere malware - detaljer >>

e Firewall kontrollerer, hvordan din computer udveklser data med andre
computere pa internettet eller lokale netvaerk - detalier >>

e E-mail scanner kontrollerer al indkommende og udgdende e-mail for virus -
detaljer >>
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e Licens indeholder den fulde ordlyd i AVG-licensaftalen - detaljer >>

e Linkscanner kontrollerer de sggeresultater, der vises i din internetbrowser -
detaljer >>

e Web Shield scanner alle data, der downloades af en internetbrowser -
detaljer >>

 Resident Shield kgrer i baggrunden og scanner filer, nar de kopieres, abnes
eller gemmes - detaljer >>

e Opdateringsadministrator kontrollerer alle AVG-opdateringer - detaljer >>

Enkeltklik pa en komponents ikon for at fremhaeve den i komponent oversigten.
Samtidig vises komponentens grundlaeggende funktionsbeskrivelse i den nederste del
af brugergreensefladen. Dobbeltklik p& ikonet for at abne komponentens egen
graenseflade med en liste over grundlaaggende statistikdata.

Hgjreklik p& musen over en komponents ikon for at udvide en kontekstmenu: Ud over
at abne komponentens grafiske brugerflade kan du vaelge Ignorer
komponenttilstand. Vzlg denne indstilling for at vise, at du er opmaerksom pa
komponentens fejltilstand, men af en eller anden grund vil du bevare AVG pa denne
made, og du vil ikke have en advarsel med den gra farve pa systembakkeikonet.

9.5. Statistik

Sektionen Statistik findes i den nederste venstre del af AVG-brugergransefladen.
Den indeholder en liste over oplysninger vedrgrende anvendelsen af programmet:

e Seneste scanning - angiver den dato, hvor den seneste scanning blev udfgrt

Seneste opdatering- angiver den dato, hvor den seneste opdatering blev
udfgrt

Virus-DB - informerer om den aktuelle installerede version af virusdatabasen

AVG-version - informerer om den installerede AVG-version (nummeret har
formatet 8.0.xx, hvor 8.0 er produktlinjeversionen, og xx st8r for
buildnummeret)

Licens udlgber - angiver udlgbsdatoen for din AVG-licens
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9.6. Systembakkeikon

Systembakkeikonet (pd Windows' proceslinje) indikerer den aktuelle status for AVG
8.5 Anti-virus plus firewall. Det er altid synligt i din systembakke, uanset om
AVG's hovedvindue er abent eller lukket.

Hvis det er i klare farver ﬁ, indikerer Systembakkeikonet, at alle AVG-
komponenter er aktive og fuldt funktionsdygtige. AVG-systembakkeikonet kan ogsa
vises i fuld farve, hvis AVG er i fejltilstand, men du er opmaerksom pa situationen og
du med vilje har besluttet at Ignorere komponenttilstanden.

En grd ikonfarve med et udrdbstegn & indikerer et problem (inaktiv komponent,
fejlstatus osv.). Dobbeltklik p& systembakkeikonet for at 8bne hovedvinduet og
redigere en komponent.

Systembakkeikonet informerer yderligere om aktuelle AVG-aktiviteter og mulige
statuszendringer i programmet (f.eks. automatisk kgrsel af en planlagt scanning eller
opdatering, Firewall profilskift, en komponents statusaendring, opstden af en
fejltilstand osv.) via et popup-vindue, der abnes fra AVG-systembakkeikonet:

= )

Scan hele computeren blew startet.

EN @ﬁﬁg 19:44

Systembakkeikonet kan ogsa til enhver tid anvendes som lynlink til AVG's
hovedvindue - dobbeltklik pa ikonet. Ved at hgjreklikke pa Systembakkeikonet
abner du en kortfattet kontekstmenu med fglgende muligheder:

o Abn AVG's brugergraenseflade - klik for at abne AVG's brugergraenseflade

e Opdater - kgrer en omgdende opdatering

e Afslut - klik for at lukke AVG (Du lukker kun brugergraensefladen, AVG
fortsaetter med at kgre i baggrunden, og din computer er stadig fuldt
beskyttet!)
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10. AVG Komponenter

10.1.Anti-virus

10.1.1.Anti-virus Principper

Antivirussoftwarens scanningsengine scanner alle filer og filaktiviteter (3bning/
lukning af filer osv.) for kendte vira. Alle detekterede vira bliver blokeret, sa de ikke
kan udfgre handlinger, og bliver derefter renset eller sat i karantaene. De fleste
antivirussoftware bruger ogsa heuristisk scanning, hvor filer scannes for typiske
viruskendetegn, sdkaldte virale signaturer. Det betyder, at antivirusscanneren kan
detektere en ny, ukendt virus, hvis den nye virus indeholder nogle typiske kendetegn
fra eksisterende vira.

Den vigtige funktion ved antivirusbeskyttelse er, at ingen kendt virus kan
kore pa computeren.

Hvor det maske ville mislykkes for en enkelt teknologi at detektere eller identificere
en virus, kombinerer Anti-virus flere teknologier for at sikre, at din computer er
beskyttet mod virus:

e Scanning - sgger efter tegnstrenge, der er karakteristiske for en given virus

e Heuristisk analyse - dynamisk emulering af det scannede objekts
instruktioner i et virtuelt computermiljg

e Generisk detektering — detektering af instruktioner, der er karakteristiske for
den givne virus/gruppe af vira

AVG kan ogsa analysere og detektere eksekverbare applikationer og DLL-biblioteker,
der er potentielt ugnskede i systemet. Vi kalde den type trusler for potentielt
ugnskede programmer (forskellige typer af spyware, adware osv.). Yderligere scanner
AVG din systemregistreringsdatabase for mistaenkeligt indhold, midlertidige internet-
filer og sporings-cookies, og g@r det muligt for dig at behandle alle potentielt
skadelige elementer p& samme made som enhver anden infektion.
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10.1.2.Anti-virus-graenseflade

a AVG Enterprise
Fil Komponenter Historik Weerkts] Hiz=lp

HAG [/

Anti-virus Komponent

LEfks

Du er beskyttet.

Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

uﬂ Oversigt
u Anti-irus

O\ Computerscanner

P Anti-¥irus detekkerer vira, orme og trojanske heste samt eksekverbare filer eller
'w DLL-mappet, der kan vaere potentielt ugnskede pé dit system, Anti-virus indenolder ogsé

den interne virusdatabase, og det er derfor wvigtigt at du holder Anti-virus-kompanenten
opdateret for at opretholde det maksimale beskyttelsesniveau,

#A Opdater nu

@ Anti-virus komponent er aktiv.
Infektioner | database: 1182357

26, Februar 2008, 20:50
269.21.1{1300

Seneste databaseopdatering:
Databaseversion:

¥ ¥is advizering

Anti-virus-komponentens graenseflade indeholder en kort oversigt over
komponentens funktionalitet, oplysninger om komponentens aktuelle status (Anti-
virus-komponenten er aktiv.) og en kort oversigt over Anti-virus-statistikker:

o Infektionsdefinitioner - nummeret angiver antallet af vira, der er defineret i
den opdaterede version af virusdatabasen

» Seneste databaseopdatering - angiver hvornar og pa hvilket tidspunkt
virusdatabasen blev opdateret

« Databaseversion - definerer nummeret pd den seneste
virusdatabaseversion. Dette hummer forgges for hver grundleeggende
virusopdatering

Der er kun en betjeningsknap tilgaengelig pa denne komponents graenseflade (
Tilbage) - tryk pa knappen for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergreenseflade (komponentoversigt).

Bemaeaerk: Softwareleverandgren har indstillet alle AVG-komponenter til at yde
optimal beskyttelse. Medmindre du har en god grund til at gore det, bgr du ikke
andre AVG's konfiguration. /Endringer i indstillingerne bgr kun udfgres af en erfaren
bruger. Hvis det er ngdvendigt at aendre AVG-konfigurationen, skal du veelge
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& AVG

systemmenupunktet Vaerktgjer / Avancerede indstillinger og redigere AVG-
konfigurationen i dialogen AVG Avancerede indstillinger , der 8bnes.

10.2.Anti-spyware

10.2.1.Anti-spyware Principper

Spyware defineres sadvanligvis som en type malware, dvs. software, der indsamler
information fra en brugers computer uden brugerens viden eller samtykke. Visse
spyware-applikationer kan ogsa blive installeret med vilje, og de indeholder ofte
annoncering, pop-up vinduer eller lignende typer irriterende software.

I gjeblikket er den mest almindelige kilde til infektioner websteder med potentielt
farligt indhold. Andre transmissionsmetoder, f.eks. via e-mail eller transmission via
orm og vira er ogsa almindelige. Den vigtigste beskyttelse er at anvende en
baggrundsscanner, der altid er aktiveret, Anti-spyware, der fungerer som et
indbygget skjold, der scanner dine applikationer i baggrunden under kgrslen.

Der er ogsa en potentiel risiko for, at malware er blevet transmitteret til din computer
inden installation af AVG, eller at du har forsgmt at holde AVG 8.5 Anti-virus plus
firewall opdateret med de sidste nye database- og programopdateringer. Derfor er
det med AVG muligt at scanne computeren for malware/spyware vha.
scanningsfunktionen. Den detekterer ogsa sovende og inaktiv malware, dvs. malware,
der er downloadet men endnu ikke aktiveret.
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10.2.2.Anti-spyware-graenseflade
= AVG Enterprise Q@

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Antl-spyware Komponent

I;E] Dversigt
4 .
u Anli-zppare

Q Computerscanner

Anti-spyware beskytter din computer mad alle Former For malware {ondsindet software),

“, eks, spyware, der skjult indsamler oplysninger fra din computer, eller adware, der genererer

ig ugnskede reklamer pd din computer. For at Forblive Fuldt beskyttet, skal du altid serge For at
holde Anti-spyware-komponenten opdateret,

% Opdater nu @ Anti-spyware komponent er aktiv.

Spywaredefinitioner : 6557
Seneste databassopdatering: 26. februar 2008, 20:50
Databasewersion: 269.21,1/1300

¥ Vig advisering

Anti-Spyware-komponentens greenseflade indeholder en kort oversigt over
komponentens funktionalitet, oplysninger om komponentens aktuelle status (Anti-
spyware-komponenten er aktiv.), og nogle Anti-spyware-statistikker:

e Spywaredefinitioner - tallet er det antal spywareeksempler, der er defineret
i den seneste version af spywaredatabasen

« Seneste databaseopdatering - angiver hvornar og pa hvilket tidspunkt
spywaredatabasen blev opdateret

» Databaseversion - definerer nummeret pa den seneste
spywaredatabaseversion. Dette nummer forgges for hver grundlaaggende
virusopdatering

Der er kun en betjeningsknap tilgaengelig pa denne komponents graenseflade (
Tilbage) - tryk pa knappen for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergreenseflade (komponentoversigt).

Bemeaerk: -softwareleverandgren har konfigureret alle AVG-komponenter til den
optimale ydeevne. Medmindre du har en god grund til at gore det, bar du ikke aendre
AVG's konfiguration. /Endringer i indstillingerne bgr kun udfgres af en erfaren bruger.
Hvis det er ngdvendigt at aendre AVG-konfigurationen, skal du veelge
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2 AVG

systemmenupunktet Vaerktgjer / Avancerede indstillinger og redigere AVG-
konfigurationen i dialogen AVG Avancerede indstillinger , der §bnes.

10.3.Anti-rootkit

10.3.1.Anti-rootkit-principper

Anti-rootkit er et specialiseret vaerktgj, der detekterer og effektivt fjerner farlige
rootkits, dvs. programmer og teknologier, der kan camouflere tilstedevaerelsen af
skadelig software p& computeren.

Et rootkit er et program, der er udviklet til at tage kontrollen over et computersystem,
uden autorisation fra systemets ejere og legitime administratorer. Det er sjaeldent
ngdvendigt at opnd adgang til hardwaren, da et rootkit er beregnet til at overtage
kontrollen over operativsystemet, der kgrer pa hardwaren. Rootkits forsgger typisk at
skjule deres tilstedevaerelse pa systemet ved at undertrykke eller undga
operativsystemets standardsikkerhedsmekanismer. Ofte er de ogsa trojanske heste
og narrer brugere til at tro, at de er sikre at kgre pd deres systemer. De teknikker der
anvendes til at opna dette, kan omfatte at skjule kgrende processer for
overvagningsprogrammer eller at skjule filer eller systemdata for operativsystemet.

10.3.2.Anti-rootkit-graenseflade
=4 AVG Enterprise E]@

Eil Komponenter Historik  Weerkbai  Hiselp

= Du er beskyttet.

‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Anti-rootkit Komponent
,_ﬂ Dversigt
\Lﬂj Antirootkit

Q Computerscanner

dll-biblickekter . Et raotkit er narmalt en samling af ondsindet softare, der gar det muligt Far
angriberen at £& adganag til en computer eller muligvis et helt netvasrk pd administratorniveau,
Roatkits er generelt meget godt skjult | et operativsystem, hvilket ger dem vanskelige at
detektere eller fierne med almindelige sikkerhedswaerktsier.

@ Anti-rootkit-komponenten scanner efter Farlige roatkits skjulk | applikationer, drivere eller

&4 Opdater nu & Anti-rootkit komponent er aktiv.

Seneste rootkitsggning: Tkke scannet endnu

Anti-rootkit-indstillinger

Standardscanningsprocessen detekterer og Fierner ikke rootkits, Derfor ber du kare en manuel kontrol med
denne komponent For at sikre, at der er ikke er installeret rootkits pd dit system.

5canapp\|kat|unar () Hurtig rootkitscanning
Scan DLL-bibliokeker (%) Fuld rootkitscanning
Scan drivere
Sieg efter rootkits Tilbage

¥ ¥is advisering
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Anti-Rootkit-brugergreensefladen indeholder en kort beskrivelse af komponentens
funktionalitet, informerer om komponentens aktuelle status (Anti-rootkit-komponent
er aktiv.) og indeholder oplysninger om sidste gang Anti-rootkit-testen blev kgrt.
I den nederste del af dialogen finder du sektionen Anti-Rootkit-indstillinger, hvor
du kan indstille nogle grundlaeggende funktioner for scanning efter rootkits. Marker
forst de pageeldende afkrydsningsfelter for at angive de objekter, der skal scannes:

e Scan applikationer

e Scan DLL-biblioteker

e Scan drivere

Derudover kan du veelge rootkitscanningstilstanden:

e Hurtig rootkitscanning - scanner kun system-mappen (normalt c:\Windows

)
o Fuld rootkitscanning - scanner alle tilgaengelige drev, undtagen A: og B:
Betjeningsknapper tilgaengelige:
e Sog efter rootkits - da rootkitscanningen ikke er en obligatorisk del af

Scanning af hele computeren, kan du kgre rootkitscanningen direkte fra
Anti-rootkit-greensefladen ved hjalp af denne knap

e Gem andringer - tryk pa denne knap for at gemme alle sendringer, der er
foretaget pa denne greenseflade, og vende tilbage til den almindelige AVG-
brugerflade (komponentoversigt)

e Annuller - tryk pa denne knap for at vende tilbage til den almindelige AVG
brugerflade (komponentoversigt) uden at gemme eventuelle a&ndringer

10.4.Firewall

10.4.1.Firewall-principper

Firewall er et system, der gennemtvinger en adgangskontrol-politik mellem to eller
flere netveerk, ved at blokere/tillade trafik. En firewall indeholder et saet regler, der
beskytter det interne netvaerk imod udefra kommende angreb (typisk fra internettet)
og som kontrollerer al kommunikation pa de enkelte netvaerksporte.
Kommunikationen evalueres i henhold til de definerede regler, og er enten tilladt eller
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forbudt. Hvis Firewall genkender et indtraengningsforsgg “blokerer” den forsgget, og
tillader ikke indtraengeren at fa& adgang til computeren.

Firewall er konfigureret til at tillade eller afvise intern/ekstern kommunikation (begge
veje, ind eller ud) gennem definerede porte og for definerede softwareprogrammer.
For eksempel kan firewallen konfigureres til kun at tillade ind- og udgdende passage
af webdata ved hjzelp af Microsoft Explorer. Ethvert forsgg pa at overfore webdata
med en anden browser bliver blokeret.

Firewall beskytter dine personlige, identificerbare oplysninger mod at blive sendt fra
din computer uden din tilladelse. Den kontrollerer, hvordan din computer udveksler
data med andre computere pa internettet eller lokale netvaerk. I en organisation
beskytter en firewall ogsd den enkelte computer mod angreb, der ivaerkseettes af
interne brugere pd andre computere i netvaerket.

Bemeerk! AVG Firewall er ikke beregnet til serverplatforme!

Hvordan fungerer AVG Firewall

I AVG styrer Firewall-komponenten al trafik pa alle netvaerksporte i computeren.
Baseret pa de definerede regler evaluerer Firewall applikationer, der enten kgrer pa
computeren, eller som gnsker at etablere forbindelse til netveerket (lokalt netvaerk
eller internettet), eller applikationer, der udefra forsgger at etablere forbindelse til din
pc. For hver af disse applikationer vil Firewall derefter enten tillade eller forbyde
kommunikation via netvaerksportene. Som standard vil Firewall, hvis applikationen
er ukendt (dvs. ikke har definerede Firewall-regler), spgrge om du vil tillade eller
blokere kommunikationsforsgget.

Hvad Firewall kan ggre:

Tillade eller blokere kommunikationsforsgg fra kendte applikationer
automatisk eller spgrge dig om bekraeftelse

Bruge komplette profiler med foruddefinerede regler, der svarer til dine behov

Bevare et arkiv over alle definerede profiler og indstillinger

Skifte profil automatisk, nar der oprettes forbindelse til forskellige netveerk
eller bruges forskellige netvaerksadaptere
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10.4.2.Firewall-profiler

Firewall gor det muligt at definere specifikke sikkerhedsregler baseret pd, om din
computer er placeret i et domane, om det er en standalone-computer eller om det er
en notebook. Hver af disse muligheder kraever et anderledes beskyttelsesniveau, og
niveauerne daekkes af de respektive profiler. Kort fortalt er en Firewall-profil en
specifik konfiguration af Firewall-komponenten, og du kan bruge flere af disse
foruddefinerede konfigurationer.

Tilgaengelige profiler

e Tillad alle - en Firewall-systemprofil, der er forudindstillet af producenten og
altid forefindes. Nar denne profil er aktiveret, er al netvaerkskommunikation
tilladt, og der anvendes ingen sikkerhedspolitikker, som om Firewall-
beskyttelsen var sldet fra (dvs. alle applikationer er tilladt, men pakkerne
bliver stadig kontrolleret - for at sl§ enhver filtrering helt fra, er du nadt til at
deaktivere Firewall). Denne systemprofil kan ikke kopieres eller slettes, og
dens indstillinger kan ikke andres.

e Bloker alle - en Firewall-systemprofil, der er forudindstillet af producenten
og altid forefindes. Hvis denne profil aktiveres, blokeres al netvaerkstrafik, og
computeren er ikke tilgaengelig fra eksterne netvaerk, og kan heller ikke
kommunikere eksternt. Denne systemprofil kan ikke kopieres eller slettes, og
dens indstillinger kan ikke andres.

e Brugerdefinerede profiler - profiler genereret med Guiden Firewall-
konfiguration. Der kan genereres maksimalt tre brugerdefinerede profiler
med guiden:

o Standalone-computer - velegnet til almindelige stationaere computere i
hjemmet, der er sluttet direkte til internettet.

o Computer i domane - velegnet til computere i et lokalt netveaerk, f.eks.
et skole- eller virksomhedsnetvaerk. Det antages at netvaerket er
beskyttet med yderligere foranstaltninger, sa sikkerhedsniveauet kan
veere lavere end for en standalone-computer.

o Lille hjemme- eller kontornetveerk - velegnet for computere i et lille
netvaerk, f.eks. i hjemmet eller i en lille virksomhed. Typisk kun nogle fa
computere, der er forbundet uden en "central" administrator.

o Computer p§ farten - velegnet for baerbare computere. Det antages, at
den som baerbar computer opretter forbindelse til internettet fra
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forskellige ukendte og derfor fuldstaendig usikre steder (netcafeer,
hotelveerelser osv.), og derfor indstilles det hgjeste sikkerhedsniveau.

Profilskift

Funktionen Profilskift ggr det muligt for Firewall automatisk at skifte til den
definerede profil ved brug af en bestemt netvaerksadapter eller ved tilslutning til en
bestemt netvaerkstype. Hvis der ikke er knyttet en profil til et netveerksomrade
endnu, viser Firewall en dialog, der beder dig om at tilknytte en profil, naeste gang
der oprettes forbindelse til dette omrade.

Du kan knytte profiler til alle lokale netvaerksinterfaces eller -omrader og angive
yderligere indstillinger i dialogen Omrdde- og adapterprofiler, hvor du ogsa kan
deaktivere funktionen, hvis du ikke gnsker at bruge den (i s fald bliver
standardprofilen brugt til alle forbindelsestyper).

Denne funktion er normalt praktisk for brugere af en baerbar computer, der bruger
forskellige forbindelsestyper. Hvis du har en stationaer computer, og du kun bruger en
forbindelsestype (f.eks. kabelforbindelse til internettet), behgver du ikke at bekymre
dig om profilskift, da du sandsynligvis aldrig kommer til at bruge det.

10.4.3.Firewall-graenseflade

5 AVG Enterprise
Fil Komponenter Histork Yeerkbgj Hizelp

HAVG |V

Firewall Komponent

(M=%

Du er beskyttet.

Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

-fl Oversigt
E‘Q versig Firewall definerer regler, der beskytter din computer mod angreb udefra, typisk fra
“;ﬂl Firewal EL internettet, og kantrollerer (tilader forbyder) al kommunikation pd alle netwaerksparte. Hvis
Firewsllen opdager et indbrudsforseg, bloksrer den det omaBends og giver ikks indtraengeren

Q Computerscanner adgang kil din pe.

%A Opdater nu

@ Firewall er aktiv og fuldt funktionel. Du er beskyttet mod trusler fra eksterne netvaerk.

Firewall har vasret aktiveret it
Blokerede pakker:
Pakker i alt:

Firewall-indstillinger

Waelg Firewall-profil;

Weelg Yeerkt] [ Firewall-indstilinger i systemmenuen for mere detaljerede indstillinger.

[ aktiver gamingtistand

Guiden Konfiguration

¥ Vis advisering

Lille hierme: eller kontornebvaerk i

7 minutiter) 46 sekundier)
2z
132

(%) Firewall aktiverst
O Firewall deaktiverst
(O Medtilstand (bloker al internettrafik)

Gem zndringer ‘ | Annuller
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Firewall-komponentens graenseflade indeholder nogle grundlaeggende oplysninger
om komponentens funktionalitet og en kortfattet oversigt over Firewall-statistikker:

e Firewall har vaeret aktiveret i - forlgbet tid, siden Firewall sidst blev startet

e Blokerede pakker - antal blokerede pakker ud af det samlede antal
kontrollerede pakker

e Pakker i alt - samlet antal pakker kontrolleret, mens Firewall har kgrt

Firewall-indstillinger-sektion

e Vaelg Firewall-profil - velg en af de definerede profiler i rullemenuen - to
profiler er altid tilgaengelige (standardprofilerne Tillad alle og Bloker alle),
andre profiler er blevet tilfgjet da du gennemgik guiden Firewall-
konfiguration eller ved redigering af profiler i dialogen Profiler i Firewall-

indstillinger.

e Firewallstatus:

o Firewall aktiveret - valg denne indstilling for at tillade kommunikation
til de applikationer, der har status som 'tilladt' i det definerede regelsaet
i den valgte Firewall-profil

o Firewall deaktiveret - denne indstilling slar Firewall helt fra, al
netvaerkstrafik tillades men kontrolleres ikke!

o Nadtilstand (bloker al internettrafik) - vaelg denne indstilling for at
blokere al trafik pa alle netvaerksporte. Firewall kgrer stadig, men al

netvaerkstrafik stoppes

o Aktiver gamingtilstand - Marker denne indstilling for at sikre, at Firewall
ikke viser dialoger, der spgrger, om du vil tillade eller blokere kommunikation
for ukendte applikationer, nar du kerer fuldskaermsapplikationer (spil,
PowerPoint-praesentationer osv.). I tilfaelde af at en ukendt applikation prgver
at kommunikere via netvaerket imens, tillader eller blokere Firewall forsgget
automatisk i overensstemmelse med indstillingerne i den aktuelle profil.

Bemaerk: Softwareleverandgren har indstillet alle AVG-komponenter til at yde
optimal beskyttelse. Medmindre du har en god grund til at gore det, bgr du ikke
&ndre AVG's konfiguration. /Endringer i indstillingerne bgr kun udfgres af en erfaren
bruger. Hvis det er ngdvendigt at e&endre AVG-konfigurationen, skal du valge
systemmenupunktet Filer / Firewall-indstillinger og redigere Firewall-
konfigurationen i dialogen Firewall-indstillinger , der 8bnes.
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Betjeningsknapper tilgaengelige er:

» Konfigurationsguide - tryk p& knappen for at starte guiden Firewall-
konfiguration , der trin for trin fgrer dig gennem konfigurationen af Firewall
-komponenten

e Gem andringer - klik pa denne knap for at gemme og anvende de
gndringer, der er foretaget i denne dialog

o Annuller - klik pd denne knap for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergraenseflade(komponentoversigt)

10.5.E-mail Scanner

10.5.1.E-mail Scanner-principper

En af de mest udbredte kilder til vira og trojanske heste er via e-mail. Phishing og
spam ggr e-mail til en endnu stgrre risikokilde. Gratis e-mail-konti er mere tilbgjelige
til at modtage s@danne ondsindede e-mail (da de sjaeldent ggr brug af anti-spam-
teknologi), og hjemmebrugere benytter sig i hgj grad af disse e-mail.
Hjemmebrugere, der surfer pd ukendte websteder og udfylder onlineformularer med
personlige oplysninger (som f.eks. deres e-mail-adresse), gger ogsa eksponeringen
for angreb via e-mail. Virksomheder bruger normalt firma-e-mail-adresser og gagr
brug af anti-spam-filtre mv. for at reducere risikoen.

E-mail scanner-komponenten kontrollerer alle e-mail, der sendes eller modtages,
og giver en yderst ngdvendig beskyttelse mod e-mail-trusler. AVG understgtter alle
farende e-mail-klienter inklusive MS Outlook, The bat!, Eudora og alle andre SMTP/
POP3-baserede e-mail-klienter som f.eks. Outlook Express. Krypterede forbindelse
vha. SSL understgttes ogsa.

Bemaerk! AVG E-mail-scanner er ikke beregnet til serverplatforme!
Nar virus detekteres, bliver de omgaende sat i karantaene i Virus Vault. Visse e-mail-

klienter kan understgtte meddelelser med tekst, der certificerer, at sendt og modtaget
e-mail er blevet scannet for virus.
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10.5.2.E-mail Scanner-graenseflade
= AVG Enterprise Q@

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

E-mail-scanner Komponent

I;E] Dversigt E-mail-scanner kontrollerer indkammende og udgdende mail ved hizlp af plug-ins, der er
5 £ designet til de mest anvendte e-mail-programmer, Detektereds vira Flyttes til virus Yault, Visse
\I_J E-mail-zcanner ‘ I . e-mail-klienter kan understatte meddelelser med tekst, der certificerer, at sendt og modtaget
e-mail er blevet scannet For virus,

Q Computerscanner

A Dpdater nu @ E-mail-scanner er aktiv.
E-mail scannet i alt: o
Trulser Fundet og blokeret: o
Installerede plugins til e-mail-Kient: The Eat!, Microsoft Qutlnok

Weelg Yeerktei | Avancerede indstilinger i systemmenuen For mere detaliereds indstilinger,

E-mail-scanner-indstillinger
Scan indkommende meddeleizer:
[ 5can udg8ends meddelslsar
[¥] vis informationsikon, mens e-mailen scannes

| Gem zndringer | ‘ Annuller |

¥ Vig advisering

I E-mail scanner-komponentens dialog finder du en kort tekst, der beskriver
komponentes funktionalitet, oplysninger om dens aktuelle status (E-mail scanner er
aktiv.) og fglgende statistikker:

e E-mail scannet i alt - hvor mange e-mail-meddelelser er blevet scannet
siden E-mail scanner blev kgrt sidst (om ngdvendigt kan denne veerdi
nulstilles, f.eks. til statistiske form&l - Nulstil veerdi)

e Trusler fundet og blokeret - angiver antallet af detekterede infektioner i e-
mail-meddelelser siden sidste kgrsel af E-mail scanner

e Installeret e-mail-beskyttelse - oplysninger om et specifikt e-mail-
beskyttelses plugin, der refererer til din installerede standard-e-mail-klient

Grundlaeggende komponentkonfiguration

I den nederste del af dialogen finder du sektionen med navnet E-mail scanner-
indstillinger, hvor du kan redigere nogle af komponentens grundlaeggende
funktioner:
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e Scan indkommende meddelelser - marker punktet for at angive, at alle e-
mail-meddelelser, der leveres til din konto, skal scannes for virus (som
standard er dette punkt sl8et til, og det anbefales ikke at eendre denne
indstilling!)

e Scan udg3ende meddelelser - marker elementet for at bekrzfte, at alle e-
mail-meddelelser, der sendes fra din konto skal scannes for vira (som
standard er dette element sl8et fra)

e Vis informationsikon, mens e-mailen scannes - under scanningen viser E-
mail scanner-komponenten et informationsdialog, der informerer om den
aktuelle opgave, komponenten behandler (tilslutter til server, downloader en
meddelelse, scanner meddelelsen, ...)

Der er adgang til den avancerede konfiguration af E-mail scanner-komponenten via
punktet Filer/Avancerede indstillinger i systemmenuen. Avanceret konfiguration
anbefales imidlertid kun for erfarne brugere!

Bemaeaerk: Softwareleverandgren har indstillet alle AVG-komponenter til at yde
optimal beskyttelse. Medmindre du har en god grund til at gore det, bgr du ikke
a&ndre AVG's konfiguration. /Endringer i indstillingerne bor kun udfores af en erfaren
bruger. Hvis det er ngdvendigt at andre AVG-konfigurationen, skal du veelge
systemmenupunktet Vaerktgjer / Avancerede indstillinger og redigere AVG-
konfigurationen i dialogen AVG Avancerede indstillinger , der 8bnes.

Betjeningsknapper

Betjeningsknapperne, der er tilgeengelige i E-mail scanner-graensefladen, er som
fglger:

e Gem andringer - klik pa denne knap for at gemme og anvende de
&ndringer, der er foretaget i denne dialog

o Annuller - klik pa denne knap for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergraenseflade (komponentoversigt)
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10.5.3.E-mail scanner-detektering
a AYG Internet Security [._”le

Fil kKomponenter Historik  Weerkkgi  Hjselp

Du er beskyttet.

AVG I Y, '
Jmemet Sﬂuﬂty J Alle skkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

E-mail-scanner-detektering

EE] Dversigt

Q Computerscanner

Listen er tam

%A Opdater nu

¥ Vis advizering

I dialogen E-mail scanner-detektering (tilgeengelig via systemmenupunktet
Historik / E-mail Scanner-detektering) kan du f& vist en liste over alle fund detekteret
af E-mail Scanner -komponenten. For hvert detekteret objekt findes fglgende
oplysninger:

« Infektion - beskrivelse af (muligvis ogsa navn pa) det detekterede objekt

e Objekt - objektets placering

e Resultat - handling udfgrt med det detekterede objekt

e Objekttype - type for det detekterede objekt
I den nederste del af dialogen, under listen, finder du oplysninger om det totale antal
detekterede objekter, der er anfgrt ovenfor. Derudover kan du eksportere hele listen

over detekterede objekter til en fil (Eksporter liste til fil) og slette alle poster om
detekterede objekter (Tom liste).
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10.6.Licens

=4 AVG Enterprise Q@

Eil Komponenter Historik  Weerkbai  Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Licens Komponent

|_LE| Dversigt
fau fn_ﬂj Licens

Q Computerscanner

L Licens -komponenten administrerer din akkuelle licensstatus, Dit icensnummer bestemmer den
= specifikke version af &YG, du har. Sgrg For at indtaste og aktivere din licens korrekt, ellers
e bliver din software ikke opdateret rigtigt, og vi kan ikke vde dig teknisk support,

[Z4 Opdater nu 8 Licens komponent er aktiv. Det installerede produkt er AYG Enterprise.
Licensnummer : LHESEEREE LRSS SR SRR R
Licenstype: Fuld
Licens udlgber: 1. juni 2008
Antal arbejdsstationer: 10

Licenshandlinger

| Kopier icensnummer | | Genaktiver | | Registrer ‘ Tilbage

¥ ¥is advisering

I Licens-komponentens graenseflade finder du en kort tekst, der beskriver
komponentens funktionalitet, oplysninger om dens aktuelle status (Licens-
komponenten er aktiv.) og fglgende oplysninger:

e Licensnummer - indeholder dit licensnummers ngjagtige form. Nar du
indtaster licensnummeret, skal du veaere fuldstaendig praecis og indtaste det
ngjagtig som vist. For nemheds skyld indeholder dialogen Licens knappen
Kopier licensnummer: tryk pa knappen for at kopiere licensnummeret til
udklipsholderen, og derefter kan du helt enkelt indseette det, hvor du gnsker (
CTRL+V).

e Licenstype - angiver produktudgaven, der er defineret af licensnummeret.
e Licens udlober - denne dato bestemmer licensens gyldighedsperiode. Hvis

du vil fortseette med at anvende AVG efter denne dato, skal licensen fornys.
Fornyelse af licensen kan ske online pd AVG's websted.

e Antal pladser - hvor mange arbejdsstationer du er berettiget til at installere
AVG pa.
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Betjeningsknapper

o Kopier licensnummer - tryk pa knappen for at indsaette det aktuelt
anvendte licensnummer i udklipsholderen (ligesom med CTRL+C), s& du kan
indseette, det hvor du skal bruge det

e Genaktiver - 3bner dialogen Aktiver AVG med de data, du har indtastet i
dialogen Personliggor AVG under installationsprocessen. I denne dialog kan
du indtaste dit licensnummer for enten at erstatte salgsnummeret (nummeret
du har installeret AVG med), eller for at erstatte det gamle licensnummer (f.
eks. ved opgradering til et nyt AVG-produkt).

« Registrer - opretter forbindelse til registreringswebstedet pa www.avg.com.
Udfyld dine registreringsdata. Kun kunder, der registrerer deres AVG-produkt
kan modtage gratis teknisk support.

e Tilbage - tryk pa denne knap for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergraenseflade (komponentoversigt)

10.7.Linkscanner

10.7.1.Linkscanner-principper

LinkScanner samarbejder med Internet Explorer og Firefox (1.5 og nyere), og bestar
af to funktioner: AVG Aktivt surfskjold og AVG Sogeskjold.

AVG Aktivt surfskjold forhindrer, at du ved et uheld bliver inficeret med drive-by
downloads og andre exploits, og sgrger dermed for, at de websider, du besgger, er
sikre pa det eneste tidspunkt, der virkelig betyder noget - nar du skal til at klikke pa
linket.

AVG Sggeskjold fungerer med sggemaskinerne Google, Yahoo! og MSN og leverer
en sikkerhedsprognose pa alle sggeresultater i realtid, inklusive sggeannoncer, og
viser et ikon for at vise sikkerhedsvurderingen for hvert websted.

Bemaerk! AVG Link Scanner er ikke beregnet til serverplatforme!
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10.7.2.Linkscanner-granseflade

Linkscanner-komponenten bestar af to dele, du kan sl3 til/fra i Linkscanner-
komponentens-graenseflade:

= AVG Enterprise Q@

Fil Komponenter Historik Weerkts] Hiz=lp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

LinkScanner-komponent

-1l Oversigt
l‘g i LinkScanner Fungerer med Internet Explorer og Firefox, og omfatter ko Funktioner, Ava
u S ‘% Active Surf-Shield og AYG Search-shield, AVG Active Surf-Shield forhindrer, at du ved et uheld
bliver inficeret med drive-by downloads og andre exploits, og serger dermed For, at de

websider, du besgger, er sikre p§ det eneste tidspunkk, der virkelig betyder noget - ndr du skal
kil &t Klikks p& linket. AYG Search-Shield Fungerer med sggemaskinerne Google, Yahoo og MSM
For at levere en sikkerhedsprognose i realtid For alls ségeresulkater, herunder annoncer, og
1A Dpdater nu viser et kon For at angive hver sides sikkethedsvurdering,

O\ Computerscanner

@ LinkScanner-komponenten er aktiv.

Indstillinger
Statistik

[]aktiver Avi Search-Shield (kraever genstart af webbrowseren)

Akfiver A¥G Active Surf-Shield
[ Aktiver rapportering af exploit-ramte webstedsr bl AvG

| Gem andringer | ‘ Annuller |

¥ ¥is advizering

o Aktiver AVG SearchShield - (sl8et til som standard): vejledende ikoner pa
sggninger udfgrt i Google, Yahoo eller MSN efter forudgdende kontrol af
indholdet p& de websteder, der returneres af ssgemaskinen. De understgttede
browsere er Internet Explorer og Firefox.

o Aktiver AVG Aktivt Surfskjold -(sl8et til som standard): aktiv (realtids-)
beskyttelse mod sider med exploits, nar de 8bnes. Kendte forbindelser til
ondsindede websteder og deres exploitindhold blokeres, nér de bnes af
brugeren via en webbrowser (eller enhver anden applikation, der bruger HTTP

).

o Tilbagerapportering af websider med exploits til AVG - marker dette
punkt for at tillade rapportering af exploits og ondsindede websteder, der
findes af brugere, enten via Sikker surf eller Sikker spgning for at udbygge
databasen, der indsamler oplysninger om ondsindet aktivitet pd nettet.
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10.7.3.AVG Sggeskjold

Nar du sgger pa internettet med AVG Sggeeskjold slaet til, er alle sggeresultater,
der returneres fra de mest populzere sggemaskiner som Yahoo!, Google, MSN osv.,
evalueret for farlige eller mistaenkelige link. Ved at kontrollere disse link og markere
de darlige link, advarer AVG Sikkerhedsvaerktgjslinje dig, far du klikker pa farlige
eller mistaenkelige link, sa du kan sgrge for kun at besgge sikre websteder.

Mens et link evalueres pa siden med sggeresultater, kan du se et grafisk tegn ved
siden af linket, der informerer om at linkverificeringen er i gang. Nar evalueringen er
udfgrt, vises det pagaeldende informationsikon:

o Siden, der linkes til, er sikker (med Yahoo!-sggemaskinen i AVG
Sikkerhedsveerktajslinje vises dette ikon ikke!).

1) Siden, der linkes til, indeholder ingen trusler men er mistaenkelig (tvivisom
oprindelse eller motiv og anbefales derfor ikke til e-handel osv.).

:EQ-" Selve siden der linkes til kan vaere sikker men indeholde yderligere link til
sider med farlig eller mistaenkelig kode, men udggar i gjeblikket ikke en direkte
trussel.

J'i—{ Siden der linkes til indeholder aktive trusler! For din egen sikkerhed far du
ikke tilladelse til at besgge denne side.

o Siden, der linkes til, er ikke tilgeengelig og kunne derfor ikke scannes.

Hvis musen holdes over et individuelt ratingikon, vises detaljer om det pagseldende
link. Oplysningerne omfatter yderligere detaljer om truslen (hvis der er nogen), IP-
adressen til linket, og hvornar siden blev scannet af AVG:

& AVG W,

Sikker: Denne siden indeholder ingen aktive trusler.

Forklaring:

[ret er sildeert at fortszette ind pan denne side.
IP-adresse: 91.198.174.2

Scannet den: 03/02/08 23:00:36

(1.30 sekunder for at scanne denne side)

Rating leveras af &uG. Web stacss |ere kontakt venllg st 205 Technologlas |
titedds at spergsm il
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10.7.4.AVG Aktivt surf-skjold

Denne kraftfulde beskyttelse blokerer ondsindet indhold p& enhver webside, du
forsgger at abne, og forhindrer at det downloades til din computer. Hvis du klikker pa
et link eller indtaster en URL til et farligt websted, hvis denne funktion er aktiveret,
bliver abning af websiden automatisk blokeret, hvorved du beskyttes mod at blive
inficeret uden at vide det. Det er vigtigt at huske pa, at websider med exploits kan
inficere din computer blot ved at besgge den pagaeldende side. Derfor tillader AVG
Sikkerhedsvaerktgjslinjen ikke din browser at vise farlige websider, der indeholder
exploits eller andre alvorlige trusler.

Hvis du stgder pa et ondsindet websted vil AVG Sikkerhedsvaerktgjslinjen advare
dog i din webbrowser med et skaermbillede lignende dette:

& AVG x|

Farlig: Denne side indeholder aktive trusler.

Ri =i kokategori: Cradks site

Ri =i kon=wn: van keygen.ms
IP-adresse: 8517 401326

Scannet den: 03/02/08 22:00:35

(0.15 sekunder for at scanne denne side)

Rating 16 vers s af &G, Veb stad ss Jrs kontakt venilg st 4vG Technalogles |
HIta=ida at spang aml.

Hvis du stadig gnsker at besgge den inficerede side, er der et link tilgaengeligt pa
skeermen, men det anbefales ikke at fortsaette til disse sider!

10.8.Web Shield

10.8.1.Web Shield-principper

Web Shield er en form for indbygget realtidsbeskyttelse. Det scanner indholdet pa
besggte websider (og evt. filer pa dem), far de vises i din webbrowser eller
downloades til din computer.

Web Shield detekterer om siden, du vil besgge, indeholder farligt javascript, og
forhindrer at siden vises. Det genkender ogsa malware pa en side, og stopper
gjeblikkeligt download af den, sa det aldrig nar frem til din computer.

Bemaerk! AVG Web Shield er ikke beregnet til serverplatforme!
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10.8.2.Web Shield-graenseflade

Web Shield-komponentens graenseflade beskriver opfgrslen for denne
beskyttelsestype. Desuden kan du finde oplysninger om komponentens aktuelle
status (Web Shield er aktiv og fuldt funktionsdygtig.). 1 den nederste del af dialogen
kan du finde de elementzere redigeringsmuligheder for denne komponents
funktionalitet.

Grundlaeggende komponentkonfiguration

Forst og fremmest har du mulighed for omg3dende at sl& Web Shield til/fra ved at
markere elementet Aktiver Web Shield. Denne indstilling er sl3et til som standard,
og Web Shield-komponenten er aktiv. Hvis du ikke har en god grund til at andre
denne indstilling, anbefaler vi at bevare komponenten aktiv. Hvis elementet er
markeret, og Web Shield kgrer, er der adgang til flere konfigurationsindstillinger, der
kan redigeres, pa to faner:

e Internet - du kan redigere komponentens konfiguration vedrgrende scanning
af indhold p& websteder. I redigeringsgraensefladen kan du konfigurere
folgende grundlaeggende indstillinger:

4 AVG Enterprise g@

El komponenter Historik Yeerkte] Hizelp

T Du er beskyttet.
‘ AVG ¢ Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Web Skjold Komponent

E e web Skjold beskytter dig mod at downloads inficereds filer eller udveksle inficerede filer via
- q . N
& {5 Web Skiold ’E‘ instant messaging ved et uheld.

q Computerscanner

% Opdater nu @ web Skjold er aktiv og fuldt funktionel,
Aktiver Web Skjold
Inkernet | Inskank messaging

Internet basisindstilinger
Internetbeskyttelse
[CDkontraller arkiver
Sican potentielt ugnskede programmer og spywaretrusler
Brug heuristisk analyse
Maksimalt antal filer der scannes

T e —11 1]

‘ Gem sndringer | | Annuller |

¥ ¥is adviserning

o Internetbeskyttelse - denne indstilling bekraefter, at Web Shield skal
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udfgre en scanning af indhold p&@ www-sider. Hvis denne indstilling er
sldet til (som standard), kan du yderligere sla disse elementer til/fra:

> Kontroller arkiver - scan indholdet i arkiver, der muligvis er en del
af www-siden, der skal vises

> Scan potentielt uonskede programmer - scan potentielt
ugnskede programmer (eksekverbare programmer, der kan fungere
som spyware eller adware), der er en del af www-siden, der skal
vises

> Brug heuristisk analyse - scan indholdet pa siden, der skal vises,
vha. heuristisk analyse (dynamisk emulering af det scannede objekts
instruktioner i et virtuelt computermiljo - se kapitlet Anti-virus-
principper)

> Maksimal scannet filstgrrelse - hvis der er filer pa den viste side,
kan du ogsd scanne deres indhold, fgr de downloades til din
computer. Men scanning af store filer tager lang tid, og download af
websiden kan blive markant langsommere. Du kan bruge skyderen til
at angive den maksimale stgrrelse for en fil, der stadig skal scannes
med Web Shield. Selvom den downlaodede fil er stgrre end angivet,
og derfor ikke scannes med Web Shield, er du stadig beskyttet. Hvis
filen er inficeret, detekterer Resident Shield det gjeblikkeligt.

o Instant messaging - ggr det muligt at redigere komponentens indstillinger
vedrgrende scanning af instant messaging (f.eks. ICQ, MSN Messenger, Yahoo

).
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4 AVG Enterprise g@

El komponenter Historik Yeerkte] Hizelp

T Du er beskyttet.
‘ AVG ¢ Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Web Skjold Komponent

L‘g LherEioL web Skjold beskytter dig mod at downloads inficerede filer eller udveksle inficerede filer via
u \web Skiold "E‘ instant messaging ved ef uheld.

q Computerscanner

% Opdater nu @ web Skjold er aktiv og fuldt funktionel,

Aktiver Web Skjold
Inkernet | Inskank messaging

Internet basisindstilinger
Internetbeskyttelse
[CDkontraller arkiver
Sican potentielt ugnskede programmer og spywaretrusler
Brug heuristisk analyse
Maksimalt antal filer der scannes
—_———————————— 00k

‘ Gem sndringer | | Annuller |

¥ ¥is adviserning

o Instant messaging-beskyttelse - marker dette element, hvis du vil have
Web Shield til at verificere, at onlinekommunikationen er virusfri. Hvis
denne indstilling er sldet til, kan du yderligere angive, hvilken instant
messaging-applikation, du vil kontrollere - aktuelt understgtter AVG 8.5
Anti-virus plus firewall applikationerne ICQ, MSN og Yahoo.

Bemaeaerk: -softwareleverandgren har konfigureret alle AVG-komponenter til den
optimale ydeevne. Medmindre du har en god grund til at gare det, bgr du ikke eendre
AVG's konfiguration. Andringer i indstillingerne bgr kun udfores af en erfaren bruger.
Hvis det er ngdvendigt at aendre AVG-konfigurationen, skal du veelge
systemmenupunktet Vaerktgjer / Avancerede indstillinger og redigere AVG-
konfigurationen i dialogen AVG Avancerede indstillinger , der 8bnes.

Betjeningsknapper
Betjeningsknapperne, der er tilgeengelige i Web Shield-graensefladen, er som fglger:

o Gem andringer - klik p& denne knap for at gemme og anvende de
gndringer, der er foretaget i denne dialog

« Annuller - klik pa denne knap for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergraenseflade(komponentoversigt)
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10.8.3.Webskjold detektering

Web Shield scanner indholdet pa besggte websider og eventuelle filer pa dem, for de
vises i din webbrowser eller downloades til din computer. Hvis en trussel detekteres,
bliver du omgdende advaret med fglgende dialog:

25 Web Skjold advisering

Fik adgang til Fil er inficeraet

'i _ trussel detekteret!
- Filnavn: v, eicar. org/download/eicar.com

trugzel navn:  Virus identificeret EICAR_Test

“rdeiligeres oplysninger om denne bussel ...

Wiz detaljer

Den mistaenkelige webside bliveri kke 8bnet, og trusseldetekteringen bliver logget i
listen over Web Shield-fund (tilgengelig via systemmenuen Historik / Web Shield-
fund).

10.9.Resident Shield

10.9.1.Resident Shield Principper

Resident Shield scanner filer, ndr de kopieres, abnes eller gemmes. Hvis Resident
Shield opdager en virus i en fil, der aktiveres, stoppes den igangvaerende operation,
og virussen far ikke lov til at aktivere sig selv. Resident Shield, der indlaeses i
computerens hukommelse under opstart af systemet, yder ogsa vital beskyttelse af
computerens systemomrader.
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10.9.2.Resident Shield-graenseflade
=5 AVG Enterprise Q@

Eil Komponenter Historik  ¥ssrkbai  Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle skkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Resident Shield Komponent

I;Q D] L Resident Shield scanner filer, nér de kopierss, &bnes og gemmes, og Forhindrer aktivering af
0 R N . L
u Fesident Shield | filen, hwis der findes en trussel, Den giver ogs§ vigtig beskyttelse For computerens
iy systemomr dder,

Q Computerscanner
[p Opdater nu @ resident shield er aktiv og fuldt funktionsdygtig.

FReesident Shield har kert i: 1 minut{ter) 57 sekundier)

Trusler detekkeret og blokeret: [u]

Veelg Yeerkkaj | Avancerede indstilinger i systemmenuen for mere detaljerede indstilinger,

Resident Shield-indstillinger
[#] Rzsident Shield
() Fiern alle trusler automatisk, [l oetekter cookies

(=) sprag Fer trusler Fiernas

Administrer undtagelser | Gem andringer | | Annuller |

¥ Wig advizerning

Ud over en oversigt over de vigtigste statistiske data og oplysninger om
komponentens aktuelle status (Resident Shield er aktiv og fuldt funktionsdygtig),
indeholder Resident Shield-graensefladen 0ogsa nogle elementaere
komponentindstillingsmuligheder. Statistikkerne er som faglger:

e Resident Shield har vaeret aktiv i - indeholder den forlgbne tid, siden
komponenten blev startet sidst

e Trusler detekteret og blokeret - antal detekterede infektioner, der blev
forhindret i at kgre/8bne (om nedvendigt kan denne vaerdi nulstilles, f.eks. til
statistiske form4l - Nulstil vaerdi)

Grundlaeggende komponentkonfiguration

I den nederste del af dialogvinduet findes sektionen Resident Shield-indstillinger,
hvor du kan redigere nogle grundlaeggende indstillinger for komponentens
funktionalitet (detaljeret konfiguration er som for alle andre komponenter tilgeengelig
via punktet Filer/Avancerede indstillinger i systemmenuen).

Med indstillingen Resident Shield er aktiv kan du nemt sld8 komponentens
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beskyttelse til/fra. Som standard er funktionen sldet til. Med indbygget beskyttelse
sldet til kan du yderligere beslutte, hvordan eventuelt detekterede infektioner skal
behandles (fjernes):

o enten automatisk (Fjern alle trusler automatisk)
o eller kun hvis brugeren godkender det (Sporg for trusler fjernes)

Dette valg har ingen betydning for sikkerhedsniveauet og det afspejler kun, hvad du
foretraekker.

I begge tilfaelde kan du stadig vaelge, om du vil Fjerne cookies automatisk. 1
specifikke tilfselde kan du sld denne indstilling til for at opna et maksimalt
sikkerhedsniveau, men den er sldet fra som standard. (cookies = tekstpakker, der
sendes fra en server til en webbrowser og derefter sendes tilbage uaendret af
browseren, hver gang den opretter forbindelse til denne server. HTTP-cookies bruges
til validering, sporing og vedligeholdelse af specifikke oplysninger om brugere, som f.
eks. foretrukne indstillinger pd webstedet eller indholdet i deres elektroniske
indkgbsvogne).

Bemeaerk: -softwareleverandgren har konfigureret alle AVG-komponenter til den
optimale ydeevne. Medmindre du har en god grund til at gore det, bar du ikke aendre
AVG's konfiguration. /Endringer i indstillingerne bgr kun udfgres af en erfaren bruger.
Hvis det er ngdvendigt at aendre AVG-konfigurationen, skal du veelge
systemmenupunktet Vaerktgjer / Avancerede indstillinger og redigere AVG-
konfigurationen i dialogen AVG Avancerede indstillinger , der §bnes.

Betjeningsknapper

Betjeningsknapperne, der er tilgaengelige i Resident Shield-graensefladen, er som
fglger:

o Administrer undtagelser - abner dialogen Resident Shield -
Mappeundtagelser, hvor du kan definere mapper, der ikke skal medtagees i
Resident Shield-scanningen

e Gem andringer - klik pa denne knap for at gemme og anvende de
gndringer, der er foretaget i denne dialog

o Annuller - klik p@ denne knap for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergraensefiade (komponentoversigt)
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10.9.3.Resident Shield-detektering

Resident Shield scanner filer, ndr de kopieres, 8bnes eller gemmes. Nar en virus
eller enhver form for trussel detekteres, bliver du omgaende advaret med fglgende

dialog:

24 Resident Shield-advisering &g

Fik adgang til Fil er inficeret

i _ trussel detekteret!
- Filnavn: C:ADocuments and Settingzadmin\Dezktopheicar. com

trussel navn:  Virus identificerst EICAR_Test
Detekteret ved Abning.

“derigere oplysninger om denne tussel ...

[ Fiem trussel som superbruger

[iebred
Wiz detaljer

Dialogen indeholder oplysninger om den detekterede trussel, og den beder dig om at
afggre, hvilken handling, der skal foretages nu:

Flt bl Yirus Y ault

‘ lgnarer

e Helbred - hvis der findes en kur, helbreder AVG den inficerede fil automatisk.
Denne valgmulighed er den anbefalede handling

e Flyt til Virus Vault - virussen flyttes til AVG Virus Vault

« Ignorer - vi anbefaler pa det kraftigste IKKE at anvende denne valgmulighed,
medmindre du har en meget god grund til at ggre det!
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Fil Komponenter Historik  Waerkkgi  Hizelp

Du er beskyttet.

AVG I s '
_Imernet SE(l.ll'lty J Alle skkerthedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede,

Resident Shield-detektering
Lg Lossiot Infektion Obiekt

4 virus idertificeret EICAR_Test  C:\Documents and SettingsiadminiLocal Settingsi Temporary Internet FilesiCo

Q Computerscanner

[ﬁ Opdater nu

B I ] [2]

Der er 1 poster i listen

‘fderligere aktioner: Eksporter liske kil fil, Tom liste

| Opdater iste

Fiemn walgte trusler ‘ ‘ Fiem alle trugler | | Tilbage |

¥ ¥is advisering

Resident Shield-detektering tilbyder en oversigt over objekter, der blev detekteret
af Resident Shield, vurderet som farlige og enten helbredt eller flyttet til Virus
Vault. For hvert detekteret objekt findes fglgende oplysninger:

« Infektion - beskrivelse af (muligvis ogsa navn pa) det detekterede objekt

Objekt - objektets placering

Resultat - handling udfgrt med det detekterede objekt

Objekttype - type for det detekterede objekt

Proces - hvilken handling blev udfgrt for at fremkalde det potentielt farlige
objekt, s& det kunne detekteres

I den nederste del af dialogen, under listen, finder du oplysninger om det totale antal
detekterede objekter, der er anfgrt ovenfor. Derudover kan du eksportere hele listen
over detekterede objekter til en fil (Eksporter liste til fil) og slette alle poster om
detekterede objekter (Tom liste). Knappen Opdater liste opdaterer listen over fund
detekteret af Resident Shield. Knappen Tilbage skifter tilbage til den almindelige
AVG brugerflade (komponentoversigt).
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10.1(Opdateringsadministrator

10.10.:0pdateringsadministrator-principper

Ingen sikkerhedssoftware kan garantere reel beskyttelse mod forskellige typer af
trusler, med mindre den opdateres regelmaessigt! Virusskribenter er altid pa udkig
efter nye sikkerhedshuller, de kan udnytte, i bade software og operativsystemer. Nye
vira, nye malware og nye hackingforsgg forekommer dagligt. Derfor udgiver
softwareleverandgrer kontinuerligt opdateringer og sikkerhedspatches for at udbedre
opdagede sikkerhedshuller.

Det er afgorende at AVG opdateres regelmaessigt!

Opdateringsadministrator hjzlper dig med at kontrollere den regelmaessige
opdatering. I denne komponent kan du planlaagge automatiske downloads af
opdateringsfiler fra internettet eller fra det lokale netveerk. Vigtige opdateringer af
virusdefinitioner bgr om muligt foretages dagligt. Mindre vigtige programopdateringer
kan foretages ugentligt.

Bemeaerk: Se kapitlet AVG Opdateringer for yderligere oplysninger om
opdateringstyper og -niveauer!
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10.10..0pdateringsadministrator-graenseflade
= AVG Enterprise E]@

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.

‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Opdatenngsadministrator Komponent

I;E] Dversigt .y Opdateringsadministrator administrerer automatiske AYG-opdateringer fra internettet eller
3 . ] et lokal netwazrk, For at sikre, at du altid F3r den seneste version af opdateringsfilerne,
\LJ Opdateringsadministratar anbefales det, at du oprstter en opdateringsplan der kontrollerer For kritiske opdateringsr

direkte fra Internet med regelmeessige intervaller, dvs. mindst en gang om dagen. Det er
Q Computerscanner wigtigt at opdatere AYG, hvis du vil bevare maksimal beskyttelse mod vira,

% Opdater nu @ Opdateri inistrator k t er aktiv.

Seneste opdatering:
Yirusdatabase-version; 269.21. 411313
Meeste planlagte opdatering: &, marts 2008, 13:53

Weelg Yeerktei | Avancerede indstilinger i systemmenuen For mere detaliereds indstilinger,

Dpdatenngsadministrator-indstillinger

(&) Periodisk (O Med bestemte mellernrurm
Opdater nu | Gem andringer | ‘ Annuller |

¥ Vig advisering

Graensefladen til Opdateringsadministrator viser oplysninger om komponentens
funktionalitet og dens aktuelle status (opdateringsadministrator er aktiv.), og
indeholder de relevante statistiske data:

» Seneste opdatering - angiver, hvorndr og pa hvilket klokkeslzaet databasen
blev opdateret.

e Virusdatabaseversion - definerer nummeret pd den seneste
virusdatabaseversion. Dette hummer forgges for hver opdatering af
virusdatabasen

Grundlaeggende komponentkonfiguration

I den nederste del af dialogboksen finder du sektionen Indstillinger for
opdateringsadministrator, hvor du kan udfgre nogle a&ndinger af reglerne for
kgrsel af opdateringsprocessen. Du kan definere, om du vil downloade
opdateringsfilerne automatisk (Start automatiske opdateringer), eller kun nar du
gnsker det. Som standard er indstillingen Start automatiske opdateringer sl3et til,
og Vi anbefaler at bevare det p& den made! Regelmaessig downloading af de seneste
opdateringsfiler er afggrende for enhver sikkerhedssoftwares funktionalitet!
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Desuden kan du definere, hvornar opdateringen skal kgres:
o Periodisk - definer tidsintervallet
o P3 et bestemt tidspunkt - definer ngjagtig dato og klokkeslaet

Som standard er opdateringen indstillet til hver 4. time. Det anbefales pa det
kraftigste at bevare denne indstilling, medmindre du har en god grund til at aendre
den!

Bemeaerk: -softwareleverandgren har konfigureret alle AVG-komponenter til den
optimale ydeevne. Medmindre du har en god grund til at gore det, bar du ikke aendre
AVG's konfiguration. /Endringer i indstillingerne bgr kun udfgres af en erfaren bruger.
Hvis det er ngdvendigt at aendre AVG-konfigurationen, skal du veelge
systemmenupunktet Vaerktgjer / Avancerede indstillinger og redigere AVG-
konfigurationen i dialogen AVG Avancerede indstillinger , der §bnes.

Betjeningsknapper

Betjeningsknapperne, der er tilgaengelige i Opdateringsadminstrator-
greensefladen, er som fglger:

e Opdater nu - kgrer en gieblikkelig opdatering, nar du beder om det

e Gem andringer - klik pa denne knap for at gemme og anvende de
gndringer, der er foretaget i denne dialog

o Annuller - klik p@ denne knap for at vende tilbage til den normale AVG-
brugergraensefiade (komponentoversigt)

10.11AVG Sikkerhedsvaerktgjslinje

AVG Sikkerhedsvaerktgjslinje er designet til at fungere med MS Internet
Explorer (version 6.0 eller nyere) og Mozilla Firefox (version 1.5 eller nyere).

Bemaerk! AVG Sikkerhedsveerktgjslinje er ikke beregnet til serverplatforme!

Nar den er installeret vil AVG Sikkerhedsvaerktgajslinje som standard vaere placeret
lige under din browsers adresselinje:

& AVG - w | Search | g Active Surf-Shield | §4 Search-Shield | @l AYG Info =
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AVG Sikkerhedsvaerktgjslinje bestar af folgende:

e AVG-logoknap - giver adgang til generelle elementer pa veaerktgjslinjen. Klik
pa logoknappen for at komme videre til AVG's hjemmeside (www.avg.com).
Hvis du klikker med markgren ved siden af AVG-ikonet abnes det fglgende:

o Veaerktgjslinjeinfo - link til hjemmesiden for AVG
Sikkerhedsveaerktgjslinje med detaljerede oplysninger om
veerktgjslinjens beskyttelse

o Kor AVG 8.0 - 3bner AVG 8-brugergraensefladen

o Indstillinger - 3bner en konfigurationsdialog, hvor du kan justere dine
indstillinger for AVG Sikkerhedsvaerktgajslinje, sa de passer til dine
behov. Dialogen er inddelt i to faner:

> Generelt - pa denne fane finder du de to sektioner Knapper og
Rating.

I sektionen Knapper kan du konfigurere hvilke knapper, der er synlige
eller skjulte p& AVG Sikkerhedsvaerktajslinje. Som standard er alle
knapper synlige.

I sektionen Rating kan du bestemme hvilken type rating, du vil have
vist for dine sggeresultater. Som standard er alle ratinger synlige, men
du kan skjule nogle af dem (ndr du sgger fra Yahoo!-sggefeltet, vises
kun sikre resultater).

Options

General | Advanced

Buttons

Custarnize which buttons are shown on &G Toolbar:
Surf Safe

Search Shield

B Info

Fiatings

Custamize which type of ratings Search Shield will shaw on the
zearch results pages:

Safe [Green)
Ouestionable [vellow)
Risky [Orange]

Unknown [Gray] Learn mare...
0K Cancel
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> Avanceret - pd denne fane kan du redigere beskyttelsesfunktionerne
pd AVG Sikkerhedsvarktgjslinje. Som standard er bade AVG
Sogeskjold og AVG Aktivt surfskjold aktiveret.

Options

General | Advanced

Advanced options

Select the protections you would like to uze within the Toolbar
fram the listed below:

AYG Search-Shield

AN Active Surf-Shield

Learn more... [ ok H Cancel ]

o Opdater - sgger efter nye opdateringer til din AVG
Sikkerhedsveaerktgjslinje

o Hjaelp - indeholder muligheder for at abne hjeelpefilen, kontakte AVG
teknisk support eller se detaljerne om den aktuelle version af
vaerktgjslinjen

e Yahoo!-drevet sggefelt - nem og sikker made at sgge pa nettet ved hjzelp
af Yahoo!-sggning. Indtast et ord eller en saetning i sggefeltet og tryk pa Sag
for at starte sggningen direkte pd Yahoo!-serveren, uanset hvilken side der
vises aktuelt. Sggefeltet viser ogsa en liste over din sggehistorik. S@gninger
foretaget med sggefeltet analyseres ved hjzelp af AVG Sggeskjold-
beskyttelsen.

e AVG Aktivt surfskjold-knap - taend/sluk-knappen kontrollerer status for
AVG Aktivt sggeskjold-beskyttelsen

o AVG Sggeskjold-knap - teend/sluk-knappen kontrollerer status for AVG
Sogeskjold-beskyttelsen

e AVG Infoknap - indeholder link til vigtige sikkerhedsoplysninger pa AVG's
hjemmeside (www.avg.com)
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11. Identitets beskyttelse

Identitets beskyttelse er en stand-alone komponent fgrhen kendt som Sana er
fornylig blevet indarbejdet iAVG 8.5 Anti-virus plus firewall. Den installeres fra den
samme installationsfil som med det passende licensnummer (for detaljer om produkt
valg og licensering venligst se AVG Download Manager).

Identitets beskyttelse er for naerveerende kun pa Engelsk.

11.1.Identitets beskyttelses principper

Identificer tyveri beskyttelses software

Sana s teknologi kommer fra adfeerds baseret sikkerhedssoftware Fordi det laeser
malware/ trussels karakteristisk adfaerd, Sana s unikke og alsidige software
forebygger PC angreb imod pludselige opstaede og fremtidige trusler i real time (nul-

dags beskyttelse). Som drengene pa Sana siger: "gjeblikkelig og konstant
beskyttelse".

11.2.Identitets beskyttelses brugerflade
Indtast emnetekst her.
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12. AVG Avancerede indstillinger

Den avancerede konfigurationsdialog i AVG 8.5 Anti-virus plus firewall abnes i et
nyt vindue med navnet Avancerede AVG-indstillinger. Vinduet er inddelt i to
sektioner: Venstre del indeholder et navigationstrae til programmets
konfigurationsindstillinger. Vaelg den komponent, du vil a&ndre konfigurationsen af (
eller den specifikke del), for at abne redigeringsdialogen i vinduets hgjre sektion.

12.1.Udseende

Det fgrste element i navigationstraeet, Udseende, refererer til de generelle
indstillinger for AVG-brugergraensefladen og nogle fa elementaere indstillinger for
applikationens opfgrsel:

- 1= [ |
24 Avancerede AVYG-indstillinger - @
© Udseende
= | Ignorer Feiltilstande Valg af sprog
=| vedigehaldelse Applikationen skal genstartes for at anvende sprogaendringer,
= PUP-undtagelser Waelg sprog bl brugergransefladen:
= Anti-spam Dansk [v]
‘web Skjold

{;:v LinkScanner
@_ Scanninger
gt Plarlzegring

¥is tekstboble til information i meddelelsesomradet

¥is information | meddelelsesomrSdet

=) E-mail-scanner
=| Resident Shield Vis systeminformation om opdatering,
{;:u Anti-rootkit Yis systeminformation om scanning,
=] Opdater Yis systeminformation vederends Resident Shield {automatisk handling,

[ vis infarmation om statussendring i komponente,
Vis systeminformation vedrgrende Firewall,

Yis systeminformation vedrgrende E-mail-scanner,

5] [ ][ e

Valg af sprog

I sektionen Valg af sprog kan du valge dit gnskede sprog i rullemenuen. Derefter
bruges sproget til hele AVG-brugergraensefladen. Rullemenuen indeholder kun de
sprog, du tidligere har valgt skulle installeres under installationsprocessen (se
kapitlet Brugertilpasset installation - Valg af komponenter). For at fuldfgre skiftet til
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et andet applikationssprog, skal du dog genstarte brugergraensefladen ved at fglge
disse trin:

« Veelg det gnskede applikationssprog og bekraeft dit valg ved at trykke pa
knappen Anvend (nederste hgjre hjgrne)

e Tryk pd knappen OK for at lukke redigeringsdialogen Avancerede AVG-
indstillinger

e Luk AVG-brugergraensefladen via systemmenuen, elementet Filer/Afslut

o Abn AVG-brugergraensefladen igen pa en af disse mader: dobbeltklik pd AVG-
systembakkeikonet, dobbeltklik p& AVG-ikonet pa skrivebordet, eller via
menuen Start/Alle programmer/AVG 8.0/AVG Brugergraenseflade(se
kapitlet Adgang til brugergraenseflade). Derefter vises brugergraensefladen
med det nyvalgte sprog.

Bakketekstbobler

I denne sektion kan du sld visning af tekstbobler i systembakken om applikationens
status fra. Som standard er visning af bakketekstbobler tilladt, og det anbefales at
beholde denne konfiguration! Bakketekstboblerne informerer typisk om statusaendring
i visse AVG-komponenter, og du bgr holde gje med dem!

Men hvis du af en eller anden grund beslutter, at du ikke vil have vist disse
tekstbobler, eller du kun vil have vist visse tekstbobler (vedrgrende en bestemt AVG-
komponent), kan du definere og angive dine gnsker ved at markere/afmarkere
fglgende indstillinger:

e Vis systembakketekstbobler - som standard er dette punkt markeret (s/det
til), og tekstbobler vises. Afmarker dette punkt for at deaktivere visning af alle
bakketekstbobler fuldstaendig. Nar det er slaet til, kan du yderligere vaelge,
hvilke specifikke tekstbobler, der skal vises:

o Vis bakketekstbobler om opdatering - bestem, om oplysninger
vedrgrende kgrsel, forlgb og afslutning af AVG opdatering skal vises.

o Vis bakketekstbobler om scanning - bestem, om oplysninger ved
automatisk kgrsel, forlgb og resultater af planlagt scanning skal vises.

o Vis bakketekstbobler vedrorende Resident Shield - bestem, om
oplysninger vedrgrende lagring, kopiering og abning af filer skal vises
eller tilsidesaettes.
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o Vis tekstbobler om komponenttilstandsaendringer - bestem, om
oplysninger vedrgrende om komponenter er aktive/inaktive eller mulige
problemer med dem skal vises. Ved rapportering af fejlstatus pa en
komponent svarer denne indstilling til informationsfunktionen i
systembakkeikonet (farveaendring), der rapporterer et problem i en
vilkarlig AVG-komponent.

o Vis bakketekstbobler vedrorende Firewall - bestem, om
oplysninger vedrgrende Firewall-status og -processer, f.eks. advarsler
om aktiver/deaktivering af komponenten, mulig blokering af trafik osv.,
skal vises.

o Vis bakketekstbobler vedrorende E-mail scanner - bestem, om
oplysninger ved scanning af alle indkommende og udgdene e-mail-
meddelelser skal vises.

12.2.Ignorer fejltilstande

I dialogen Ignorer komponenters fejltilstande kan du markere de komponenter,
du ikke vil have informationer om:

[
24 Avancerede AYG-indstillinger - @
{;:u Udseende
{;:v Tgnorer Fejltilstande Ignorer komponenters fejltilstande
= vedligehaldelse Fejl- eller adwarselsstatus bliver ignoreret for de walgte komponenter,

= PUP-undtagelser
{] Anti-sparm
§=] web Skjold

{;:, LinkScanner

{04 scanninger Kompanent

¢t Planlaegring O Anti—rootkjt

=] E-maikscanner [l Ant!-spam

Resident Shield O Ant-Spryars
|:| Anki-virus

— ] E-mail-scanner

= Opdater Firewal

|:| Licens

] uinkscanner

[] opdateringsadministrator
[] resident shield

] System Tools

[ web Skiold

5 ][ e [
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Som standard er ingen komponenter valgt pa listen. Det betyder, at hvis en
komponent far en fejlstatus, bliver du med det samme informeret om det via:

o systembakkeikonet - mens alle dele af AVG fungerer korrekt, vises ikonet i
fire farver, men nar der opstar en fejl, skifter ikonet til en gra farve med et
redt udrabstegn,

o tekstbeskrivelse af det eksisterende problem i sektionen Info om
sikkerhedsstatus i AVG's hovedvindue

Der kan vaere en situation, hvor du af en drsag vil sld en komponent fra midlertidigt (
dette anbefales ikke, du bagr forsgge at holde alle komponenter aktive permanent og i
standardkonfigurationen, men det kan forekomme). 1 dette tilfaelde rapporterer
systembakkeikonet automatisk komponentens fejltilstand. I dette tilfeelde kan vi
imidlertid ikke tale om en egentlig fejl, da du bevidst har skabt den, og du er
opmaerksom pa den potentielle risiko. Samtidig kan ikonet ikke rapportere eventuelle
yderligere fejl, der matte opstd, da det allerede vises med grat.

Derfor kan du i dialogen herover vaelge komponenter, der kan veere i en fejltilstand (
eller sl§et fra), uden at du far information om det. Den samme mulighed for at
Ignorere komponenttilstand er ogsa tilgeengelig for specifikke komponenter
direkte fra komponentoversigten i AVG's hovedvindue.
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12.3.Virus Vault
24 Avancerede AYG-indstillinger @

%_u Udseends
%_u Ignorer Fejlkilstands Yedligeholdlze af ¥irus Yault

= %_.; Wedligeholdelse Begrans sterrelse pd Virus vault
%_u Wirus Waulk
%_u PUP-undtagelser J
+ %_u Anki-spam 10 %

s g_u Wieh Skjold Maksimal stgrrelse pd Wirus Yault (procent af drevstarrelse)
%_u Lirkscanner

+ %l_:‘;, Scanninger
+- I Planlzgning

Autamatisk Filsletning

+ g_u E-mail-scanner Slet Filer, der er sldre end | 30 i~ daagle)
+ %_u Resident Shigld -

g_u anti-raatkit Maksimalt ankal filer det skal gemmes: | 1qon =
* %_u Cpdater

o ][ e [

I dialogboksen Virus Vault-vedligeholdelse kan du definere adskillige parametre
vedrgrende administration af objekter, der opbevares i Virus Vault:

e Begraens stgrrelse pa Virus Vault - brug skyderen til at indstille den
maksimale stgrrelse for Virus Vault. Stgrrelsen angives proportionalt i forhold
til storrelsen pa den lokale disk.

o Automatisk filsletning - i denne sektion defineres det maksimale tidsrum,
objekter kan lagres i Virus Vault (Slet filer zeldre end ... dage), og det
maksimale antal filer, der kan lagres i Virus Vault (Maksimalt antal
lagrede filer)

12.4.PUP-undtagelser

AVG kan analysere og detektere eksekverbare applikationer og DLL-biblioteker, der er
potentielt ugnskede i systemet. I nogle tilfaelde kan brugeren gnske at beholde visse
ugnskede programmer pa computeren (programmer, der blev installeret med vilje).
Nogle programmer, specielt gratis programmer, indeholder adware. Den slags adware
kan detekteres og rapporteres af AVG som et potentielt upnsket program. Hvis du
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vil beholde et sddant program p& computeren, kan du definere det som en potentielt
ugnsket program-undtagelse:

=4 Avancerede AVG-indstillinger - @

Udseende
Ignorer Fejltilstande Undtagelseshste for potentielt usnskede programmer

Vedligeholdelse Fil | Filsti | Checksum
PUP-undtagelser
Anti-spam

web Skjold

{;—J Linkscanner
%g Scanninger

@ Planlezgning

%'__:J E-rail-scanner
Resident Shield
=] Anti-rootkit

{;—J Cpdater

Rediger ‘ | Fiem ‘ ‘ Tilfej undtagelse |

IS = | =

Dialogen Potentielt uonsket program-undtagelser viser en liste over allerede
definerede og aktuelt gyldige undtagelser fra potentielt ugnskede programmer. Du
tilfgjer, sletter eller tilfgjer nye undtagelser.

Betjeningsknapper
 Rediger - abner en redigeringsdialog (identisk med dialogen til definition af
nye undtagelser, se nedenfor) for en allerede defineret undtagelse, hvor du
kan ndre undtagelsens parametre
e Fjern - sletter det valgte element fra listen over undtagelser

« Tilfgj undtagelse - 3bn en redigeringsdialog, hvor du kan definere parametre
for den nye undtagelse, der skal oprettes:
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= Undtagelsesdefinition m
Fil: [-]
Checksum:

Fil-infa: Udvidet Filinformation er ikke kil ridighed.

[CIEthvert sted - anvend ikke fuld sti

Tilfaj ‘ ‘ Arnller

o Fil - indtast den fulde sti til den fil, du vil meerke som en undtagelse

o Kontrolsum - viser den unikke 'signatur' for den valgte fil. Denne
kontrolsum er en automatisk genereret tegnstreng, der ggr det muligt
for AVG endegyldigt at skelne den valgte fil fra andre filer.
Kontrolsummen genereres og vises efter succesfuld tilfgjelse af filen.

o Filinfo - viser yderligere tilgaengelige oplysninger om filen (oplysninger
om licens/version mv.)

o Ethvert sted - anvend ikke fuld sti - hvis du kun vil definere denne fil
som en undtagelse for den specifikke placering, skal du lade dette
afkrydsningsfelt sta tomt
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12.5.Web Shield

2% Avancerede A¥G-indstillinger = MH

{%' Udseende
- £2) anorer Fejhilstands Internetbeskyttelse
E]%’_%I Vedigehaldelse Aktiver Web Skjold
{EJ PUP-undtagelser
]{%' Anki-spam

Web Skjold
=)

Internetbeskyttalse
= Inskant messaging

{:J LinkScanner

j;’g Scanninger

j--@ Planls=gning
= .

]{:J E-mail-scanner

]g Resident Shield
=

Prni B e S

Anki-rootkit
[]%}J Opdater

o [ e [ e

Med dialogen Internetbeskyttelse kan du aktivere/deaktivere hele Web Shield-
komponenten (aktiveret som standard). Fortseet til de efterfglgende dialogbokse
anfgrt i navigationstraeet for yderligere avancerede indstillinger af denne komponent.

I den nederste sektion i dialogen kan du veelge pd hvilken made, du vil informeres om
mulige detekterede trusler: via standard popup-dialog, via bakketekstboble eller via
bakkeikon.
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12.5.1.Internetbeskyttelse
=9 hvancerede AYG-indstillinger

8= %

Udseende

Ignorer fejltilstands Internetbeskyttelse

vedligeholdelse Akkiver Internetheskyttelse

PUP-undtagelser [Ckontroller arkiver

:‘Vntg SSDkE-erd Scan potentielt ugnskede programmer og spywarekrusler
'cb Skjol
— 7] -
{;—U Internetbeskyttelse Brug heuristisk analyse
=) Instant messaging Porte. der skal scannes

% LirkScanner
@ Scanninger
¢t Planlazgning

a0, 80e0, 3123

tMaksimal starrelse pd fl, der skal scannes

E-mail-scanner . - 200 kB
Resident Shield v
Anki-rootkit
mHree Udeluk, veert [P domeene
Opdater

Amvend

x|

I dialogboksen Internetbeskyttelse kan du redigere komponentens konfiguration
vedrgrende scanning af indhold p& websteder. I redigeringsgraensefladen kan du
konfigurere fglgende grundlaeggende indstillinger:

Annuller | ‘

e Internetbeskyttelse - denne indstilling bekraefter, at Web Shield skal
udfgre en scanning af indhold pa www-sider. Hvis denne indstilling er sl3et til
(som standard), kan du yderligere sla disse elementer til/fra:

o Kontroller arkiver - scan indholdet i arkiver, der muligvis er en del af
www-siden, der skal vises .

o Scan potentielt uonskede programmer og spywaretrusler - scan
potentielt ugnskede programmer (eksekverbare programmer, der kan
fungere som spyware eller adware), der er en del af www-siden, der skal
vises, og spyware-infektioner.

o Brug heuristisk analyse - scan indholdet pa siden, der skal vises,
vha. heuristisk analyse (dynamisk emulering af det scannede objekts
instruktioner i et virtuelt computermiljo).
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o Porte, der skal scannes - dette felt anfgrer standardportnumrene for
http-kommunikation. Hvis din computerkonfiguration afviger, kan du
&endre portnumrene efter behov.

o Maksimal scannet filstorrelse - hvis der er filer pd den viste side, kan
du ogsa scanne deres indhold, fgr de downloades til din computer. Men
scanning af store filer tager lang tid, og download af websiden kan blive
markant langsommere. Du kan bruge skyderen til at angive den
maksimale stgrrelse for en fil, der stadig skal scannes med Web Shield.
Selvom den downlaodede fil er stgrre end angivet, og derfor ikke
scannes med Web Shield, er du stadig beskyttet. Hvis filen er inficeret,
detekterer Resident Shield det gjeblikkeligt.

o Undtag veert/IP/domaene - i tekstfeltet kan du indtaste det ngjagtige
navn pa en server (veert, IP-adresse, IP-adresse med maske eller URL)
eller et domane, der ikke skal scannes af Web Shield. Derfor bgr du
kun udelade vaereter, som du kan vaere fuldstaendig sikker pa aldrig
leverer provide farligt indhold.

12.5.2.Instant messaging

24 Avancerede AYG-indstillinger = @
{;:, Udseends
{;:v Ignorer Fejlkilstands Instant Messaging Shield
g—_;:u Wedligeholdelse [v] akkiver Instank Messaging Shisld

i=| PUP-undtagelser

{;:, Anki-spam

=] {;:IJ web Skiold [#] Msh-beskyttelse

= Internetbeskytielse

é.—, Inskant messaging
i LinkScanner

%B Scanninger

g% Planls=gning

é;:v E-mail-scanner

é;:v Resident Shield
£ anti-rootk

é;:v Cpdater

[CO-beskythelse

o ][ e [
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I dialogen Instant Messaging Shield kan du redigere Web Shield-komponentens
indstillinger vedrgrende scanning af instant messaging. I gjeblikket understgttes kun
tre instant messaging-programmer: ICQ , MSN og Yahoo - marker det pdgaeldende
punkt for hver af dem, hvis du vil have Web Shield til at verificere, om online-
kommunikationen er virusfri.

For yderligere specifikation af tilladte/blokerede brugere kan du se og redigere den
pagaeldende dialog (Avanceret ICQeller Avanceret MSN) og angive Hvidliste (liste
over brugere, der har tilladelse til at kommunikere med dig) og Sortliste (brugere
der skal blokeres).

12.6.Linkscanner
24 Avancerede AYG-indstillinger = @
{;:, Udseends
{;:v Ignorer Fejlkilstands LinkS canner-indstillinger
g—_;:u Wedligeholdelse Aktiver awG Search-Shield (kraever genstart af webbrowseren)

{;:, PUP-undtagelser
{;:, Anki-spam
££] web Skjold
{;:, Linkscanner
%B Scanninger
g% Planls=gning
{;:, E-mail-scanner
g;:v Resident Shield
£ anti-rootk
é;:v Cpdater

Aktiver AYG Active Surf-Shield
[ aktiver rapportering af exploit-ramte websteder kil Ava

o ][ e [

I dialogen Linkscannerindstillinger kan du sla de to elementaere funktioner i
Linkscanner til og fra:

o Aktiver sikker sogning - (sldet til som standard): vejledende ikoner for
sggninger udfgrt i Google, Yahoo eller MSN efter forudgdende kontrol af
indholdet pd websteder, der returneres af ssggemaskinen. De understgttede
browsere er Internet Explorer og Firefox.
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o Aktiver Sikker surf - (sl8et til som standard): aktiv (realtids-) beskyttelse
mod sider med exploits, nar de 8bnes. Kendte forbindelser til ondsindede
websteder og deres exploitindhold blokeres, nar de abnes af brugeren via en
webbrowser (eller enhver anden applikation, der bruger HTTP).

o Aktiver rapportering af websider med exploits til AVG - (aktiveret som
standard): marker dette punkt for at tillade rapportering af exploits og
ondsindede websteder, der findes af brugere, enten via Sikker surf eller
Sikker sggning for at udbygge databasen, der indsamler oplysninger om
ondsindet aktivitet pd nettet.

12.7.Scanninger
De avancerede scanningsindstillinger er opdelt i tre kategorier, der refererer til
specifikke scanningstyper, der er defineret af softwareleverandgren:

e Scan hele computeren - foruddefineret standardscanning af hele
computeren

e Shell-udvidelsesscanning - specifik scanning af et udvalgt objekt direkte fra
Windows stifinder

e Scan specifikke filer eller mapper - foruddefineret standardscanning af
udvalgte omrader af computeren

e Scanning af udtagelig enhed - specifik scanning af udtagelige enheder
sluttet til computeren
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12.7.1.Scan hele computeren

Indstillingen Scan hele computeren ggr det muligt at redigere parametre for en af
softwareleverandgrens foruddefinerede scanninger, Scanning af hele computeren:

=9 hvancerede AYG-indstillinger - @

= Udseende o .
Ignorer Fejltistands Scanningsindstillinger

vediigehaldelse RensiFiern automatisk infektioner

PUP-undtagelser Scan potentielt uanskeds programmer og spywaretrusler
Anki-spam

‘Web Skjold

LirkScanner

= @ Scanninger

@_ Scan hele computeren

Scan efter sporingscookies
Scan inde i arkiver

Brug heuriskil,

Scan systernmilig

@_ Shell-filkypescanning [ 5ean efter roatkits
@_ Scan specifikke filer eller me Scan kun inficerbare Filer
¢t Planlazgning [ scan mediefiler

E-mail-scanner
Resident Shield
Arti-rootkit

=| Opdater

Scanningsprioritet

‘ . ] Autornatisk scanning

Indstil wderligere scanningsrapporker, .

a | @

| I

Scanningsindstillinger

Sektionen Scanningsindstillinger indeholder en liste over scanningsparametre, der
valgfrit kan sl3s til/fra.

o Helbred/fjern infektion automatisk - hvis der identificeres en virus under
scanningen, kan den helbredes automatisk, hvis der er en kur tilgeengelig .
Hvis den inficerede fil ikke kan helbredes automatisk, eller hvis du beslutter at
sld denne mulighed fra, modtager du information, nar en virus detekteres, og
du skal beslutte, hvad der skal ggres ved den detekterede infektion. Den
anbefalede metode er at fjerne den inficerede fil til Virus Vault.

e Scan potentielt upnskede programmer - denne parameter kontrollerer
Anti-virus-funktionaliteten, der tillader detektering af potentielt ugnskede
programmer (eksekverbare filer, der kan kore som spyware eller adware), og
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disse kan derefter blokeres eller fjernes.

e Scan efter cookies - denne parameter i Anti-spyware-komponenten
definerer, at cookies skal detekteres. (HTTP-cookies anvendes til validering,
sporing og vedligeholdelse af specifikke oplysninger om brugere, som f.eks.
foretrukne indstillinger p§ webstedet eller indhold i deres elektroniske
indkgbsvogne)

e Scan inde i arkiver - disse parametre definerer, at scanningen skal
kontrollere alle filer, ogsa hvis de er lagret i arkiver, f.eks. ZIP, RAR, ...

e Brug heuristik - heuristisk analyse (dynamisk emulering af det scannede
objekts instruktioner i et virtuelt computermiljo) er en af metoderne, der
anvendes til detektering af virus under scanningen.

e Scan systemmiljo - scanningen kontrollerer ogsa computerens
o
systemomrader.

e Scan efter rootkits - marker dette punkt, hvis du vil inkludere rootkit-
detektering i scanningen af hele computeren. Rootkit-detektering er ogsa
tilgaengelig individuelt i Anti-rootkit-komponenten;

e Scan kun inficerbare filer - med denne indstilling sldet til, bliver filer, der
ikke kan inficeres, ikke scannet. Det kan for eksempel veere visse almindelige
tekstfiler og andre ikkeeksekverbare filer.

o Scan mediefiler - marker for at scanne mediefiler (video, audio osv.).
Hvis du undlader at markere dette felt, reducerer det scanningstiden
endnu mere, fordi filerne ofte er ret store og ikke har sd stor
sandsynlighed for at vaere inficeret med virus.

Scanningsprioritet

I sektionen Scanningsprioritet kan du yderligere specificere den gnskede
scanningshastighed afhangigt af forbruget af systemressourcer. Som standard er
denne indstillingsveerdi sat til middelniveauet af automatisk ressourceforbrug. Hvis du
vil have scanningen til at kgre hurtigere, tager det kortere tid, men forbruget af
systemressourcer gges markant under scanningen, og ger de andre aktiviteter pa
pc'en langsommere (denne indstilling kan anvendes, ndr computeren er taendt, men
der i gjeblikket ikke er nogen, der arbejder med den). P& den anden side kan du
reducere forbruget af systemressourcer ved at forlaange scanningens varighed.
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Indstil yderligere scanningsrapporter...

Klik pa linket Indstil yderligere scanningsrapporter ... for at abne det
selvstaendige dialogvindue Scanningsrapporter, hvor du kan markere adskillige
punkter for at definere, hvilke scanningsfund, der skal rapporteres:

24 Scanningsrapporter

Scanningsrapporter

[ appart adganaskodebeskyttede arkiver:

] rappart adgangskadebeskytteds dokumenter
] rappart laste filer

] rappart Fler det indehalder makroer

[ rapport skijulte filkypenavne

| ok | | Annllar |

12.7.2.Shell-udvidelsesscanning

I lighed med det tidligere element Scan hele computeren tilbyder dette element
med navnet Shelludvidelsesscanning ogsa flere muligheder for at redigere den
scanning, der er foruddefineret af softwareleverandgren. Denne gang vedrgrer
konfigurationen scanning af specifikke objekter kgrt direkte fra Windows stifinder (
shelludvidelse), se kapitlet Scanning i Windows stifinder:

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 94



2 AVG

24 Avancerede AYG-indstillinger = @

E:J Udseends

Ignarer Fejltilstande Scanningsindstillinger
vedligehaldelse [CIrensifiern automatisk infektioner
PUP-undtagelser Scan potentielt ugnskede programmer og spywaretrusler
Anki-spam [ 5can efter sporingscookies
Wb Skjold Scan inde i arkiver
i LinkScanner

Brug heuristik

= %g Scanninger
[Jacan systemmilia

%g Scan hele computeren

iCY shellfiltypescanning [5can efter raotkits
Q Scan specifikke Filer eller me [J5can kun inficerbare Filer
@ Flanlzegning Scan mediefiler
=) E-mail-scanner Scanningszprioritet
Resident Shield
Arki-rookkit ‘ . ] Automatisk scanning
EJ Cpdater
Indstil wderligere scanningsrapporter. .
&l | &

o ][ e [

Parameterlisten er magen til listerne for Scanning af hele computeren.
Standardindstillingerne er imidlertid forskellige: For Scanning af hele computeren
er de fleste parametre valgt, hvorimod kun de relevante parametre er sl3et til for
Shelludvidelsesscanning (Scanning i Windows stifinder).

12.7.3.Scan specifikke filer eller mapper

Redigeringsgraensefladen for Scan specifikke filer eller mapper er magen til
redigeringsdialogboksen for Scan hele computeren. Alle
konfigurationsindstillingerne er de samme, men standardindstillingerne er strengere
for Scan hele computeren:
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25 ivancerede AYG-indstillinger = @ﬁ

E;:J Udseende o N
=] Ignorer Fejltilstande Scanningsindstillinger

= vedigeholdelse Rens{fiern aukomatisk infektioner

= PUP-undtagelser Scan potentielt ugnskede programmer og spywaretrusler
Anti-spam [ 5can efter sporingscookies

Wb Skiold Scan inde i arkiver

1 .
=) LinkScanner
5 i Brug heuristik
= @ Scanninger
Q scan hele compukeren []Scan systemmilis

iCl shel-filbypescanning [ 5can efter raatkits
@ Scan specifikke filer eller me Scan kun inficerbare Filer
izt Planlzegring scan mediefiler

= ;
E?J E-mail-scanner

{;:J Resident Shield
=

Scanningspriorntet

‘ ~ ] Aukomatisk scanning

Indstil ydetligere scanningsrapporter. .

Anti-rootkit
= Cpdater

(<] I | 2]

o [ e [

Alle parametre indstillet i denne konfigurationsdialog gaelder kun for de omrader, der
er udvalgt til scanning med Scanning af specifikke filer eller mapper! Hvis du
markerer indstillingen Scan efter rootkits i denne konfigurationsdialog, udfgres kun
en hurtig rootkittest, dvs. kun rootkitscanning af udvalgte omrader.

Bemeaerk: Se kapitlet AVG Avancerede indstillinger / Scanninger / Scan hele
computeren for en beskrivelse af specifikke parametre.
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12.7.4.Scanning af udtagelig enhed

Redigeringsgraensefladen til Scanning af udtagelig enhed ligner ogsa
redigeringsdialogen til Scan hele computeren meget:

25 hvancerede AMG-indstillinger - @

E;:J Udzeende

|gnorer fejltilstande
Wirus Vault
PUP-undtagelzer Scanningsindstillinger
Ariti-spam (] Rens/fiern automatisk infektioner
wieh Skiold

LinkSzanner

= Q Scanninger

%g Scan hele computeren

[#] Aktiver Scanning af udtagelig enhed

Fapportér potentielt uanskede programmer og spuwaretruzsler
Scan efter sporingscookies
Scan inde i arkiver

g Shell-fitypescanning Brug heuristik
g Scan specifikke filer eller mapper Scan kun inficerbare filer
Q Scanning af udtagelig enhed ] Scan mediefiler

@ Plarlz=gning Scanningsprioritet

= .
E-mail-zcanner

Resident Shield : ] Autarnatisk zcanning
Anti-rootkit

Opdater Idstil pderligers scanningsrapporter...
E;:J Ekstern adminiztration

ORI =

Scanning af udtagelig enhed kgres automatisk, ndr du tilslutter en udtagelig
enhed til din computer. Som standard er denne scanning sldet fra. Det er imidlertid
vigtigt at scanne udtagelige enheder for potentielle trusler, da de er en hyppig
infektionskilde. For at have denne scanning gjort klar og kgrt automatisk skal du
markere valgmuligheden Aktiver Scanning af udtagelig enhed

Bemeaerk: Se kapitlet AVG Avancerede indstillinger / Scanninger / Scan hele
computeren for en beskrivelse af specifikke parametre.
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12.8.Planlaegning

2 AVG

I sektionen Planlaegning kan du redigere standardindstillingerne for:

e Scanningsplan for hele computeren

e Opdateringsplan for virusdatabase

e Programopdateringsplan

e Anti-spam-opdateringsplan

12.8.1.Planlagt scanning
Parametrene for den planlagte scanning kan redigeres (eller en ny plan konfigureres)

pa tre faner:

24 Avancerede AYG-indstillinger

8= %

EJ Udseends
EJ Ignorer Fejltilstande
=] Wedligeholdelse

PUP-undtagelser
{;:J Anki-spam
| web Skjold

| Linkscanner

g Scanninger

= @ Planlegning
@ Planlagt scanning
@ Opdateringsplan for virusds
@ Programopdateringsplan
@ Opdateringsplan For antispe

{;:J E-mail-scanner

| Resident Shield

| anti-roctkit

[il I | [l]

Plarlzzgringsindstilinger | Hwordan skal der scanmes | Hwad skal scannes

Mavn

Planl®gning kaerer

) kar hver:

() Kgr p& bestemt tidspunkk: Hver dag M | 12:00

=

() Heendelseshaseret:

Avancerede planlagningsindstillinger

[Jkwt ved opstart af computer, hvis opgaven bley sprunget over

[k ogsé, hvis computeren er i stramsparetilskand
Opgavendstillinger

Akkiver denne opgave

rrinutters [L..]

08 ‘ ‘ Annuller

| ‘ Arvend

P3 fanen Planlaegningsindstillinger kan du fgrst markere/afmarkere elementet
Aktiver denne opgave for helt enkelt at deaktivere den planlagte test midlertidigt,
og sld den til igen, ndr behovet opstar.
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Navngiv derefter den scanning, du skal til at oprette og planlaagge. Indtast navnet i
tekstfeltet ved elementet Navn. Prgv at bruge korte, beskrivende og passende navne
pa scanninger for at ggre det nemmere at genkende scanningen senere.

Eksempel: Det er ikke passende at kalde scanningen "Ny scanning" eller "Min
scanning"”, da disse navne ikke angiver, hvad scanningen egentlig kontrollerer. Et
eksempel p§ et godt, beskrivende navn kunne derimod vaere
"Systemomrddescanning” osv. Det er heller ikke nadvendigt at angive i scanningens
navn, om det er en scanning af hele computeren eller blot en scanning af udvalgte
filer eller mapper - dine egne scanninger vil altid vaere en specifik version af scanning
af udvalgte filer eller mapper.

I denne dialog kan du yderligere definere fglgende parametre for scanningen:

e Planlaeg korsel - angiv tidsintervallet for kgrsel af den nye planlagte
scanning. Timingen kan enten defineres med gentaget kgrsel af scanningen
efter et vist tidsrum (Kor hver ...) eller ved at definere en ngjagtig dato og
klokkesleet (Kor pad specifikt klokkeslaet ...), eller muligvis ved at definere
en handelse, der knyttes til kgrsel af scanningen (Haendelsesbaseret ved
opstart af computeren).

e Avancerede planilaegningsindstillinger - i denne sektion kan du definere,
hvilke betingelser scanningen skal/ikke skal kgres under, hvis computeren er i
stremsparetilstand eller helt slukket.

N&r den planlagte scanning kgres pa det tidspunkt, du har angivet, bliver du
informeret om det via et popup-vindue, der abnes over AVG systembakkeikonet:

= )

Scan hele computeren blew startet.

EN @ﬁﬁg 19:44

Der vises nu et nyt AVG systembakkeikon (i fuld farve med en hvid pil - se billede
ovenfor), der informerer om, at der kgres en planlagt scanning. Hgjreklik pa det AVG-
ikonet for en kgrende scanning for at abne en kontekstmenu, hvor du kan vaelge at
afbryde den kgrende scanning midlertidigt eller stoppe den helt:

Scan hele compukeren 4

afbryd alle scanninger midlertidigh

Stop alle scanninger
|
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24 Avancerede AYG-indstillinger @

Udseends

s Plarlzzgringsindstilinger | Hwardan skal der scanmes | Hwad skal scannes
Ignorer Fejltilstande

Wedligeholdelse Rens/fiern automatisk infekioner

PUP-undtagelser

) Scan potentielt ugnskede programmer og spywaretrusler
Anki-spam

Web Skjold Scan efter sporingscookies
{;:v LinkScanner Scan inde i arkiver
%-§04 Scanninger Brug heuristik
=J-U¢t Planlzegning Scan systemmiljg
¢t Planlagt scanning [ 5can efter rootkits
Wzt Opdateringsplan for virusds [ 5can kun inficerbare filer

gt Programopdateringsplan

Opdateringsplan for antispe . .
I!'-@ P 95 pe Scanningsprioritet
E-mail-scanner

Resident Shield J Aukarnatisk, scanning
Arki-rookkit
i=| Opdater Indstil wdetligere scanningstapporter. ..

‘derligere scanningsindstilinger ...

o ][ e [

P3 fanen Hvordan der skal scannes findes en liste over scanningsparametre, der
valgfrit kan sl3s til/fra. Som standard er de fleste parametre sl3et til, og
funktionaliteten anvendes under scanningen. Med mindre du har en god grund til at
&ndre disse indstillinger, anbefaler vi at bevare den forudindstillede konfiguration:

e Helbred/fjern infektion automatisk - (sl8et til som standard): hvis der
identificeres en virus under scanningen, kan den helbredes automatisk, hvis
der er en kur tilgaengelig. Hvis den inficerede fil ikke kan helbredes
automatisk, eller hvis du beslutter at sl& denne mulighed fra, modtager du
information, ndr en virus detekteres, og skal beslutte hvad der skal ggres ved
den detekterede infektion. Den anbefalede handling er at fjerne den inficerede
fil til Virus Vault.

e Scan potentielt uonskede programmer - (sldet til som standard): denne
parameter kontrollerer Anti-virus-funktionaliteten, der tillader detektering af
potentielt ugnskede programmer (eksekverbare filer, der kan kgre som
spyware eller adware), og disse kan derefter blokeres eller fjernes.

e Scan efter cookies - (sl8et til som standard): denne parameter i Anti-
Spyware-komponenten definerer, at cookies skal detekteres under scanningen

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes.

& AVG

100



& AVG

. (HTTP-cookies anvendes til validering, sporing og vedligeholdelse af
specifikke oplysninger om brugere, som f.eks. foretrukne indstillinger p§
webstedet eller indhold i deres elektroniske indkgbsvogne)

e Scan inde i arkiver - (sl8et til som standard): denne parameter definerer, at
scanningen skal kontrollere alle filer, ogsa hvis de er lagret i et arkiv, f.eks.
ZIP, RAR, ...

e Brug heuristik - (slet til som standard): heuristisk analyse (dynamisk
emulering af det scannede objekts instruktioner i et virtuelt computermiljo) er
en af metoderne, der anvendes til detektering af virus under scanningen.

e Scan systemmiljo - (sl8et til som standard): scanningen kontrollerer ogsa
computerens systemomrader.

e Scan efter rootkits - marker dette punkt, hvis du vil inkludere rootkit-
detektering i scanningen af hele computeren. Rootkit-detektering er ogsa
tilgeengelig individuelt i Anti-rootkit-komponenten;

e Scan kun inficerbare filer - (slet fra som standard): med denne
valgmulighed sl3et til bliver scanningen ikke udfgrt pa filer, der ikke kan
inficeres. Det kan for eksempel vaere visse almindelige tekstfiler og andre
ikkeeksekverbare filer.

I sektionen Scanningsprioritet kan du yderligere specificere den gnskede
scanningshastighed afhangigt af forbruget af systemressourcer. Som standard er
denne indstilling sat til middelniveauet af automatisk ressourceforbrug. Hvis du vil
have scanningen til at kgre hurtigere, tager det kortere tid, men forbruget af
systemressourcer gges markant under scanningen, og ggr de andre aktiviteter pa
pc'en langsommere (denne indstilling kan anvendes, ndr computeren er taendt, men
der i gjeblikket ikke er nogen, der arbejder med den). P& den anden side kan du
reducere forbruget af systemressourcer ved at forlaenge scanningens varighed.

Klik pa linket Indstil yderligere scanningsrapporter ... for at abne det

selvstzendige dialogvindue Scanningsrapporter, hvor du kan markere adskillige
punkter for at definere, hvilke scanningsfund, der skal rapporteres:
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- Scanningsrapporter m

Scanningsrapporter

[Rapport adoanaskodebeskyttede arkiver!
[ rapport adgangskodebeskytteds dokumentsr
] rapport I8ste filer

[ Reapport: filer der indsholder makroer
[CJrappart skjulke filkypenavne

| Ok | | Antuller |

Klik pa Yderligere scanningsindstillinger... for at 3bne en ny
Computeriukningsmuligheder-dialog, hvor du kan beslutte, om computeren skal
lukkes automatisk, nar den igangveerende scanning er faerdig. Nar denne indstilling er
bekraeftet (Luk computeren, ndr scanningen er gennemfort), aktiveres en ny
indstilling, som ggr det muligt at lukke computeren, selvom den i gjeblikket er I13st (
Gennemtving lukning, hvis computeren er I3st).

- Yderligere scanningsindstillinger E

Computerlukningsmuligheder

[k computeren, ndr scanningen er gennemfgr;

Gennemtving lukning, hyis computeren er [Est

| oK | | Anuller
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— Tiomusgh o threats. Exsy on v

‘i Avancerede A¥G-indstillinger [-._M

= Udseende

Tanorer Feiltistande |PIanlaegningsindstillinger Hwordan skal der scanmes | Hwad skal scannes

Yedligeholdelse
N (%) Scan hele computeren

PUP-undtagelser

D"‘EJ anki-spam () Scan specifikke filer eller mapper
-3 Web Skiold
{;:J Lirkscanner B@ Desktap
-4 scanninger EI-@ My Computer
E—]@ Planlszaning ®0 =
-l Planlagt scanming R =R

IE Opdateringsplan for virusds "'D lﬁ' D
IE Programaopdateringsplan D" My Metwork Flaces

) ) 2-(&] Speciele steder
- flgt Opdateringsplan For antispe

Iy opdateringsp | I [1 5] Lokale harddiske
E-mail-scanner

----- O Programmer
Resident Shisld || [ (& Mappen Mine dokumenter
Anbi-rootke | [ (@& Delte dokumenter
[]{;:J Opdater | O Mappen Windows

[il 1l ] [l]

o ][ e [

P& fanen Hvad skal scannes kan du definere, om du vil planlaegge scanning af hele
computeren eller scanning af specifikke filer eller mapper. Hvis du veaelger scanning af
specifikke filer eller mapper, aktiveres traestrukturen nederst i denne dialogboks, og
du kan angive mapper, der skal scannes.
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12.8.2.0pdateringsplan for virusdatabase
24 Avancerede AVG-indstillinger @

g_u Udseende
%_u Ignorer Fejltilstande
vedligeholdelse

Flanleegningsindstilinger

§_u PUP-undtagelser Mavn
+ §_., Anti-spam Planlagning kerer
+ ‘ieb Skjold
£2] Linkscanner @ ker bwer: 4 | | Himedr) i
+-H0 seanringer (ke pé besternt tidspurke:
= gt Planlz=gning

g% Planlagt scanning
¢t Dpdateringsplan For virusde | 4. ancerede planl=gningsindstillinger
¢ Programopdateringsplan

) ) [lkr ved opstart af computer, hvis opgaven blev sprunget over
gt Opdateringsplan for antisps

- i kKer 0gsd, hvis computeren er i stremsparetilstand
+ §_u E-mail-scanner

Resident Shield
g_u Anki-rookkit Abkbiver denne opgave

¥ %_u COpdater

Opgaveindshllinger

Andre opdateringsindstillinger

[[Jker opdateringen igen, s& snart der er forbindelse Hl internethet,

5 [ e [

P& fanen Planlaegningsindstillinger kan du forst markere/afmarkere elementet
Aktiver denne opgave for helt enkelt at deaktivere den planlagte
virusdatabaseopdatering midlertidigt, og sl@ den til igen, nar behovet opstar.

Den grundlaeggende opdateringsplanlaegning for virusdatabasen er beskrevet under
Opdateringsadministrator-komponenten. I denne dialog kan du konfigurere nogle
detaljerede parametre for opdateringsplanlaagningen for virusdatabasen:

Navngiv derefter den virusdatabaseopdateringsplan, du skal til at oprette. Indtast
navnet i tekstfeltet ved elementet Navn. Prgv at bruge korte, beskrivende og
passende navne pa opdateringsplaner for at gore det nemmere at genkende planen
senere.

e Planlaagningskorsel - angiv tidsintervaller for kgrsel af den planlagte
virusdatabase-opdatering. Timingen kan enten defineres med gentaget kgrsel
af opdateringen efter et vist tidsrum (Ker hver ...) eller ved at definere en
ngjagtig dato og klokkeslaet (Kor pa specifikt klokkesleet ...), eller muligvis
ved at definere en handelse, der knyttes til kgrsel af opdateringen (
Haendelsesbaseret ved opstart af computeren).
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o Avancerede planlagningsindstillinger - i denne sektion kan du definere,
hvilke betingelser virusdatabase-opdateringen skal/ikke skal k@res under, hvis
computeren er i strgmsparetilstand eller helt slukket.

e Andre opdateringsindstillinger - marker denne indstilling for at sgrge for,
at opdateringsprocessen, hvis internetforbindelsen bliver afbrudt og
opdateringen mislykkes, bliver k@rt igen, umiddelbart efter forbindelsen til
internettet er genoprettet.

N&r den planlagte scanning er kgrt pa det angivne tidspunkt, bliver du informeret om
det med et popup-vindue, der 8bnes over AVG-systembakkeikonet (forudsat at du har
bevaret standardkonfigurationen i dialogen Avancerede indstillinger/Udseende).

12.8.3.Programopdateringsplan
ﬁﬂwancerede AYG-indstillinger @

g_u dseende
§'_.u Ignoter Fejltilstande
+ %_u vedligeholdelse

Flanlzegringsindstilinger

g_u PUP-undtagelser Mavn
=] Anti- -
* g—v nt-spam Planlagning kerer
- §] web Skiold
§_u LinkScanner Oker her:
#-# Scanninger (&) kg pd bestemt tidspurkt: Hver dag w|l0s:00 [
—- ¢ Planla=gning — —
& () Hendelsesbaseret: minutkers [...]

g% Planlagk scanning

[ Opdateringsplan for virusde | & yancerede planl&gningsindstillinger

Il . Programopdateringsplan
& d : = ker ved opstart af computer, hvis opgaven blew sprunget aver

¢y, Opdateringsplan For antispz
s P b s kgr ngsd, hvis compukeren er i skrgmsparetilstand

+ g_u E-mail-scanner

i g_u Resident Shisld Opgaveindstillinger
g_u Anti-rootkit aktiver denne opgave
+ §_u Opdater

Andre opdatenngsindstillinger

[(Jker opdateringen igen, s& snart der er Forbindelse Hl internethet,

o ][ [

P& fanen Planlaegningsindstillinger kan du forst markere/afmarkere elementet
Aktiver denne opgave for helt enkelt at deaktivere den planlagte
programopdatering midlertidigt, og sl& den til igen, nar behovet opstar.

Navngiv derefter den programopdateringsplan, du skal til at oprette. Indtast navnet i
tekstfeltet ved elementet Navn. Prgv at bruge korte, beskrivende og passende navne
pa opdateringsplaner for at ggre det nemmere at genkende planen senere.
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o Planlaeg kgrsel - angiv tidsintervallet for kgrsel af den nye planlagte
programopdatering. Timingen kan enten defineres med gentaget kgrsel af
opdateringen efter et vist tidsrum (Ker hver ...) eller ved at definere en
ngjagtig dato og klokkeslaet (Kor pad specifikt klokkeslaet ...), eller muligvis
ved at definere en haendelse, der knyttes til kgrsel af opdateringen (
Haendelsesbaseret ved opstart af computeren).

e Avancerede planlaegningsindstillinger - i denne sektion kan du definere,
hvilke betingelser programopdateringen skal/ikke skal kgres under, hvis
computeren er i stramsparetilstand eller helt slukket.

o Andre opdateringsindstillinger - marker denne indstilling for at sgrge for,
at opdateringsprocessen, hvis internetforbindelsen bliver afbrudt og
opdateringen mislykkes, bliver kgrt igen, umiddelbart efter forbindelsen til
internettet er genoprettet.

Nar den planlagte scanning er kgrt pa det angivne tidspunkt, bliver du informeret om
det med et popup-vindue, der abnes over AVG-systembakkeikonet (forudsat at du har
bevaret standardkonfigurationen i dialogen Avancerede indstillinger/Udseende).

12.8.4.Anti-spam opdateringsplan
24 Avancerede AVG-indstillinger @

g_u Udseende
%_u Ignorer Fejltilstande
+ §_u vedligeholdelse

Flanleegningsindstilinger

§'_.u PUP-undtagelser
+ g_u Anti-spam
% §2] web Skiold
%_u LirkScanner
+ §E& Scanninger
= gt Planlz=gning
gt Planlagt scanning
gt Opdateringsplan For virusds
¢ Programopdateringsplan
I Opdateringsplan for antispe
+ §_u E-mail-scanner
+ g_u Resident Shield

Mavn

Planlagning kerer
(&) kg bver: 2 r= | | timedr)
(Crkar p& baskemt tidspunkk:
() Haendelsesbaseret:

Avancerede planl&gningsindstillinger

[lkr ved opstart af computer, hvis opgaven blev sprunget over
kKer 0gsd, hvis computeren er i stremsparetilstand

Opgaveindshllinger

g_'u Anki-rookkit Abkbiver denne opgave
¥ %_u COpdater
Andre opdateringsindstillinger
[[Jker opdateringen igen, s& snart der er forbindelse Hl internethet,

minutters [...]

Ok ‘ ‘ Annuller

Anvend
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Pa fanen Planlaegningsindstillinger kan du forst markere/afmarkere elementet
Aktiver denne opgave for helt enkelt at deaktivere den planlagte Anti-spam-
opdatering midlertidigt, og sla den til igen, nar behovet opstar.

Grundlaeggende Anti-spam-opdateringsplanlaagning er beskrevet i
Opdateringsstyring-komponenten. I denne dialog kan du konfigurere nogle
detaljerede parametre for opdateringsplanlaegningen:

Navngiv derefter den Anti-spam-opdateringsplan, du skal til at oprette. Indtast
navnet i tekstfeltet ved elementet Navn. Prgv at bruge korte, beskrivende og
passende navne pa opdateringsplaner for at ggre det nemmere at genkende planen
senere.

e Planlaagningskgrsel - angiv tidsintervaller for kgrsel af den planlagte Anti-
spam-opdatering. Timingen kan enten defineres med gentaget kgrsel af Anti-
spam-opdatering efter et vist tidsrum (Keor hver...) eller ved at definere en
ngjagtig dato og klokkeslaet (Kor pad specifikt klokkeslaet...), eller muligvis
ved at definere en haendelse, der knyttes til kgrsel af opdateringen (
Haendelsesbaseret ved opstart af computeren).

e Avancerede planilaegningsindstillinger - i denne sektion kan du definere,
hvilke betingelser Anti-spam-opdateringen skal/ikke skal kgres under, hvis
computeren er i stramsparetilstand eller helt slukket.

e Opgaveindstillinger - i denne sektion kan du afmarkere punktet Aktiver
denne opgave for helt enkelt at deaktivere den planlagte Anti-spam-
opdatering midlertidigt og aktivere den igen, nar der er behov for det.

e Andre opdateringsindstillinger - marker denne indstilling for at sgrge for,
at Anti-spam-opdateringen, hvis internetforbindelsen bliver afbrudt og
opdateringen mislykkes, bliver k@rt igen, umiddelbart efter forbindelsen til
internettet er genoprettet.

N&r den planlagte scanning er kgrt pa det angivne tidspunkt, bliver du informeret om
det med et popup-vindue, der 8bnes over AVG-systembakkeikonet (forudsat at du har
bevaret standardkonfigurationen i dialogen Avancerede indstillinger/Udseende).
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12.9.E-mail-scanner

24 Avancerede AYG-indstillinger @

é_u Udseende
%_u Ignarer Fejltilstande E-mailscanning

+ %_u vedligeholdelse [¥] kontraller indkommende mail
%_., PUP-undkagelser [ Certificer mail

+ §_u Anti-sparm

+-§2] web Skjold
%_u LinkScanner

+ §5\> Scanninger

+-ligk Planlzegning

= é_u E-mail-scanner

[Jkontraller udgdende mail

[Jrediger emne for virusinficerede meddelslser

Scanningsegenskaber

£2] Certificering Brug heuristik.
§_,, Postfilter Scan potentielt usnskede programmer og spywaretrusler
§_u Logge og resltater Stan inde i arkiver
T Servere
¥ %_u Resident Shield Rapportering om vedhaftede hiler til e-mail
§_u Anki-rootkit [ rapport adgangskodebeskytteds arkiver
+-$=] Opdater [[Jrapport adgangskodebeskytteds dokumenter

[Jrappart filer der indehalder makroer
[CIrapport skijulke Filkypenavne
[CIFht rapportereds vedhaefrede Filer kil Yirus Yault {kun indkommende e-mail)

|

Dialogen E-mail scanner bestar af tre sektioner:

o E-mail-scanning - i denne sektion veelger du, om du vil scanne de
. [¢] . .
indkommende/udgaende e-mail-meddelelser, og om alle e-mail skal

certificeres eller kun e-mail med vedhaeftede filer (e-mail virusfri-certificering
understgttes ikke i HTML/RTF-format). Her ud over kan du valge, om AVG
skal @&endre emnelinjen i meddelelser, der indeholder potentielle vira. Marker
afkrydsningsfeltet Rediger emnelinjen i virusinficerede meddelelser og
rediger teksten tilsvarende (standardveerdien er ***VIRUS***),

e Scanningsegenskaber - angiv om metoden heuristisk analyse skal anvendes

under scanningen (Brug heuristik), om du vil kontrollere for potentielt
ugnskede programmer (Scan potentielt uonskede programmer), og om

arkiver ogsa skal scannes (Scan inde i arkiver).

Rapportering af vedhaeftede filer- angiv om du vil have information via e-
mail om adgangskodebeskyttede arkiver, adgangskodebeskyttede
dokumenter, filer der indeholder makroer og/eller filer med skjulte
filtypenavne, der detekteres som vedhaeftet fil til den scannede e-mail-
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Vault.

12.9.1.Certificering

& AV

T WL

meddelelse. Hvis der identificeres en sddan meddelelse under scanningen,
skal du definere, om det detekterede inficerbare objekt skal flyttes til Virus

25 fvancerede AYG-indstilli nger

- \o&d

=] Udseende
Ignorer Fejlilstande
Yedligeholdelse
PUP-undtagelser
Anti-spam

Web Skjold

3=/ LinkScanner
[j—-@ Scanninger
[j—-@ Planlzgning
| E-mail-scanner
{;:J Certificering

e

= Opdater

Indkommende mail
Certificenngstek st for indkommende mail:
Ingen viug fundet | denne indkommende meddelelse.

Sprag der anvendes til certificeringstek st for indkommende mail:

Standardinztallationzsprog

Udgaende mail
Certificenngstekst for udgdende mail
Ingen vins fundet | denne udgiende meddelelse,

Sprag der amvendes il certificeringstekst for udgdende mail:

Standardinztallationzsprog

o ||

‘ ‘ Anvend

I dialogen Certificering kan du angive ngjagtig hvilken tekst, som certificeringen
skal indeholde, og pa hvilket sprog. Dette bgr angives separat for Indkommende e-
mail og Udgdende e-mail.
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12.9.2.Postfilter
25 hvancerede AMG-indstillinger - @
=] Udseende
gnorer Fejltilstande Bilagsfilter
Yedligeholdelse Fierm bilag
PUP-undtagelser ] Fiem alle eksekverbare filer

Anti-spam
Web Skjold
= LinkScanner
Q Scanninger
@g Planlaegning
= {;:J E-mail-scanner
{;:J Certificering
{;:J Postfilker
{;:J Logge og resultaker
k’g Servere
=| Resident Shield
Anti-rookkit
{;:J COpdater

I Fiem alle dokumenter

Fier filer med dizze kommaszeparerede fillppenavne:

| B

I dialogboksen Filter for vedhaeftede filer kan du indstille parametre for scanning af
vedhaeftede filer i e-mail-meddelelser . Som standard er indstillingen Fjern
vedhaeftede filer s|3et fra. Hvis du beslutter at aktivere den, bliver alle vedhaeftede
filer i e-mail, der detekteres som inficerede eller potentielt farlige, fjernet automatisk.
Hvis du vil definere specifikke typer at vedhaeftede filer, der skal fjernes, skal du
veelge den pdgaeldende indstilling:

e Fjern alle eksekverbare filer - alle *.exe-filer bliver slettet
e Fjern alle dokumenter - alle *.doc-filer bliver slettet

e Fjern filer med disse filtypenavne - fjerne alle filer med de definerede
filtypenavne

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 110



12.9.3.Logge og resultater
2 hvancerede AYG-indstilli nger

-5l

Udseende
Logvedhigeholdelse

Ignorer Fejltilstande

vedligehaoldelse () Dadlige logge

() Ugentlige logge
() MAnediige logge
() aukomatisk logge

PUP-undtagelser
Anti-spam
Web Skjold
=) LinkScanner
Q Scanninger
@g Planlaegning
{—J E-rail-scanner
{;:J Certificering
{;:J Postfilker
{;:J Logge og resultaker
k’g Servere
Resident Shield
= Anki-rookkit
{;:J COpdater

Maksimal logfilsterrelse: 0

¥

ME

Tarzkel for logniveau:

tellern Il]

Mappe til lagring af logfiler

Ci\Documents and Settingsiall Users) Application Datalavg@EmciLog

Arvend

o ]|

I dialogen, der @bnes via navigationselementet Logge og resultater, kan du angive
parametre for vedligeholdelse af e-mail-scanningsresultater. Dialogboksen er opdelt i
flere sektioner:

Annuller ‘ ‘

o Logvedligeholdelse - definer, om du vil logge oplysninger om e-mail-
scanning dagligt, ugentligt, manedligt, ... og angiv ogsa logfilens maksimale
stgrrelse (i MB)

e Logniveautaerskel - middelniveauet er indstillet som standard - du kan
veelge et lavere niveau (logger elementraere forbindelsesoplysninger) eller et
hgjere niveau (logger al trafik)

e Mappe anvendt til at gemme logfiler - definer, hvor logfilen skal placeres

12.9.4.Servere

I sektionen Servere kan du redigere parametre for E-mail-scanner-
komponentservere, eller saette en ny server op ved hjzelp af knappen Tilfagj ny
server.
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24 Avancerede AYG-indstillinger

8= X

=] Udseende

Ignorer Fejltilstande
Yedligeholdelse
PUP-undtagelser

POP3 Servernavn

Anti-spam Login-type

weh Skjold () Automatizk

LinkScanner () ERUGER/COMPUTER
Q Scanninger Q Fast vaert

@% Planlzgning
=] E-mail-scanner

E;ZI Certificering Yderligere indstillinger
= Postfilt
=1 pster Lokal port [arvendes | e-mail-klignt] 10110
‘= Logge og resulkater
=B servere [ Brug &POP hvis det er til rddighed
= M pop3 Forbindelse: Almindelig M
H AuboPOP3:10110
B smTP E-mail-klient POP3 serverindstillinger
Resident Shield Driginal
Anti-rootkit
=| Opdater

E-mail-khient POP32 serveraktivering

Aktiver denne server og brug den til modtagelse af e-mail

Arvend

I denne dialogboks (8bnes via Servere / POP3) kan du konfigurere en ny E-mail
scanner-server vha. POP3-protokollen for indkommende e-mail:

‘ ak. | | Annuller ‘ ‘

e POP3-servernavn - indtast navnet pd serveren eller behold AutoPOP3-
standardnavnet

e Logintype - definerer metoden til at bestemme mailserveren, der anvendes
til indkommende e-mail:

o Automatisk - Login udfgres automatisk i henhold til indstillingerne i e-
mail-klienten.

o BRUGER/COMPUTER - den simpleste og hyppigst anvendte metode til at
bestemme destinationsmailserveren er proxymetoden. For at anvende
denne metode skal du angive navn og adresse (eller ogsd porten) som
del af loinbrugernavnet for den pageeldende mailserver, adskilt med
tegnet /. For kontoen userl pa serveren pop.acme.com og port 8200,
skal du for eksempel bruge userl/pop.acme.com:8200 som loginnavn.
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o Fast veert - I dette tilfeelde anvender programmet altid den server, der
er angivet her. Angiv adressen eller navnet pa din mailserver.
Loginnavnet forbliver uaendret. Som navn kan du anvende et
domaenenavn (for eksempel pop.acme.com) eller en IP-adresse (for
eksempel 123.45.67.89). Hvis mailserveren ikke benytter en
standardport, kan du angive denne port efter servernavnet med et kolon
som separator (for eksempel pop.acme.com:8200). Standardporten for
POP3-kommunikation er 110.

o Yderligere indstillinger - angiver mere detaljerede parametre:

o Lokal port - angiver den port, hvor kommunikation fra din
mailapplikation forventes. Du skal derefter angive denne port som port
for POP3-kommunikation i dit e-mail-program.

o Anvend APOP, hvis det er muligt - denne mulighed giver et sikrere login
pa mailserveren. Det sikrer, at E-mail scanner bruger en alternativ
metode til at videresende brugerkontoens adgangskode til login ved ikke
at sende adgangskoden til serveren i et abent format men i et krypteret,
ved brug af en variable kaede, der modtages fra serveren. Denne
funktion er naturligvis kun tilgaengelig, hvis destinationsmailserveren
understgtter den.

o Forbindelse - i rullemenuen kan du angive, hvilken forbindelsestype, der
skal bruges (almindelig/SSL/SSL standard). Hvis du veelger SSL-
forbindelse, bliver dataene sendt krypteret, uden risiko for at blive
sporet eller overvaget af tredjepart. Denne funktion er ogsa kun
tilgaengelig, hvis destinationsmailserveren understgtter den.

o Aktivering af e-mail-klientens POP3-server - indeholder kortfattede
oplysninger om de konfigurationsindstillinger, der er ngdvendige for at
konfigurere din e-mail-klient korrekt (sa E-mail scanner kontrollerer al
indkommende e-mail). Dette er en sammenfatning, der er baseret pa de
tilsvarende parametre, der er specificeret i denne og andre tilhgrende
dialoger.
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24 Avancerede AYG-indstillinger = @

%_T?J Udseende

=) Ignorer Fejltilstande SMTP Servemnavn
= Vedligeholdelse
PUP-undtagelser
Anti-spam Relzvert
Web Skijold (&) Automatisk
=] LinkScanner ) Fast weert
Q Scanninger
@. Planla=gning
= EJ E-mail-scanner

“Yderligere indstillinger

E=_| "y .
: Certlflcerlng Lokal part [atwendes | e-mail klient]: 10023
E?I Postfilter kebehandling:
E;:J Logge og resulkater @ Automatisk
=-H Servere O Manuel
-l PoP3 Farbindelze: Almindel M
B autoPoPa: 10110 : mindelg
=B smTR Administrativ server
< AuboSMTR: 10025 s : : . 1
_ ) L= ‘ Send administrative meddelelzer til serverport: AutaPOP2:10110
= Resident Shield d
=] Anti-rootkit E-mail-klient SMTP servenndstillinger
= Opdater Original

E-mail-klient SMTP serveraktivering

Aktiver denne server og brug den til afsendelze af e-mail

I

I denne dialogboks (8bnes via Servere / SMTP) kan du konfigurere en ny E-mail
scanner-server vha. SMTP-protokollen for udgdende e-mail:

e SMTP-servernavn - indtast navnet pa serveren eller behold AutoSMTP-
standardnavnet

e Relaeveert - definerer metoden til at bestemme mailserveren, der anvendes til
o .
udgaende e-mail:

o Automatisk - login udfgres automatisk i henhold til indstillingerne i din
e-mail-klient

o Fast veert - i dette tilfeelde anvender programmet altid den server, der er
angivet her. Angiv adressen eller navnet pa din mailserver. Du kan
bruge et domanenavn (for eksempel smtp.acme.com) eller en IP-
adresse (for eksempel 123.45.67.89) som navn. Hvis mailserveren ikke
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benytter en standardport, kan du indtaste denne port efter servernavnet
med et kolon som separator (for eksempel pop.acme.com:8200).
Standardporten for SMTP-kommunikation er 25.

o Yderligere indstillinger - angiver mere detaljerede parametre:
o Lokal port - angiver den port, hvor kommunikation fra din mailapplikation

forventes. Du skal derefter angive denne port som port for SMTP-kommunikation i
dit e-mail-program.

o Kghandtering - bestemmer E-mail scanners opfgrsel ved handtering af
kravene for at sende e-mail-meddelelser:

> Automatisk - den udgdende e-mail afleveres (sendes) gjeblikkeligt til
destinationsmailserveren

> Manuel - meddelelsen seettes ind i kgen af udgdende meddelelser og
sendes senere

o Forbindelse - i denne rullemenu kan du angive, hvilken
forbindelsestype, der skal bruges (almindelig/SSL/SSL standard). Hvis
du veelger SSL-forbindelse, bliver dataene sendt krypteret, uden risiko
for at blive sporet eller overvaget af tredjepart. Denne funktion er kun
tilgaengelig, hvis destinationsmailserveren understgtter den.

o Administrativ server - viser nummeret pa den serverport, der anvendes til
returlevering af administrative rapporter. Disse meddelelser genereres for
eksempel, nar destinationsmailserveren afviser den udgdende meddelelse,
eller hvis denne mailserver ikke er tilgengelig.

e Indstillinger til e-mail-klients SMTP-server - indeholder oplysninger om,
hvordan e-mail-klienten konfigureres, sa udgdende e-mail-meddelelser
kontrolleres ved hjalp af den aktuelle modificerede server til kontrol af
udgaende e-mail. Dette er en sammenfatning, der er baseret pa de
tilsvarende parametre, der er specificeret i denne og andre tilhgrende
dialoger.
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12.1(Resident Shield

Resident Shield-komponenten udfgrer dynamisk beskyttelse af filer og mapper
imod vira, spyware og anden malware.

24 Avancerede AYG-indstillinger @

= Udseende
% Ignorer Fejltilstande Resident Shield Indstillinger
132 Vedigehaldelse Aktiver Resident Shisld

PUP-undtagelser [ Scan sfter sporingscookies

4| %

Weh Skiold Scan potenhielt uanskede programmer og zpywanstiuzler

{;:, Lirkscanner [ Szan filer ved lukring

+ gg Scanningsr Sican bootzektor pd fembare medier
+- I Planlzgning

+-3=] E-mail-scanner Birug heuristik

=i Resident Shield [] Autamnatisk fiemelse af infektioner
Avancerede indstilingar

i i

Undtagelser
£ anti-rootk
* é;:v Cpdater

o ][ e [

I dialogboksen Resident Shield-indstillinger kan du aktivere eller deaktivere
beskyttelsen fra Resident Shield fuldsteendig ved at markere/afmarkere punktet
Aktiver Resident Shield (denne indstilling er slet til som standard). Desuden kan
du vaege hvilke funktioner i Resident Shield, der skal veere aktiveret:

e Scan cookies - denne parameter definerer, at cookies skal detekteres under
scanningen. (HTTP-cookies bruges til validering, sporing og vedligeholdelse af
specifikke oplysninger om brugere, som f.eks. foretrukne indstillinger p§
webstedet eller indholdet i deres elektroniske indkgbsvogne)

e Scan potentielt uognskede programmer - (sldet til som standard) scanning
efter potentielt ugnskede programmer (eksekverbare applikationer, der kan
opfgre sig som forskellige typer af spyware eller adware)

e Scan ved lukning af proces - scanning ved lukning sikrer, at AVG scanner
aktive objekter (f.eks. applikationer, dokumenter mv.), nar de abnes, og nar
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de lukkes. Denne funktion hjaelper dig med at beskytte din computer mod
visse typer af sofistikerede vira.

e Scan bottsektor p§ flytbare medier - (sldet til som standard)

e Brug heuristik - (slet til som standard) heuristisk analyse anvendes til
detektering (dynamisk emulering af det scannede objekts instruktioner i et
virutelt computermiljg)

e Autohelbredelse - detekterede infektioner bliver helbredt automatisk, hvis
der er en kur til radighed

12.10.!Avancerede indstillinger

I dialogen Filer scannet med Resident Shield er det muligt at konfigurere, hvilke
filer, der bliver scannet (med specifikke filtypenavne):

2 hvancerede AYG-indstilli nger

=%

%_u Udseende
§_u Ignorer Fejltilstande
¥ §_u Vedligeholdelse
§_u PUP-undtagelser
+ §_u Anti-sparmn
x-§=] web Skjold
g_u LinkScanner
+ gE& Scanninger
+- gt Planlzegning
¥ §_u E-rail-scanner
= §_u Resident Shield
%_u Avancerede indstillinger
%_u Undtagelser
£ Anti-roothit
¥ g_u COpdater

Filer scannet af Resident Shield
(") 5can alle Filer

(%) 5can inficerbare Filer og udvalgte dokumenttyper

Scan alkid filer med Felgends Filbypenavne:

1366, A5P; BAT;BIN;BMP; BOC; CHMCLA; CLAS*; CMD; CNM; COM; CPLDEY; DLL; DO*; DRY; EMLEX

Scan alkid filer uden filkypenavne

Resident Shield scanner

Resident Shield scanner filer med Falgende

filkypenavne:; 386; ASP; BAT; BIN; BMP; BOC; CHIM;CLA; CLAS® ;MO CMIM; COM; CPL; DEY; DLL; DO
* DRV EMLEXE; GIF HLP HT*; TN JPEG; JPG; J5% LMK MD¥; MG MW S; 0 OV PC PDF PG
1M; PHP*; PIF; PL* PNG; POT; PP SCR;SHS; SMM; SY'S; TIF WBE; YBS, VB WXD WIMF; KL* XML ZL*

Scanning af filer uden filkvpenavn er sifet kil

oK

| | Annuller ‘ ‘ Anvend

Beslut, om du vil have scannet alle filer eller kun inficerbare filer - i sa fald kan du
yderligere angive en liste over filtypenavne for de filer, der ikke skal scannes, og en
liste over filtypenavne for filer, der skal scannes under alle omstaendigheder.
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12.10..Undtagelser
=9 hvancerede AYG-indstillinger - @

{;:J Udseende
E:J Ignorer fejltilstands Resident Shield - Udelukkede mapper
{;:J Yedigeholdelse
{;:J PLIP-undtagelser Tilke sti
{;:J Anki-spam
£ web Skjold
{;:J LirkScanner
Q Scanninger Rediger sti
@ Planlazgning
{;:J E-mail-scanner Rediger liste
= {;:J Resident Shield
%_TEJ Avancerede indstilinger
%_TEJ Undtagelser
| Anti-rootkit
{;:J Opdater

Tilfaj liste

0B

Fiemn =i

Amvend

|

Dialogen Resident Shield - Biblioteksundtagelser giver mulighed for at definere
mapper, der skal undtages fra Resident Shield-scanningen. Hvis det ikke er
ngdvendigt, anbefales det ikke at udelukke nogen mapper! Hvis du belsutter at
udelukke en mappe fra Resident Shield -scanning, bliver de nye indstillinger fgrst
taget i brug, efter computeren er genstartet!

Dialogboksen undeholder fglgende betjeningsknapper:

e Tilfgj sti - angiv mapper, der skal undtages fra scanningen ved at vaelge dem
én efter én i navigationstraeet for den lokale disk

e Tilfgj liste - giver mulighed for at indsaette en hel liste over mapper, der skal
undtages fra Resident Shield-scanningen

e Rediger sti - giver mulighed for at redigere den angivne sti til en valgt
mappe

e Rediger liste - giver mulighed for at redigere mappelisten

 Fjern sti - giver mulighed for at fjerne stien til en valgt mappe pa listen
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12.11Anti-rootkit
I denne dialog kan du redigere Anti-rootkit-komponentens konfiguration:

- [5/&d

24 Avancerede AYG-indstillinger

%_TEJ Udseende
{;:J Ignorer Fejltilstande
{;:J vedligehaldelse
{;:J PUP-undtagelser
{%’ Anti-sparm
eb Skjold
%_T?J LinkScanner
%._Ei Scanninger
E:a. Planlaegning
%_TEJ E-mail-scanner
=| Resident Shield
{=] Anti-rootkit
{;:J Opdater

Anti-rootkit-indstillinger

Standardscanningsprocessen detekterer og Fierner ikke raotkits, Derfor ber du kere en manuel
kontral med denne komponent For at sikre, at der er ikke er installeret rootkits pd dit system.

Scan applikationer
Scan DLL-bibliokeker
Scan drivere

O Hurtig rootkitscanning
(®) Fuld rootkitscanning

x|

Redigering af alle funktioner i Anti-rootkit-komponenten, der findes i denne dialog,
er ogsa tilgeengelige direkte fra Anti-rootkit-komponentens graenseflade.

Annuller | ‘ Arwvend

Marker de pagaeldende afkrydsningsfelter for at angive de objekter, der skal scannes:
e Scan applikationer
e Scan DLL-biblioteker
e Scan drivere

Derudover kan du veelge rootkitscanningstilstanden:

e Hurtig rootkitscanning - scanner kun system-mappen (normalt c:\Windows

)

o Fuld rootkitscanning - scanner alle tilgaengelige drev, undtagen A: og B:

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes.

2 AVG

119



12.1.0pdatering
24 Avancerede AYG-indstillinger = @
= Udseende
=] Ignorer Fejltistande Hvomar filer skal opdateres
vedligeholdelse (7 Opdater ved naeste computer-genstart, {Cpdatereds filer bliver Kargjort, og opdateringen

{v udfares, efter genstart af computeren,)
= Anti-sparm

=] Web Skjold

PUP-undtagelser

(%) Opdater med det samme

Hvis genstart af computeren er ngdvendig;

{;:, LinkScanner
@_ Scanninger (3) Kraev bekrsftelse Fra brugeren
gt Planlzegning ) Genstart med det samme
= E-mail-scanner () Afslut ved nesste computer-genstart
i=| Resident Shizld
é;:v Anki-rootkit Yderligere opdaterningsindstillinger
=35 Opdater Build rew system restore point after each program update.
{;:, Prosy [[]Brug DMS-opdatering
£ opkald Kraew bekrasfrelse For at lukke kerends programmer. A¥G kan finde det ngdvendigt ar lukke
{;:u RL visse kgrende programmer (F.eks, M3 Outlook),

5 ][ e [

Navigationselementet Opdater &bner en ny dialogboks, hvor du kan angive generelle
parametre vedrgrende AVG-opdatering:

Hvornar filer skal opdateres

I denne sektion kan du veelge mellem to alternativer: opdatering kan planlagges til
naeste genstart af pc'en, eller du kan kgre opdateringen med det samme. Som
standard er opdatering med det samme valgt, for p& den made kan AVG sikre det
maksimale sikkerhedsniveau. Det anbefales kun at planleegge en opdatering til naeste
genstart af pc'en, hvis du er sikker p&, at computeren bliver genstartet regelmaessigt,
mindst en gang dagligt.

Hvis du beslutter at beholde standardkonfigurationen og k@gre opdateringsprocessen
med det samme, kan du angive, under hvilke omstaendigheder en evt. pakraevet
genstart skal udfgres:

e Anmod om bekraeftelse fra brugeren - du bliver bedt om at godkende en
genstart af pc'en, der er ngdvendig for at afslutte opdateringsprocessen
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o Genstart med det samme - computeren genstartes automatisk, sa snart
opdateringsprocessen er faerdig, og du behgver ikke at godkende det

e Fuldfor ved naeste genstart af computeren - fuldfgrelse af
opdateringsprocessen bliver udsat til computeren genstartes naeste gang -
husk igen pa, at denne mulighed kun anbefales, hvis du kan veere sikker p3,
at computeren bliver genstartet regelmaessigt, mindst en gang dagligt

Yderligere opdateringsindstillinger

e Opret nyt systemgendannelsespunkt efter hver programopdatering -
fgr hver AVG programopdatering oprettes et systemgendannelsespunkt. I
tilfelde af at opdateringsprocessen mislykkes, og dit operativsystem gar ned,
kan du altid gendanne dit operativsystem i dets oprindelige konfiguration fra
dette punkt. Denne mulighed er tilgeengelig via Start / Alle programmer /
Tilbehgr / Systemvaerktgjer / Systemgendannelse, men andringer anbefales
kun for erfarne brugere! Hold dette afkrydsningsfelt markeret, hvis du gnsker
at bruge denne funktion.

e Brug DNS-opdatering - marker dette afkrydsningsfelt, hvis du vil bruge
detekteringsmetoden til opdateringsfiler, som eliminerer datamangden
overfgrt mellem opdateringsserveren og AVG-klienten;

« Anmod om bekreeftelse for at lukke korende applikationer (s/det til som
standard) hjeelper dig med at sikre, at ingen kgrende applikationer lukkes
uden din tilladelse - hvis det er pakraevet for at fuldfgre
opdateringsprocessen;

e Kontrollér klokkeslaet pd computeren - marker denne valgmulighed, hvis

du vil adviseres i tilfeelde af, at computeretiden afviger fra den korrekte tid
med mere end et angivet antal timer.
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12.12.Proxy

=
=9 hvancerede AYG-indstillinger - @
{;:J Udseende
Ignorer fejltilstands Opdatenngsindstillinger - Proxy
Yedigeholdelse |Prﬁv at kilslutte med prosey og tilslut direkke, hvis det mislykkes M
PUP-undtagelser
Anki-spam @ Maruel
‘Web Skjold Server: Port: 3128
=) LinkScanner Erug PROKYV-validering
@ Scanninger
@ Planlagning Valideringstype: |Vilk§rlig (standard) M
= E-mail-scanner
. . Brugernavn:
Resident Shield
Arti-rootkit Adgangskode:
= EJ Opdater
= Proxy O auto
=]
= Opkald
= P Fra browser
‘= URL
Fra scripk
Autoregistrer
Standard Ok ‘ ‘ Annuller | ‘ Amvend

Proxy-serveren er en enkeltstdende server eller en service, der kgrer pd en pc, som
sgrger for en mere sikker forbindelse til internettet. I henhold til de specificerede
netvaerksregler kan man enten have direkte adgang til internettet eller via en
proxyserver. Begge muligheder kan ogsa veere tilladt samtidigt. Sa skal du i det
fgrste element i dialogboksen Opdateringsindstillinger - Proxy vzlge i

kombinationsmenuen, hvilken metode, du vil bruge:
e Brug proxy

e Brug ikke proxyserver

e Prov at tilslutte med proxy, og tilslut direkte, hvis det mislykkes -

standardindstillinger

Hvis du veelger en indstilling, der ggr brug af proxyserver, skal du angive yderligere
data. Serverindstillingerne kan enten konfigureres manuelt eller automatisk.

Manuel konfiguration
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Hvis du veelger manuel konfiguration (marker indstillingen Manuelfor at aktivere den
pdgaeldende sektion i dialogboksen) skal du angive falgende punkter:

e Server - angiv serverens IP-adresse eller serverens navn

e Port - angiv nummeret pa den port, der giver adgang til internettet (som
standard er dette nummer indstillet til 3128, men det kan indstilles til et
andet- hvis du er i tvivl, kan du kontakte din netveerksadministrator)

Proxyserveren kan ogsa have specifikke regler defineret for hver bruger. Hvis din
proxyserver er konfigureret pd denne made, skal du markere indstillingen Brug
PROXY-validering for at verificere, at dit brugernavn og din adgangskode er gyldige
til at oprette forbindelse til internettet via proxyserveren.

Automatisk konfiguration

Hvis du vaelger automatisk konfiguration (marker indstillingen Auto for at aktivere
den pdgaeldende sektion i dialogboksen), skal du vaelge hvor proxykonfigurationen
skal hentes fra:

e Fra browser - konfigurationen laeses fra din standard internetbrowser (de
understgttede browsere er Internet Explorer, Firefox, Mozilla og Opera)

e Fra script - konfigurationen bliver lzest fra et downloadet script, hvor
funktionen returnerer proxyadressen

o Autodetektering - konfigurationen bliver detekteret automatisk, direkte fra
proxyserveren
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12.12..0pkald
=9 hvancerede AYG-indstillinger - @
{;:J Udseende
E:J Ignorer fejltilstands Opdatenngsindstillinger - Opkaldsforbindelse
{;:J Yedigeholdelse []8rug opkaldsforbindelse

{;:J PUP-undtagelser
{;:J Anki-spam
£ web Skjold

{;:J LirkScanner
@ Scanninger
@ Planlazgning
{;:J E-mail-scanner
i=| Resident Shicld

£2] Anti-rootkit
= {;:J Opdater

1

Luk, opkaldsforbindelse efter afslutning

£ urL

| I

Alle parametre, der valgfrit defineres i dialogen Opdateringsindstillinger -
Opkaldsforbindelse vedrgrer opkaldsforbindelsen til internettet. Dialogens felter er
inaktive, indtil du seetter kryds ved Brug opkaldsforbindelser, som aktiverer disse
felter.

Angiv om du automatisk vil oprette forbindelse til internettet (Abn automatisk
denne forbindelse) eller om du vil bekraefte forbindelsen manuelt hver gang (
Sporg inden forbindelse). For at oprette forbindelse automatisk skal du yderligere
veelge, om forbindelsen skal lukkes, ndr opdateringen er afsluttet (Luk
opkaldsforbindelse, ndr opdateringen er afsluttet).
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12.12.:URL

i Avancerede AYG-indstillinger

{;:J Udseende
Ignorer fejltilstands Opdatenngsindstillinger - URL

Yedigeholdelse Mawvn LIRL

Tilfaj
PUP-undtagelser

update primary server  httpeffupdate, avg.com/softw/&0jupdate/

Anti-spam update backup server  httpeyhackup, avg,czfsoftwS0jupdat e -
Wieh Skjold Rediger

= LinkScanner
Q Scanninger Slet
@ Planlazgning
=| E-mail-scanner
Resident Shield
Arti-rootkit
= EJ Opdater

=] Proxy
| opkald
| LRL

Flyt ap

X

Flyt ned

| I

Dialogboksen URL indeholder en liste over internet-adresser, hvorfra
opdateringsfilerne kan downloades. Listen og dens elementer kan a&ndres vha.
nedenstaende betjeningsknapper:

e Tilfgj - bner en dialogboks, hvori du kan angive en ny URL, der skal fgjes til
listen

Rediger - 3bner en dialogboks, hvori du kan redigere de valgte URL-
parametre

Slet - sletter den valgte URL fra listen

Standard - vender tilbage til standardlisten over URL'er

Flyt op - flytter den valgte URL én position opad pa listen

Flyt ned - flytter den valgte URL én position nedad p3 listen
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12.12.<Administrer
Dialogen Administrer indeholder to valgmuligheder, som er tilgaengelige via to
knapper:

« Slet midlertidige opdateringsfiler - tryk pd denne knap for at slette alle
ungdvendige opdateringsfiler fra din harddisk (som standard gemmes disse
filer i 30 dage)

« Gendan tidligere version af virusdatabasen - tryk pa denne knap for at
slette den seneste virusdatabaseversion fra din harddisk og vende tilbage til
den tidligere gemte version (en ny virusdatabaseversion bliver en del af den
naeste opdatering)
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13. Firewall-indstillinger

Firewall-konfigurationen abnes i et nyt vindue, hvor der i adskillige dialoger kan
indstilles meget avancerede parametre for komponenten. Den avancerede
konfigurationsredigering er kun beregnet til eksperter og erfarne brugere. For alle
andre brugere anbefaler vi pa det kraftigste at bevare den konfiguration, der er
indstillet via guiden Firewall-konfiguration.

13.1.Generelt

24 Firewall-indstillinger g@

Generelt
Sikkerhed
Omrfide- og adapterprofiler

Generel information

1 denne dialogboks kan du zendre Firewall avancerede indstilinger, dws,

0002 redigere Firewallprofiler og tildele demn bl netvasrksadapters eller -omedder For
% Profiler EE W at udrette aukarnatisk profilskifte fuldt ud, Do kan o8 redigers
=] Tillad all= “.:._ﬂi adgangsrettigheder her og gemme alle Firewall-indstilingerne i arkivet,
Bloker alle
Enkeltst3ende computer

Computer i domasne

Computer undervejs
{:_, Lille hjemme- eller kontornetvaerk Indstillingsstyring

Eksportregler og -konfiguration fra alle profiler til backupfilerne {F.eks. til at
owerfare bl en anden computer,

Importerer regler og konfiguration For alle profiler Fra backup-filen,

Importer

Gendan indstilinger fra automatisk administreret arkiv.

<] (2]

‘ ]4 ‘ ‘ Annuller ‘ | Anvend

I Generelle oplysninger kan du eksportere/importer eller gemme Firewall-
konfigurationen:

e Eksporter / Importer - eksporter de definerede Firewall-regler og -
indstillinger til sikkerhedskopifiler, eller importer hele den
sikkerhedskopierede fil.

e Arkiv - efter hver Firewall-konfiguration gemmes hele den oprindelige
konfiguration i et arkiv. Arkiverede konfigurationer kan derefter abnes vha.
knappen Indstillingsarkiv. Hvis indstillingsarkivet er tomt, betyder det, at
der ikke er foretaget sendringer, siden Firewall blev installeret. Det

maksimale antal gemte registreringer er 10. Hvis du forsgger at gemme flere

registreringer, vil de aeldste registreringer blive overskrevet.
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13.2.Sikkerhed
% Firewall-indstillinger =Jo&d

Sikkerhedsindstillinger

=| OmrSde- ;g adapterprafiler ) ) o ]
2] Logge Tillad zendring af indstilinger kil:
Prafiler () administrator

Tillad alle (%) administrator og superbruger

Elaker slle () alle brugeres
é:u Erkelest&ends computer
= ) Wis belr =ftelsesdialogboks for:
é:—u Computer | domaens
{£] computer undsrveis (O Administratar
é;:u Lille hijemme- ellet konkarnetyasrk O administrator og supsrbruger
) alle brugere

Firewall-informationsmeddelelser:
Wis kritiske Fejl
Yis advarsler
[ wis infarmation

[(] I |[>]
I

I dialogen Sikkerhedsindstillinger kan du definere generelle regler for Firewalls
opf@rsel uanset den valgte profil:

o Tillad aendrigner i indstillingerne for - angiv hvem der har lov til at a2endre
Firewall-konfigurationen

e Vis bekraeftelsesdialog for - angiv hvem der skal have vist

bekraeftelsesdialoger (dialoger der beder om en beslutning i situationer, der
ikke er deekket af en defineret Firewall-regel).

I begge tilfaelde kan du tildele den specifikke rettighed til en af fglgende
brugergrupper:

o Administrator - har fuldstaendig kontrol over pc'en, og har rettigheder

til at knytte enhver bruger til grupper med specielt definerede
autoriteter

o Administrator og power-bruger - administratoren kan knytte enhver

bruger til en specificeret gruppe (Power-bruger) og definere autoriteter
for gruppemedlemmerne

o Alle brugere - andre brugere, der ikke er knyttet til en specifik gruppe
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e Firewall-informationsmeddelelse - beslut, hvilke Firewall-
informationsmeddelelser, der skal vises - det anbefales at fa vist kritiske fejl
og advarsler altid og bestemme frit for informationsmeddelelserne

13.3.0mrdde- og adapterprofiler

=
% genkk::::d Adapter- og netveerksomradeindstillinger
%_u Omréde- og adapterprofiler [ oeaktiver omrSdedetektering og automatisk profilskift
%_u Logge
%_v Profiler Fal; de liste indehold: d. 3 Ader og tilk de profiler
£ §_u Tillad alle Adaptere og omrdder Tilkrvytket profil Rediger Omidde
£ %_U Bloker alle

B8 alle tilgeengelige adaptere pd computeren
B8 Adaptere tilslothet sikre netvasrk 3 Ikke-tilknyttet

B8 AMD PCHET Family PCT Ethernet-netvasrkskart - Minipart bl Packet Scheduler € Tide-tilknyttet
2 8lle netvasrksomr Sdar

£ %_U Enkeltstdende computer
£ %_U Computer | domaene
+ %_U Computer undervejs

Slet Omrade

. iTkke-tilknyttet

#-£5 Lille hjsmme- eller kontornetvzerk Lan aﬁ.T\IIad alle
<,.i!fgSI:andard|:urnFiI 38 Bloker alle
#25tandard opkaldsprofil 8 Enkeltstéende computer

8 Computer | domasne
a:iComputer undervejs
8 ille hiemme- eller knntarnetvserk

# Hi=p
Avancerede indstillinger
[ Deaktiver dialoghoks bl tiknytning af nyt omride
[ Deaktiver wisning af infarmation om omr&der og profilasndringer
< b
B Hi=hb | ok | | Annuller | | Arwend

I dialogerne for Adapter- og netvaerksomradeindstillinger kan du redigere

indstillinger vedrgrende tilknytning af definerede profiler til specifikke adaptere og
refererende og pageeldende netveerk:

e Deaktiver omridedetektering og automatisk profilskift - en af de
definerede profiler kan knyttes til hver type af netveerksinterface, der
anvendes for hvert omrade. Hvis du ikke vil definere specifikke profiler,
anvendes en generel profil, der er defineret i Guiden Firewall-konfiguration

. Men hvis du beslutter at skelne mellem profiler og knytte dem til specifikke
adaptere og omrader, og du pd et senere tidspunkt midlertidigt vil skifte til
denne opsaetning, skal du markere indstillingen Deaktiver
omradedetektering og automatisk profilskift.

o Liste over adaptere, omrader og tilknyttede profiler - i denne liste kan
du finde en oversigt over detekterede adaptere og omrader. Til hver af dem
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kan du knytte en specifik profil fra menuen over definerede profiler (alle
profiler er primeert defineret i guiden Firewall-konfiguration, eller du kan
4 pé et senere tidspunkt oprette nye profiler i dialogen Profiler i Firewall-
indstillinger). Klik p& det padgaeldende element i listen over adaptere, og veelg
profilen for at 8bne denne menu.

« Avancerede indstillinger - ved at markere den pagaeldende indstilling
deaktiveres funktionen til visning af en informationsmeddelelse

13.4.Logge
% Firewall-indstillinger =Jo&d
%_u Generelt
] sikkerhed Logge
%_u COrnrdde- og adapkerprofiler - — - 5
%_u LoEEE Hzendelsestid Applikation Log handling Ead
%_u Profiler ,SJZS—DS—ZDDS, 1514635 CWINDOWS,SYSTEM3Z| SWCHOST .EXE Block,
= g_v Tilad alls &23—06—2008, 1646135 CWINDOWS)SYSTEM3Z| SWCHOST .EXE Block
H %_.; Bloker alle ,§J23-06-2008, 1546037 SYSTEM Elock
- %_,, Erkelstéende compter ol 23-06-2008, 15:46:35 SYSTEM Block
= ) @23-06-2008, 15:46:35 CHMIMDOWS! SYSTEMIZ) SYCHOST . EXE Block
= %_., Computer | domzens &123-06-2008, 18:46:38  C:\WINDOWS|SYSTEM3Z|SVCHOST.EXE  Black
& {5 Compurer underves 523-06-2008, 18:46:39  SYSTEM Block
+ %_u Lille Rjemme- ellar kontornetvaerk 5123-06-2008, 18:46:39  SYSTEM Block
S23-06-2008, 18:46:40 SYSTEM Block
S123-06-2008, 15:46:40 SYSTEM Block
GJZS-DE‘-ZDDB, 1G:46:41 CHMIMDOWS! SYSTEMIZ) SYCHOST . EXE Block
&23-06-2008, 1G:46:41 CWINDOWS,SYSTEMIZ| SWCHOST EXE Block
&23—06—2008, 15146142 SYSTEM Block, |
E123-06-2008, 15:46:43 SYSTEM Elock, [l
) ) | Wiz detalier ‘ ‘ Opdater liste ‘ ‘ Tom liste ‘
‘ ak. ‘ ‘ Annuller ‘ ‘ Anvend ‘

I dialogen Logge kan du gennemse listen over alle loggede Firewall-handlinger og -

haendelser med en detaljeret beskrivelse af de relevante parametre:

e Haendelsestid - ngjagtig dato og klokkeslaet hvor haendelsen forekom

 Applikation - navn p3 processen, den loggede haendelse vedrgrer

e Handling - den udfgrte handlingstype

Folgende betjeningsknapper er til rddighed:

e Hjaelp - 3bner de dialogrelaterede hjeelpefiler.
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e Vis detaljer - hvis du synes de oplyste parametre er utilstraekkelige og vil se
mere, kan du bruge denne knap til at skifte til den avancerede logfilsoversigt
med yderligere oplysninger (om bruger, PID, retning, protokol, ekstern/lokal
port, ekstern/lokal IP-adresse).

e Opdater liste - alle de loggede parametre kan sorteres efter den valgte
attribut: kronologisk (datoer) eller alfabetisk (andre kolonner) - du skal bare
klikke pa den pdgaeldende kolonneoverskrift. Brug knappen Opdater liste til
at opdatere de aktuelt viste oplysninger.

e Tom lis - slet alle poster i tabellen.

13.5.Profiler
I dialogen Profilindstillinger finder du en liste over alle tilgaengelige profiler.

- Firewall-indstillinger g@

=
=] Gemerelt . o —
Sikkerhed Profilindstillinger

Omr&de- 0g adapterprofiler En Firewallprofil er et sat aF sikkerhedsreqler, der gaslder For computeren, baseret p& hvordan den er bilslutkek H
ogge internettet (via et firmanetvaerk, uafhaengigt eller pd Forskelige mader). T en profil kan hver applikation blive tildelt
Prafiler regler i Forhold til netvaerkskormmunikatione (blokerftillad). Brug guiden Firewallkonfiguration til at oprette et individuel: M
Tillad alle
EBloker alle Beskrivelse af den aktuelt aktive profil
Enkeltstdends computer Tillad karrmunikation il og fra computeren

Compuker i domazne
Compuker underyejs
:=| Lille hjemme- eller kontornetvasrk

Profilnavn Aktiver profil
¥ Tillad alle - -
& Bloker alle F.opier profil
[e]

_;g Enkeltstgehde computer Clrndlab prafil
& Computer i domasne
Q Computer undervejs Slet profil
_Q Lille hjemme- eller konkornetyaerk,

Ekzparter profil

Importer profil

#  Hi=p

{011

Beskrnivelse af den aktuelt valgte profil

Tillad alle' er en grundlzzggende systemprafil. Mar den er akkiveret, tillader den al kommunikation bl og fra alle netvaark pd
alle parte. Der blokeres ingen karmunikation, som om Firewall var deaktiveret.

(<] I | [l] M

119 | | Antuller | | Anvend |
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Alle andre end system-profiler kan derefter redigeres i denne dialog ved hjzelp af
fglgende betjeningsknapper:

e Aktiver profil - denne knap indstiller den valgte profil som aktiv, hvilket

indebzerer, at den valgte profils konfiguration bruges af Firewall til at
kontrollere netvaerkstrafikken

Kopier profil- opretter en identisk kopi af den valgte profil. Senere kan du
redigere og omdgbe kopien for at oprette en ny profil baseret pa den
kopierede original

Omdob profil - gor det muligt at definere et nyt navn pa en valgt profil

Slet profil - sletter den valgte profil fra listen

Eksporter profil - gemmer den valgte profils konfiguration i en fid, der
gemmes til fremtidig brug

Importer profil - konfigurerer den valgte profils indstilligner pa baggrund af
data eksporteret fra en sikkerhedskopieret konfigurationsfil

Hjaelp - abner den dialogrelaterede hjzelpefil

I dialogens nederste sektion findes beskrivelsen af den profil, der aktuelt er valgt i
ovenstdende liste.

Den venstre navigationsmenus struktur sendres pa baggrund af antallet af definerede
profiler, der er anfgrt i listen i dialogen Profil. Hver defineret profil opretter en
specifik gren under elementet Profil. Derefter kan specifikke profiler redigeres i de
fglgende dialoger (der er identiske for alle profiler):
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13.5.1.Profilinformation

24 Firewall-indstillinger g@
%_v Generelt - .
£ skkerhed Profilinformation
g_v Onir8de- 0g adapterprofiler Mavigationstraset (venstre) viser alls de aktuslt definereds profilsr, Syskemprofilerne 'Tilad alls' og
§_v Logge ‘Bloker alle' er altid tlgengelige. Brugerdefinerede profiler kan genereres med Firewall
%_v Prafiler kanfigurationsguiden. Alle anfarte profiler kan regideres her, Klik pd det relevante plus-tegn For at
5 g_v Tillad alle udvide og vise detaljerede indstilingsmuligheder.
+ §_u Bloker alle

e i i}
+ §_u Lille hjemme- eller kontornety ark
Gamingtilstandsindstillinger

[ peaktiver Firewall-advisering, ndr der spilles spil,

| |
# Hi=lp 0K ‘ ‘ Ariuller ‘ ‘ Arrvend

Dialogen Profiloplysninger er den fgrste dialog i en sektion, hvor du kan redigere
konfigurationen for hver profil i forskellige dialoger, der vedrgrer specifikke parametre
for profilen.

Aktiver Virtual Machines forbundet netvaerk - marker dette element for at tillade
virtuelle maskiner i WMware for at oprette forbindelse direkte til netvaerket

Gamingtilstandsindstillinger

I sektionen Gamingtilstandsindstillinger kan du ved at krydse det pagseldende
element af bestemme og bekraefte, om du vil have Firewall til at vise
informationsmeddelelser, selvom der kgrer en applikation i fuld skeerm pa din
computer (dette er typisk spil, men gaelder ogs8 for andre fuldskaermsapplikationer, f.
eks. PPT-praesentationer). Da informationsmeddelelserne kan veere forstyrrende, er
funktionen slaet fra som standard.

Hvis du markerer elementet Aktiver Firewall-advisering nar der spilles spil i
rullemenuen, skal du valge hvilken handling, der skal foretages, hvis en ny
applikation, der endnu ikke er angivet regler for, forsgger at kommunikere over
netveerket (applikationer der normalt medfgrer en spargsmdlsdialog). Alle disse
applikationer kan enten tillades eller blokeres.
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13.5.2.Definerede adaptere

=
%_u Generel:

£ sikkerhed
%_u Cmrdde- og adapterprofiler
%_u Logge
%_u Profiler
£ Tilad alle
+ %_u Bloker alle
¥ §_u Enkeltstéende computer
= %_u Computer i domasne
%_u Definerede adaptere
%_u Definerede netvaerk
%_u Definerede services
+ %_u Applikationer
+ %_u Systemservices
+ %_u Computer undervejs

+ %_u Lille hjemme- eller kontornetyzerk

<

I dialogen Definerede adaptere findes en liste over alle adaptere, der blev
detekteret pa din computer. Et specifikt netvaerk refererer til hver adapter - se

Definerede adaptere

Mavn

1 Alle tilgaengelige adaptere p& computeren
15 Adaptere tilsluttet sikre netvasrk

Interfacesikkerhed | IP-a) | Marker som usikker

o Sikker

sl AMD PCNET Family PCI Ethernet Ada.., ' Sikker

<

10,11

4 Sikker
i Usikker

;

Tilgeengelige netvaerksadaptere og -kort defineres her, Du kan markere hvert enkelt afdem som

sikkertfusikkert.

ok ||

Annuller | | Anvend

dialogen Definerede netvaerk for en liste over alle netveerk.

Der findes fglgende oplysninger for hver detekteret adapter:

e Adaptere - navneliste over alle detekterede adaptere, din computer anvender
til at oprette forbindelse til specifikke netvaark

e Interfacesikkerhed - som standard betragtes alle adaptere som usikre, og
du kan kun tildele den sikker status, hvis du er sikker pa, at den pagaeldende
adapter (og det pagaeldende netvaerk) er sikker (klik p§ listeelementet, der
svarer til den p8gaeldende adapter og veelg Sikker i kontekstmenuen, eller
brug knappen Marker som sikker ) - alle sikre adaptere og tilhgrende
netvaerk inkluderes derefter i gruppen, som applikationen kan kommunikere

over, med applikationsreglen indstillet til Tillad for sikker

e IP-adresseomrdde - hvert netvaerks (der refererer til en specifik adapter)
omrade detekteres automatisk og specificeres i form af IP-adresseomrader
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13.5.3.Definerede netvaerk

2% Firewall-indstillinger (=%
=) Generel: .
B sikkerhed Definerede netyaerk
{E_u CmrSde- og adapterprafiler Mavn Mebvaarkssikkerhed | IP-adresseinterval | Tilfej netvaerk |
é;:u Logge W Alle netvaark 0,0,0.0 - 255,255,255,255, : - FEEFSFFEFSFEFF PRI -
£2] Profiler b Sikre netvzerk B Sikker Rediger netvestk
Tillad alle ch Usikker
loker alle ;;E‘;,Internet i Usikker 0.0.0.0 - 255.255,295.255, :: - FFF:fFFF:FEEFFEF
rkeltstende computer crs Alle IPv4-retvasrk g Usikker 0.0.0.0 - 255.255.255.255
& {-, Computer | domaene ;;E‘;,P.Ile IPve-netvasrk, b Usikker i+ - FEEESFREESFEERSFREF: FEFFFEFF s FEFFFFFF
{::u Definerede adapters i vy
{;:u Definerede netvaerk SIREr som siket
= Definerede services
Applikationer
é;:u Lille hjemme- eller kontornetvasrk [( ] i [)] €  Hi=h

Du kan tifgie, redigere eller slette eksterne netvarksdefinitioner her.

(<] I | 2]

@ Hi=b | (119 | | Annuller | | Anvend |

Dialogen Definerede netvaerk indeholder en liste over alle netvaerk, som din
computer er tilsluttet. Hvert netvaerk refererer til en specifik adapter - se dialogen
Definerede adaptere for en liste over alle adaptere.

Der findes fglgende oplysninger for hvert detekteret netvaerk:
e Netvaerk - navneliste over alle netvaerk, som computeren er tilsluttet

e Netvaerkssikkerhed - som standard betragtes alle netvaerk som usikre, og
du kan kun tildele det sikker status, hvis du er sikker pa, at det pageeldende
netveerk er sikkert (klik pa listeelementet, der svarer til det pdgaeldende
netveerk og veelg Sikker i kontekstmenuen) - alle sikre netvaerk inkluderes
derefter i gruppen, som applikationen kan kommunikere over med
applikationsreglen indstillet til Tillad for sikker

e IP-adresseomrdade - hvert netveerk detekteres automatisk og specificeres i
form af IP-adresseomrader

Betjeningsknapper

e Tilfagj netvaerk - abner dialogvinduet Netvaerksegenskaber, hvor du kan
redigere parametre for det nydefinerede netvaerk:
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E

24 Netvarksegenskaber

Netveerksegenskaber
Metwasrksnavn
My netvaerk]

Metwvaerksbeskrivelse

[T retwasrk er sikkert

IP-adresseinterval Tilfaj IP

Rediger IP

Slet [P

Avanceret representation af IP-interval

Werificer

Annuller

a |

I denne dialog kan du angive Netvaerksnavn, indtaste en
Netvaerksbeskrivelse og muligvis tildele netvaerket sikke status. Det nye
netveerk kan enten defineres manuelt i en enkeltstdende dialog, der abnes
med knappen Tilfgj IP (alternativt Rediger IP / Slet IP), i denne dialog
kan du angive netvaerket ved at oplyse dets IP-omrade eller maske.

For et stort antal netvaerk, der skal defineres som en del af den
nyoprettede netvaerk, kan du bruge indstillingen Avanceret
repraesentation af IP-omrade: indtast listen over alle netvaerkene i det
pagaeldende tekstfelt (alle standardformater understgttes) og tryk pa
knappen Verificer for at sgrge for, at formatet kan genkendes. Tryk
derefter p@ OK for at bekraefte og gemme dataene.

» Rediger netvaerk - 3bner dialogen Netvaerksegenskaber (se ovenfor),
hvor du kan redigere parametrene for et allerede defineret netvaerk (dialogen
er identisk med dialogen til at tilfgje et ny netveerk, se beskrivelsen i forrige
afsnit)

e Slet netvaerk - fjerner posten med et valgt netvaerk fra listen over netvaerk
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e Marker som sikkert - som standard betragtes alle netvaerk som usikre, og
kun hvis du ikke er pd, at det pagaeldende netvaerk er sikkert, kan du bruge
denne knap til at tildele det denne status.

e Hjzelp - abner den dialogrelaterede hjzelpefil

13.5.4.Definerede services

=4 Firewall-indstillinger g@

=) Generel
Sikkerhed

Definerede services

Omrade- og adapterprofiler Servicenavn Parteksempel ) Tilfaj service
Al brafik & P:0: L 0- 65535 R: 0 - 65535; | - -
activeSync &) PrE: L 990R: 0- 65535; P16 Lr 999 R 0-|
Tillad alle AH_Proto (Authentication Header) &) P51 L1 0- 65535 R: 0 - £5535;
Bloker alle Destination_Unreachable &) Pl L3R 0- 65535 P56 Li 2R 0- 655 Bl servics
Erkeltstierde computer DHCP &) P17 L1 0- 65535 R 67, P 17t Li6B R0~
-
) po17: L0 5
Computer | domzsne DNS .;j P:17: L:0-65535R: 53;
= . DMNS_Server ;ﬂ P:17: L 53 R 0 - 65535;
{:—u Definerede adapters =
=~ ECHO_IN & Pl L8R 0-65535; P 1 L OR: 0-655:
{——u Definerede netvasrk - .
) Definerede sarvices ECHO_0UT & Pl L8R 0-65535; P 1 L OR: 0 -655:
3 ket ESF_Proto & PiS0 L:0- 65535 R: 0 - 65535;
Appli t'°”e_r FTP &) Pr6: L 0-65535R: 21; P 6 L - 65535 R
= Systemservices GRE_Proto &) P47 L0 - 65535 R: 0- £5535;
Computer undervejs HTTD de| DiEr 1N C BEERE O R0 [v] .
ille B [(] 10l | [)] £ Hi=hp
Lille hiermmme- eller kontarnetvaark

Du kan tilfgie, redigere eller slette servicedefinitioner her.

[(] il | [)]

| ok | | Antuller | | Anvend |

Dialogen Definerede services abner en liste over alle services, der er defineret for
applikationen i standardkonfigurationen, og services der allerede er defineret af
brugeren. Dialogboksen er opdelt i to kolonner:

 Servicenavn - indeholder navnet pa servicen
« Porteksempel - pile angiver indkommende/udgdende kommunikation,
derudover findes nummeret eller navnet pd den anvendte protokol (P) og

nummeret eller omradet for anvendte lokale (L) / eksterne (R) porte

Du kan tilfgje, redigere og/eller slette specifikke services.

Betjeningsknapper

« Tilfgj service - 3bner et nyt Serviceelementeditor-dialogvindue , hvor du
kan definere parametrene for den service, der tilfgjes:
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24 Serviceelementeditor

Mavn pd serviceelement

My tieneste| Ok,

Beskrivelse af serviceelement
Annuller

Liste over serviceelementer

Retning | Protokalnummer Lokale porte Eksterne porte Tiltaj
Fediger

Slet

) Lkl ok |

[il 1] |[l] & Hi=p

I dialogen kan du angive Serviceelementnavn og give en kort
Serviceelementbeskrivelse. 1 sektionen Serviceelementliste kan du
derefter tilfgje (og redigere eller slette) serviceelementer ved at angive
folgende parametre:

o Retning - indkommende, udgdende, begge veje

o Protokolnummer - protokoltype (vaelg fra menuen)

o Lokale porte - omradeliste for lokale porte

o Eksterne porte - omradeliste for eksterne porte

» Rediger service - 3bner dialogen Serviceelementeditor (se ovenfor), hvor

du kan redigere parametrene for en allerede defineret service (dialogen er
identisk med dialogen til at tilfgje en ny service, se beskrivelsen i forrige afsnit

)

e Slet service - fjerner posten med en valgt service fra listen

e Hjaelp - 3bner den dialogrelaterede hjzelpefil
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13.5.5.Applikationer

24 Firewall-indstillinger

M=

Tillad all=
Eloker alle
Enkeltst8ende compuker
Carmputer | dormasne
=] Definerede adaptere

Ej Definerede netvaerk

| Definerede services
= {;:J Applikationer

E{;:J Prioritetsregler for

=] AvG Admin Server

Applikationsinformation

Listen viser installerede applikationer p& computeren, der muligvis skal kammunikere via netvaerket.
Hrver applikaiton kan tildelse en specifik reget for kommunikation via netvaerk: tillad | bloker [ bed am
tilladelse. Du kan anvende avancerede regler,

Applik ationslhste

Applikationsnawn
=] Prioritetsregler For applikationer
3.1 AYE Admin Server Monitor
SolavE Adminstationsfierner
S1aWG Adviseringsadministrakor
3.1 AVGE Brugergreenseflade

3.1 AWG Computerscanner

i)

Tilfaj

Rediger

Slet

AYG Adrinstation: JSolavE Computerscanner (For AMD)
A Adviseringsar 5.1\ Computerscanner (For Ikanium)
i=| AYG Brugergraens 2% |86 Diaanose 5.0 M .
e [v] < I | (2] 8 Hi=p
I 3]

| ok | | Annuller

Anvend |

2 AVG

I dialogen Applikationsinformation finder du en oversigt over alle applikationer, der
kommunikerer over netvaerket, der blev detekteret pa din computer, enten under
sggningen i Guiden Firewall-konfiguration i dialogen Scan efter internet-
applikationer eller pa et senere tildspunkt. Denne liste kan redigeres ved hjeelp af
fglgende betjeningsknapper:

e Tilfaj - &bner dialogen til at definere et nyt applikationsregelsaet

» Rediger - 3bner dialogen til at redigere et eksisterende applikationsregelsaet

o Slet - fjerner den valgte applikation fra listen

e Hjaelp - 3bner den dialogrelaterede hjzelpefil

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes.

139



Dialogen til definition af nye applikationsregelsaet abnes med knappen Tilfaj fra
dialogen Applikationer i Firewall-indstillinger:

2 Firewall-indstillinger M=)}

-]
575 mssyrcMansger (4] | sidehandlinger

]
) QUt|00k Express Slet derne regel
ping

) ) ;
| ROP-Clip Maritar Basisinformation om applikation

RunDLL32 havn My applikation|
| Service- og conkrc

Beskrivelse
| Telnet

| tracert Ski D

| Userinit Logon App
| windows Genuine
1 s e

Windows Skifinder |B|0ker M
] inlogon
WHI-udbydervasr

Applikationsaktion

Log regelhandelser

{;:J Systemservices
Ej Computer undervejs
{;:J Lille hjemme- eller kontornety

(<] Im | (2] < I 2]

1] 8 | | Annuller | | Arend |

I denne dialog kan du definere:

« Basisinformation om applikation - navn pa applikation, kort beskrivelse af
den og en sti til dens placering pa disken

o Applikationshandling - vzlg en regel i rullemenuen, der skal fgjes til
applikationens opfgrsel:

> Avancerede indstillinger - giver dig mulighed for at redigere
regelseettet i detaljer i den nederste del af dialogen. Se kapitlet Rediger
applikation for en beskrivelse af denne sektion

> Tillad for alle - alle kommunikationsforsgg for applikationen tillades

> Tillad for sikre - applikationen far kun tilladelse til at kommunikere
over sikre netveerk (for eksempel tillades kommunikation til det
beskyttede firmanetvaerk, hvorimod kommunikation til internettet
blokeres). Se dialogen Netvaerk for en oversigt og beskrivelse af sikre
netveerk
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> Sporg - hver gang applikationen forsgger at kommunikere over

netvaerket, bliver du spurgt, om kommunikationen skal tillades eller
blokeres

> Bloker - alle kommunikationsforsgg for applikationen blokeres

Log regelhandelser - marker denne indstilling for at bekraefte, at du vil
have logget alle Firewall-haendelser vedrgrende den applikation, du har

konfigureret regelszettet for. De padgeseldende logposter kan derefter findes i
dialogen Logge.
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5. Easy o Wil

Dialogen til redigering af eksisterende applikationsregelsaet &bnes med knappen
Rediger fra dialogen Applikationer i Firewall-indstillinger:

2% Firewall-indstillinger u@ﬁ

= "
=8 S Apphklatloner b] Sidehandlinger [2]
----- i=| Prioritet: ler i
E{j ricritel STEQ er For Slet denne regel
----- =] AYG Admin Server
=] . .
----- i? A¥E Adminstation: Basisinfarmation am appllkation
----- ﬁa A Adviseringsar Mavn | Fricritetsregler For applikationer

..... m AYG Brugergraens

s

..... i;:‘] AYG Computersca Beskrivelse | Har forrang over regler for specifikke applikationer

..... 5| awG Computersca ti [ svsTEM |
..... i;:;' AWG Computersca

..... & AYG Diagnose 8.0 Appikationsaktion

----- AW Ekstern admir Avancerede indstilinger

""" :: G Fln.ewall Log regelhasndelser

----- =) AWG Guiden Ekstel

AvG Konsol kil ekst Detaljerede applikationsregler

..... =] AWG Metvaerksinst ) Detaljer Tilfaj ]
..... ﬁ;:d' AWG Opdater 1

..... ij AWiG Opdateringsc

..... A Personlig e-m

..... ﬁ A Scanningsudh

..... ﬁ A%E Scanningsudh

..... ﬁ AWG Scanningsudl

----- =] AvG Udbredelsesr Detaljeret aktion

..... 575 avGwakchDog

""" i;:dl ANG Wb Skjold Log regelheendelser

..... 5= avG web Skiold (F
..... 5—_@' AYG Web Skiold (F
..... E {;:J Diverse syskemser

Definerede services IDeFinerede netvaerk |Definerede adaptere |

=1 . Servicenavn Parteksempel ad -
""" BE E;:::ZEV\:S: O altrafik &) PrO: Li0- 65535 R0 - 65535; -
&@ Eksternt skrivebar O  aH_Proto {authentication Header) Eﬂ P:51: L: 0 - 65535 R 0 - 65535; —
_____ ﬁ%‘ FTP O AckiveSync @ﬂ PiB: L 990R: 0-65535; Pi6r L S
= ) O oHoe & P17 L0-BESASRIET P LT Lt
""" 51 cateway-senvice O o©ons &) Pr17: L0 - 6ES3S RS
""" = L°_ka| sikkerhedsgr [0  DMS_Server & P 17: LiS3R: 0 - 65535,
""" 575 Microsoft Feedsyr|v | O  Destination_Unreachable &) Pl L3R 0- 65535 PS8 L 2] ) [w]
>

[( I il ] [_] < ] 10l [l]

[ o [ e [ e |

I denne dialog kan du redigere alle applikationens parametre:

« Basisinformation om applikation - navn pa applikation, kort beskrivelse af
den og en sti til dens placering pa disken

o Applikationshandling - vzlg en regel i rullemenuen, der skal fgjes til
applikationens opfgrsel:
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> Avancerede indstillinger - med denne indstilling kan du redigere
regelszettet i detaljer i den nederste del af denne dialog

> Tillad for alle - alle kommunikationsforsgg for applikationen tillades

> Tillad for sikre - applikationen far kun tilladelse til at kommunikere
over sikre netveerk (for eksempel tillades kommunikation til det
beskyttede firmanetvaerk, hvorimod kommunikation til internettet
blokeres). Se dialogen Netvaerk for en oversigt og beskrivelse af sikre
netveerk

> Sporg - hver gang applikationen forsgger at kommunikere over
netveerket, bliver du spurgt, om kommunikationen skal tillades eller
blokeres

> Bloker - alle kommunikationsforsgg for applikationen blokeres

e Log regelhandelser - marker denne indstilling for at bekraefte, at du vil
have logget alle Firewall-hzendelser vedrgrende den applikation, du har
konfigureret regelsaettet for. De pagaeldende logposter kan derefter findes i

dialogen Logge.

« Detaljerede applikationsregler - denne sektion abnes kun for redigering,
hvis du fgrst har valgt indstillingen for Avancerede indstillinger i
rullemenuen Applikationshandling. Alle detaljerede indstillinger (anfgrt i
kolonnen Detaljer) kan redigeres ved hjzlp af disse betjeningsknapper:

» Tilfaj - brug knappen til at oprette en ny detaljeret regel for en
specifik applikation. P8 fanen Detaljer vises et nyt element, og du
skal angive dets parametre ved at vaege de netvaerk, som
applikationen kan kommunikere med (fanen Netvaerk ), adaptere
som applikationen kan bruge (fanen Adaptere ), og services som
applikationen kan ggre brug af (fanen Servicenavn ).

> Fjern - fjerner den valgte post pd en detaljeret regel fra listen

> Flyt op / Flyt ned - detaljerede regler er sorteret efter deres
prioritet. Hvis du vil zendre reglens prioritet, bruger du knapperne
Flyt op og Flyt ned til at flytte de detaljerede indstillinger efter
behov.

Hver detaljeret indstilling specificerer yderligere, hvilke Definerede services /
Definerede netvaerk / Definerede adaptere, der bruges.
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13.5.6.Systemservices

Redigering i dialogen Systemservices og protokoller anbefales kun for
erfarne brugere!

% Firewall-indstillinger (=[]

=] Generelt
=] Sikkerhed
= Cmrdde- og adapterprofiler Listen viser de fleste af Windows' systemtjenester, Systemtjenester kan kun tideles simple regler For
nietyvaerkskommurikation: tillad eller bloker,

Systemservices og protokoller

= Logge
=] Profiler
Tillad alle:
Eloker alle
i=| Enkeltstfende computer Liste over systemservices og protokoller

i=| Computer i domaene
ﬁ Definerede adaptere
Definerede netvaark

?

et

Systemservices og protokoler
&l AH-protokol (valideringstitel)
3| Destination kan ke nés Rediger
S1OHCP-Kient
pplkationer 3| DNS-protakolklient Slet
I S & lEkstern Deskkop Server
Computer undervejs &IESP-protokal [v] 7] Hizslp
= Lille hjemme- eller konkornetwzerk

Tilfmj

efinerede services

Log unknown traffic
[JLog ukendt indkommende trafik
Log ukendt udg8ende trafik

<] I | (2]

| ak | | Annuller | | Anvend |

Dialogen Systemservices og protokoller 3bner en oversigt over systemservices og
protokoller, der kommunikerer over netveerket. Under listen findes to indstillinger:
marker/afmarker dem for at bekraefte, at du vil have logget al ukendt trafik i begge
retninger (indkommende eller udg8ende).

Betjeningsknapper

e Tilfaj / Rediger - begge knapper dbner den samme dialog, hvori du kan
redigere systemserviceparametre. Knappen Tilfagj abner en tom dialog i
grundlaeggende tilstand (ingen sektion med avancerede indstillinger, men
denne sektion kan 8bnes ved at vaelge avancerede indstillinger for
applikationshandlingen), knappen Rediger abner den samme dialog udfyldt
med data, der vedrgrer den valgte systemservice:
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29 Firewall-indstillinger Q@
= | i - - Ll
g Ormrdde- og adapterprofiler m Sidehandlinger )
=]
g Logge Slet denne regel
Profiler
Tillad alle Basisoplysninger om systemregel
Blaker alle Marvn DHCP-Klient
Erkeltstiende computer
. Beskrivelse Drynamic Host Configuration-protokollen - allokerer dynamisk netveerksadresser bl din arbe
g; Computer i domesne
{;:J Definerede adaptere
=| Definerede netvasrk
=| Definerede services Systemregeldetaljer
{;:J Applikationer |Ti||ad M
=| i =
e gJ SYSF_E:“SENICES = [JLog regelhendelser
'i;j AH-protokol {valid
ﬁ;ﬂ' Destination kan ikh Systemregelhandling
5= DHCP-Hent Detalier Tilfaj
DMS-protokolklient 1 DHCP-trafik
'i;:;' Ekstern Desktop S
&) EsP-pratokel
57| areE-protokal Fbt op
5] 10MP-netvaerksdis
S| 10MPve Multicast |
ICMPwE Meighbor Definerede services | Definerede netvaerk | Definerede adaptere L
= :
ﬁ?ﬂ ICMP6 Heighbar Servicenavn Porteksempel e
5] 10mPve Router Ac DHCP & Pr17: L: 0- 65535 R 67; P: 17: L 68 R O - 65535;
57| 10MPves Router Sc
=] 1dent service
LZTP WPM
= L i Rediger service
5‘_%:: Link-local Multicast
—_—] ... PR M M
[< ] 1l | m < ] i HL]
o e ] e |

o Basisinformation om applikation - navn pa applikationen og en kort
beskrivelse

o Applikationshandling - vzlg en regel i rullemenuen, der skal fgjes til
systemservicens opfgrsel (sammenlignet med applikationer er der kun
tre tilgeengelige handlinger for systemservices):

> Bloker - alle kommunikationsforsgg for systemservicen blokeres

> Tillad for sikre - systemservicen far kun tilladelse til at
kommunikere over sikre netveerk (for eksempel tillades
kommunikation til det beskyttede firmanetveaerk, hvorimod
kommunikation til internettet blokeres). Se dialogen Netvaerk for en
oversigt og beskrivelse af sikre netvaerk.

> Tillad for alle - alle kommunikationsforsgg for systemservicen
tilllades

o Log regelhandelser - marker denne indstilling for at bekraefte, at du
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vil have logget alle Firewall-handelser vedrgrende den systemservice,
du har konfigureret regelsaettet for. De pageseldende logposter kan
derefter findes i dialogen Logge.

o Detaljerede applikationsregler - for hver systemservice kan du
yderligere angive detaljerede regler i sektionen Detaljerede
applikationsregler. Alle detaljerede indstillinger (anfgrt pd fanen
Detaljer) kan redigeres ved hjalp af disse betjeningsknapper:

> Tilfaj - brug knappen til at oprette en ny detaljeret regel for en
systemservice. P3 fanen Detaljer vises et nyt element, og du skal
angive dets parametre ved at vaege de netvaerk, som systemservicen
kan kommunikere med (fanen Netvaerk ), adaptere som
systemservicen kan bruge (fanen Adaptere ), og services som
applikationen kan ggre brug af (fanen Servicenavn ).

> Fjern - fijerner den valgte post pa en detaljeret regel fra listen

> Flyt op / Flyt ned - detaljerede regler er sorteret efter deres
prioritet. Hvis du vil @&ndre reglens prioritet, bruger du knapperne
Flyt op og Flyt ned til at flytte de detaljerede indstillinger efter
behov.

Hver detaljeret indstilling specificerer yderligere, hvilke Definerede

services / Definerede netvaerk / Definerede adaptere, der

bruges.

e Slet - fierner den valgte post pa en systemservice fra listen ovenfor

e Hjaelp - 3bner den dialogrelaterede hjzelpefil
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14. AVG Scanning

Scanning er en vigtig del af AVG 8.5 Anti-virus plus firewall's funktionalitet. Du
kan kgre on-demand tests eller planlaegge dem til periodisk kgrsel, ndr det er
bekvemt for dig.

14.1.Scanning-graenseflade
=8 AVG Enterprise ‘._HE]W

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Scan efter trusler

Dversigt
- Scan hele computeren Scan specifikke filer eller mapper
Q iComputerscanner X X . X o
= Rediger scanningsindstilinger Rediger scanningzsindstilingst
Al i

144 Opdater nu )

Planl®g scanninger

Mavn Mazste planlagte karsel
Planlagt scanning 03-03-2008, 12:00:00
[ ]

‘ Scanningshistorik | | Wis Virus Wault |

¥ Vig advisering

Der er adgang til AVG's scanningsgraenseflade via lynlinket Computerscanner. Klik
pd dette link for at skifte til dialogboksen Scan efter trusler. I denne dialogboks
finder du fglgende:

e oversigt over foruddefinerede scanninger - to testtyper (defineret af
softwareleverandgren) er klar til omgdende brug efter behov eller planlagt.

e scanningsplanlagning-sektionen - hvor du kan definere nye test og oprette
nye planer efter behov.

Betjeningsknapper

Fglgende betjeningsknapper er tilgengelige i testgreensefladen:
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e Scanningshistorik - viser dialogboksen Scanningsresultatoversigt med hele
scanningshistorikken

e Vis Virus Vault - 3bner et nyt vindue med Virus Vault - et sted, hvor
detekterede infektioner seettes i karantzene

14.2.Foruddefinerede scanninger

En af hovedfunktionerne i AVG er on-demand scanning. On-demand-test er designede
til at scanne forskellige dele af computeren, nar der opstar mistanke om
virusinfektion. Alligevel anbefales det kraftigt at udfgre sddanne test regelmaessigt,
0gsa selv om du mener, at der ikke findes vira pd din computer.

I AVG 8.5 Anti-virus plus firewall finder du to scanningstyper, der er
foruddefinerede af softwareleverandgren:

14.2.1.Scan hele computeren

Scan hele computeren - scanner hele din computer for mulige infektioner og/eller
potentielt ugnskede programmer. Denne test scanner alle computerens harddiskdrev,
detekterer og helbreder fundne vira eller fjerner den detekterede infektion til Virus
Vault. Scanning af hele din computer bgr planlaegges pa en arbejdsstation mindst en
gang ugentligt.

Scanningskgrsel

Scanning af hele computeren kan kgres direkte fra scanningsgreensefladen ved at
klikke p@ ikonet for scanningen. Der skal ikke konfigureres flere specifikke
indstillinger for denne scanningstype, scanningen starter med det samme i dialogen
Scanning keorer (se skarmbillede). Scanningen kan afbrydes midlertidigt (Pause)
eller annulleres (Annuller) om ngdvendigt.
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T YL

JM‘G Enterprise M@m

Eil Komponenter Historik Yeerkbai  Hiselp

Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle skkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Scanning kerer

Dversigt

Fil Resultat/Infekkion
q Compulerscanner
¥ Scan hele comptersn

%A Opdater nu
(= 1l 2]
Objekter scannet: 55
Trusler Fundet: 1]
Forlgbet: tid: 3 sekund(er) I [&
Scanner nu: Processer =
Akbuelt objekt: CWINDOWS, system32iiphlpapi.dil

‘derligere scanningsindstilinger ...

| ] Automatisk scanning ‘ ‘ Pause | ‘ Annuller |

¥ Vis advisering

Redigering af scanningskonfiguration

Du har mulighed for at redigere de foruddefinerede standardindstillinger for
Scanning af hele computeren. Tryk pa linket Rediger scanningsindstillinger for
at komme til dialogen Rediger scanningsindstillinger for Scan hele computeren.
Det anbefales at bevare standardindstillingerne, medmindre du har en god
grund til at aandre dem!
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Fil Komponenter Hiskorik Veerkigj Hizlp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Al sikkerhedsfunktioner fungerer karrekt og er opdaterede.

Rediger scanningsindstillinger for Scan hele computeren
|_E] Dversigt

Q Computerscanner Scan potentielt usnskedes programmer o9 spywaretrusler
Scan efter cookies

Scan inde i arkiver

Erug heuristik

Scan systemmilig

Scan kun inficerbare Filer

D Scan efter roatkits

Rensffiern automatisk infekrioner

%A Opdater nu

Scanningsprioritet

‘ ] Automatisk scanning

Indstil ydetligere scanningsrapparter,.,

‘detligere scanningsindstilinger ...

| Gem aktuelle indstilinger |

Ao

| Start scan | | Annuller |
¥ ¥iz advizenng
e Scanningsparametre - i listen over scanningsparametre kan du sla

specifikke parametre til/fra efter behov. Som standard er de fleste af
parametrene sldet til, og de anvendes automatisk under scanningen.

e Scanningsprioritet - du kan bruge skyderen til at andre
scanningsprioriteten. Som standard er prioriteten indstillet til mellemniveau (
Automatisk scanning), der optimerer scanningshastigheden og brugen af
systemressourcer. Alternativelt kan du kgre scanningen langsommere, hvilket
betyder, at belastningen pa systemressourcerne minimeres (praktisk, hvis du
skal arbejde p§ computeren, men er ligeglad med, hvor lang tid scanningen
tager), eller hurtigere med ggede krav til systemressourcer (f.eks. nér
computeren midlertidgt ikke er i brug).

« Indstil yderligere scanningsrapporter - linket abner en ny

Scanningsrapporter-dialo, hvor du kan veelge, hvilke typer af mulige fund,
der skal rapporteres:
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24 Scanningsrapporter

Scanningsrapporter

[TRapport adoanaskodebeskytreds arkiver:
[CIrapport adganaskodebeskytteds dokumenter
[Crappott 15ste Filer

[CIrapport filer der indeholder makroer

[CIrapport skjulke Filkypenayvne

@ ‘ Ok ‘ ‘ Brrller ‘

« Yderligere scanningsindstillinger - linket abner en ny
Computerlukningsmuligheder-dialog, hvor du kan beslutte, om
computeren skal lukkes automatisk, ndr den igangvaerende scanning er
feerdig. Nar denne indstilling er bekreeftet (Luk computeren, ndr
scanningen er gennemfgrt), aktiveres en ny indstilling, som ggr det muligt
at lukke computeren, selvom den i gjeblikket er 13st (Gennemtving lukning,
hvis computeren er I3st).

- Yderligere scanningsindstillinger

Computerlukningsmuligheder

[k compuberen, nér scanningsn er gennembert

@ ‘ Ok | | Annuller |

Advarsel: Disse scanningsindstillinger er magen til parametrene for en ny defineret
scanning - som beskrevet i kapitlet AVG Scanning / Scanningsplanlaegning /
Hvordan der skal scannes.

Hvis du beslutter at aandre standardkonfigurationen for Scan hele computeren, kan
du gemme den nye indstilling som standardkonfiguration, der skal bruges til alle
fremtidige scanninger af hele computeren.

14.2.2.Scan specifikke filer eller mapper

Scan specifikke filer eller mapper - scanner kun de omrader af computeren, som
du har valgt skal scannes (valgte mapper, harddiske, disketter, cd'er osv.).
Scanningens forlgb i tilfaelde af detektering af virus og behandlingen af denne er den
samme som ved scanning af hele computeren: fundne virus helbredes eller fjernes til
Virus Vault. Scanning af specifikke filer eller mapper kan anvendes til at oprette dine
egne test og planlaegning af dem p& baggrund af dine behov.
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Scanningskgrsel

Scanning af specifikke filer eller mapper kan kgres direkte fra
scanningsgraensefladen ved at klikke pa ikonet for scanningen. En ny dialog med
navnet Vaelg specifikke filer eller mapper til scanning 3bnes. Veelg de mapper,
du vil have scannet, i computerens traestruktur. Stien til hver valgt mappe genereres
automatisk og vises i tekstboksen gverst i denne dialog.

Det er ogsa muligt at fa scannet en specifik mappe, mens alle dens undermapper er
undtaget fra denne scanning. Det ggr du ved at skrive et minustegn "-" foran den
automatisk genererede sti (se skaermbillede). Brug parameteren "!" for at undtage
hele mappen fra scanning.

For til sidst at kgre scanningen, skal du trykke pa knappen Start scanning. Selve
scanningsprocessen er grundlaeggende magen til scanning af hele computeren.

jA\'G Enterprise Q@

Fil Komponenter Historik Weerktgi Hislp

T Du er beskyttet.
‘ AVG ¢ Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede,

Veelg specifikke filer eller mapper til scanning

EH Oversigt CiiTesty| v
=] m Skrivebard

=] @‘ Denne computer
O an
Oy
O

(B Netvasrkssteder

=[5 Sperielle stader

[1 (=) Lokale harddiske
[ (21 Pragrammer
O Mappen Mine dokumenter
O Delte dokurnentsr
O Mappen Windows

Q Computerscanner

%A Opdater nu

| - Automatisk scanning | | Start scan ‘ ‘ Annuller

¥ ¥iz advigering

Redigering af scanningskonfiguration
Du har mulighed for at redigere de foruddefinerede standardindstillinger for

Scanning af specifikke filer eller mapper. Tryk pa linket Rediger
scanningsindstillinger for at komme til dialogen Rediger scanningsindstillinger
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for Scan specifikke filer eller mapper. Det anbefales at bevare
standardindstillingerne, medmindre du har en god grund til at andre dem!

aAVG Enterprise Q@

Fil Komponenter Hiskorik Veerkigj Hijzlp

Du er beskyttet

AVG | Ql
Am_i_vims ¢ Ale sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede,
Rediger scanningsindstillinger for Scan specifikke filer eller mapper
Eg Oversigt Rensifiern automatisk infekkioner

Scan potentielt ugnskeds programmer og spywaretrusler
Q Computerscanner

[ 5can efter sporingscookies

Scan inde i arkiver

Erug heuristik

[ 5can systemmilig

[J5can efter rootkits

Scan kun inficerbare Filer
Scan mediefiler

Scanningsprionitet

: ] Automatisk scanning

Indstil ydetligere scanningsrapparter..,

%A Opdater nu

¥detligere scanningsindstilinger ...

| Gem aktuelle indstilinger |

e J[ e ]

¥ Yig advisenng

e Scanningsparametre - i listen over scanningsparametre kan du sld specifikke
parametre til/fra efter behov (se kapitlet AVG Avancerede indstillinger /
Scanninger / Scan specifikke filer eller mapper for yderligere oplysninger om disse
indstillinger).

e Scanningsprioritet - du kan bruge skyderen til at endre scanningsprioriteten.
Som standard er prioriteten indstillet til mellemniveau (Automatisk scanning), der
optimerer scanningshastigheden og brugen af systemressourcer. Alternativelt kan
du kgre scanningen langsommere, hvilket betyder, at belastningen pa
systemressourcerne minimeres (praktisk, hvis du skal arbejde p§ computeren, men
er ligeglad med, hvor lang tid scanningen tager), eller hurtigere med ggede krav til
systemressourcer (f.eks. n§r computeren midlertidgt ikke er i brug).

« Indstil yderligere scanningsrapporter - linket abner en ny

Scanningsrapporter-dialo, hvor du kan veelge, hvilke typer af mulige fund, der
skal rapporteres:
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Scanningsrapporter

[TRapport adoanaskodebeskytreds arkiver:

[CIrapport adganaskodebeskytteds dokumenter
[Crappott 15ste Filer

[CIrapport filer der indeholder makroer
[CIrapport skjulke Filkypenayvne

@ ‘ Ok ‘ ‘ Brrller ‘

« Yderligere scanningsindstillinger - linket abner en ny
Computerlukningsmuligheder-dialog, hvor du kan beslutte, om computeren skal
lukkes automatisk, nar den igangvaerende scanning er faerdig. Nar denne indstilling
er bekreeftet (Luk computeren, ndr scanningen er gennemfgrt), aktiveres en
ny indstilling, som ggr det muligt at lukke computeren, selvom den i gjeblikket er
|&st (Gennemtving lukning, hvis computeren er I3st).

24 Yderligere scanningsindstillinger

Computerlukningzmuligheder

Lok computeren, nar scanningen er gennemfert:

@ ‘ Ok ‘ ‘ Brrller ‘

Advarsel: Disse scanningsindstillinger er magen til parametrene for en ny defineret
scanning - som beskrevet i kapitlet AVG Scanning / Scanningsplanlaegning /
Hvordan der skal scannes.

Hvis du beslutter at aendre standardkonfigurationen for Scan specifikke filer eller
mapper, kan du gemme den nye indstilling som standardkonfiguration, der skal
bruges til alle fremtidige scanninger af specifikke filer eller mapper. Denne
konfiguration bliver ogsa anvendt som skabelon for alle dine nye planlagte scanninger
(alle brugerdefinerede scanninger er baserede p8 den aktuelle konfiguration af Scan
specifikke filer eller mapper).

14.3.Scanning i Windows stifinder

Ud over de foruddefinerede scanninger af hele computeren eler udvalgte omrader af
den, giver AVG ogsad mulighed for en lynscanning af et specifikt objekt, direkte fra
Windows stifinder. Hvis du vil abne en ukendt fil, og du ikke er sikker pa dens
indhold, vil du maske have den kontrolleret, ndr du gnsker det. Fglg disse trin:
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SAVGS. WALLTS
|C2)Documents and Settings
() Programmer

Abn
DTest Stifinder
Sywing 989
2] addit Deling og sikkerhed. .,
Flao Scan med AYG

T —
= Boot Send til 3
| Com
| hiber
oy
= SO Opret genwvej
Turog Skt
= ntidr|  Omdeb

Klip
Kopier

=l page Egenskaber

e Marker den fil (eller mappe), du vil kontrollere i Windows stifinder
« Hgjreklik med musen pa objektet for at 8bne kontekstmenuen

e Vaelg Scan med AVG for at fa AVG til at scanne filen

14.4.Kommandolinjescanning

I AVG 8.5 Anti-virus plus firewall er der mulighed for at kgre scanningen fra
kommandolinjen. Du kan for eksempel bruge denne mulighed pa servere, eller ndr du
opretter et batchscript, der skal kgres automatisk efter opstart af computeren. Fra
kommandolinjen kan du kgre scanningen med de fleste parametre, ligesom i AVG's
grafiske brugerflade.

For at kgre AVG-scanning fra kommandolinjen skal du kgre fglgende kommando i den
mappe, hvor AVG er installeret:

e avgscanx for 32 bit-operativsystemer

e avgscana for 64 bit-operativsystemer

Kommandoens syntaks

Kommandoens syntaks fglger:

e avgscanx /parameter ... f.eks. avgscanx /comp for scanning af hele
whole computeren
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e avgscanx /parameter /parameter .. med flere parametre skal disse
opstilles pa linje og adskilles med et mellemrum og en skrastreg

e hvis en parameter kraever at en specifik veerdi angives (f.eks. /scan-
parameteren, som kraever oplysninger om, hvilke udvalgte omrader af
computeren, der skal scannes, og du skal oplyse en ngjagtig sti til den valgte
del), opdeles vaerdierne med kommaer, for eksempel: avgscanx /scan=C:\,
D:\

Scanningsparametre

For at fa vist en komplet oversigt over tilgaengelige parametre skal du indtaste den
pdgaeldende kommando med parameteren /? eller /HELP (f.eks. avgscanx /?). Den
eneste obligatoriske parameter er /SCAN for at specificere, hvilke dele af computeren,
der skal scannes. Se oversigt over kommandolinjeparametre for en mere detaljeret
forklaring af mulighederne.

Tryk pa Enter for at kgre scanningen. Under scanningen kan du stoppe processen
med Ctrl+C eller Ctrl+Pause.

CMD-scanning kgrt fra den grafiske brugerflade

Nar du start computeren i Windows Fejlsikret tilstand, er der ogsa mulighed for at
kgre kommandolinjescanningen fra den grafikse brugerflade. Selve scanningen kgres
fra kommandolinjen, dialogen Kommandolinjeforfatter ggr det kun muligt at
angive de fleste scanningsparametre i den komfortable grafiske brugerflade.

Siden dialogen kun er tilgeengelig i Windows Fejlsikret tilstand, bedes du se i
hjeelpefilen, der 8bnes direkte fra dialogen, for en detaljeret beskrivelse af den.

14.4.1.CMD-scanningsparametre

Herunder findes en liste over alle parametre, der kan anvendes til
kommandolinjescanning:

e /SCAN Scan specifille filer eller mapper /SCAN=sti;sti (f.eks. /
SCAN=C:\;D:\)

e /COMP Scan hele computeren

e /HEUR Brug heuristisk analyse_
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o /EXCLUDE Udeluk sti eller filer fra scanning

e /@ Kommandofil /fil navn/

o /EXT Scan disse filtypenavne /for eksempel EXT=EXE,DLL/
e /NOEXT Scan ikke disse filtypenavne /for eksempel NOEXT=]IPG/
e /ARC Scan arkiver

e /CLEAN Rens automatisk

e /TRASH Flyt inficerede filer til Virus Vault_

e /QT Lyntest

e /MACROW Rapporter makroer

o /PWDW Rapporter adgangskodebeskyttede filer

e /IGNLOCKED Ignorer |3ste filer

e /REPORT Rapporter til fil /filnavn/

e /REPAPPEND Faj til rapportfilen

e /REPOK Rapporter ikke inficerede filer som OK

e /NOBREAK Tillad ikke afbrydelse med CTRL-BREAK

e /BOOT Aktiver MBR/BOOT-kontrol

e /PROC Scan aktive processer

e /PUP Rapporter "Potentielt ugnskede programmer"

e /REG Scan registreringsdatabase

e /COO Scan cookies

o /? Vis hjeelp om dette emne

e /HELP Vis hjeelp om dette emne

e /PRIORITY Indstil scanningsprioritet /Lav, Auto, Hgj/ (se Avancerede
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indstillinger / Scanninger)

e /SHUTDOWN Luk computeren, ndr scanningen er fuldfgrt

e /FORCESHUTDOWN Gennemtving computerlukning, nar scanningen er
fuldfgrt

e /ADS Scan alternative datastremme (kun NTFS)

14.5.Scanningsplanlaagning

Med AVG 8.5 Anti-virus plus firewall kan du kgre scanninger on demand (for
eksempel hvis du har mistanke om, at en infektion er blevet overfgrt til din computer)
eller baseret pa planleegning. Det anbefales pa det kraftigste at kgre planlagte
scanninger. P8 denne made kan du sikre, at din computer er beskyttet mod enhver
mulighed for at blive inficeret, og du behgver ikke at taeenke pa om og hvornar, du
skal kgre scanningen.

Du bgr kgre Scan hele computeren regelmasssigt, mindst en gang ugentligt. Hvis
det er muligt, bgr du kgre en scanning af hele computeren dagligt - som indstillet i
standardkonfigurationen for scanningsplanlaegning. Hvis computeren er "altid taendt”,
kan du planlaegge scanninger uden for arbejdstiden. Hvis computeren er slukket af og
til, kan du planlaegge scanninger til at blive udfgrt ved opstart af computeren, hvis
opgaven ikke blev udfgrt.

Se AVG's scanningsgranseflade og finde sektionen med navnet Planlaeg scanninger
for at oprette nye scanningsplaner:
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24 AVG Enterprise Q@

Fil Komponenter Histork Yeerkbgj Hizelp

T Du er beskytiet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede,

Lg Dversigt

p I Scan hele computeren Scan specilikke filer eller mapper
Q iComputerscanner. X X X R
i N, Fediger scanningsindstilinger Rediger scanningsindstilinger
= o

Scan efter trusler

Statistik

¥ Vis advisering

[#A Opdater nu

Planlzg scanninger

Mavn Mazste planlagte karsel
Planlagt scanning 03-03-2008, 12:00:00

TR ——

| Scanningshistorik, | | Wi Wirus Wault |

Betjeningsknapper for scanningsplanlagning

I redigeringssektionen findes fglgende betjeningsknapper:
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e Tilfaj scanningsplan - knappen abner dialogboksen Indstillinger for

planlagt scanning fanen Planlagningsindstillinger. 1 denne dialogboks
kan du angive parametrene til den nye definerede test.

Rediger scanningsplan - denne knap kan kun bruges, hvis du i forvejen har
valgt en eksisterende test fra listen over planlagte test. I dette tilfeelde vises
knappen som aktiv, og du kan klikke p& den for at skifte til dialogboksen
Indstillinger for planlagt scanning fanen Planlaegningsindstillinger. Her
er parametrene for den valgte test allerede angivet og kan redigeres.

Slet scanningsplan - denne knap er ogsa aktiv, hvis du i forvejen har valgt
en eksisterende test fra listen over planlagte test. Denne test kan sa slettes
fra listen ved at klikke pa betjeningsknappen. Du kan imidlertid kun fjerne
dine egne test. Scanningsplan for hele computeren, der er foruddefineret i
standardindstillingerne, kan ikke slettes.
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14.5.1.Planlaegningsindstillinger

Hvis du vil planlaegge en ny test og regelmaessig kgrsel af den, skal du dbne
dialogboksen Indstillinger for planiagt test. Dialogboksen er opdelt i tre faner:
Planlzegningsindstillinger - se nedenst8ende billede (standardfanen, du automatisk
viderestilles til), Hvordan der skal scannes og Hvad skal scannes.

= AVG Enterprise E]@

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Indstillinger for planlagt scanning

|;E] Oversigt Planlzegningsindstilingsr | Hvordan skal der scannes | Hvad skal scannes

Q Computerscanner Mavn Plarlagt scanning

tﬂ Opdater nu Planl=zgning kerer

(D kar hver:

(&) Ker p8 bestemt: tidspunk: Hver dag M ‘ 12:00 =

() Handelsesbaseret:

de planl. ingsindstillinger

[kar ved opstart aF computer, hvis opgaven blev sprungst over

Siatistik D kar ngsd, hvis computeren er i stramsparetilstand
atisti

Dpgaveindstillinger
Akkiver denne opgave

| Gem | | Anuller ‘

¥ Vig advisering

P3 fanen Planlaegningsindstillinger kan du fgrst markere/afmarkere elementet
Aktiver denne opgave for helt enkelt at deaktivere den planlagte test midlertidigt,
og sld den til igen, ndr behovet opstar.

Navngiv derefter den scanning, du skal til at oprette og planlaegge. Indtast navnet i
tekstfeltet ved elementet Navn. Prgv at bruge korte, beskrivende og passende navne
pd scanninger for at ggre det nemmere at genkende scanningen senere.

Eksempel: Det er ikke passende at kalde scanningen "Ny scanning" eller "Min
scanning"”, da disse navne ikke angiver, hvad scanningen egentlig kontrollerer. Et
eksempel p§ et godt, beskrivende navn kunne derimod vaere
"Systemomrddescanning” osv. Det er heller ikke ngdvendigt at angive i scanningens
navn, om det er en scanning af hele computeren eller blot en scanning af udvalgte
filer eller mapper - dine egne scanninger vil altid vaere en specifik version af scanning
af udvalgte filer eller mapper.

I denne dialog kan du yderligere definere fglgende parametre for scanningen:
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e Planlaeg kgrsel - angiv tidsintervallet for kgrsel af den nye planlagte
scanning. Timingen kan enten defineres med gentaget kgrsel af scanningen
efter et vist tidsrum (Kor hver ...) eller ved at definere en ngjagtig dato og
klokkesleet (Kor pad specifikt klokkeslaet ...), eller muligvis ved at definere
en handelse, der knyttes til kgrsel af scanningen (Haendelsesbaseret ved
opstart af computeren).

e Avancerede planilaegningsindstillinger - i denne sektion kan du definere,
hvilke betingelser scanningen skal/ikke skal kgres under, hvis computeren er i
stremsparetilstand eller helt slukket.

Betjeningsknapper i dialogen Indstillinger for planlagt scanning

Der er to betjeningsknapper pa hver af de tre faner i dialogen Indstillinger for
planlagt scanning (Planlagningsindstillinger, Hvordan der scannes og Hvad
skal scannes), og de har den samme funktionalitet, uanset hvilken fane du befinder
dig pa:

e Gem - gemmer alle aendringer, du har udfgrt pd denne fane eller enhver
anden fane i dialogen, og skifter tilbage til AVG-scanningsgraensefladens
standarddialog. Hvis du vil konfigurere testparametrene pa alle faner, skal du
derfor farst trykke pa knappen for at gemme dem, nar du har angivet alle dine
krav.

e Annuller - annullerer alle sendringer, du har udfgrt pd denne fane eller
enhver anden fane i dialogen, og skifter tilbage til AVG-
scanningsgreensefladens standarddialog.
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14.5.2.Hvordan skal der scannes
=5 AVG Enterprise E]@

Eil Komponenter Historik  ¥ssrkbai  Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle skkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Indstillinger for planlagt scanning

._Q Oversigt Flarlzegningsindstilinger | Hvordan skal der scannes | Hyvad skal scannes

Q Computerscanner

Rensffiern automatisk infekkioner

Scan potentielt ugnskede programmer og spywaretrusler
Scan efter cookies

Scan inde i arkiver

Brug heuristik

Scan systemmilig

[ 5can kun inficerbare filer

[[]5can efter rootkits

#A Dpdater nu

Scanningsprioritet

: i ] Automatisk scanning

Indstil yderligere scanningsrapporter ...

‘¥derligere scanningsindstilingsr ...

|5 Giem | | Arruler ‘

¥ Wig advizerning

P& fanen Hvordan der skal scannes findes en liste over scanningsparametre, der
valgfrit kan sl3s til/fra. Som standard er de fleste parametre sl3et til, og
funktionaliteten anvendes under scanningen. Med mindre du har en god grund til at
&ndre disse indstillinger, anbefaler vi at bevare den forudindstillede konfiguration:

e Helbred/fjern infektion automatisk - (sl8et til som standard): hvis der
identificeres en virus under scanningen, kan den helbredes automatisk, hvis
der er en kur tilgeengelig. I tilfaelde af at den inficerede fil ikke kan helbredes
automatisk, eller hvis du beslutter at sl& denne mulighed fra, modtager du
information, ndr en virus detekteres, og skal beslutte hvad der skal ggres ved
den detekterede infektion. Den anbefalede handling er at fjerne den inficerede
fil til Virus Vault.

e Scan potentielt uonskede programmer - (sldet til som standard): denne
parameter kontrollerer Anti-virus-funktionaliteten, der tillader detektering af
potentielt ugnskede programmer (eksekverbare filer, der kan kore som
spyware eller adware), og disse kan derefter blokeres eller fjernes.

e Scan efter sporingscookies - (sl§et til som standard): Denne parameter i
Anti-spyware-komponenten definerer, at cookies skal detekteres under
scanningen (HTTP-cookies anvendes til validering, sporing og vedligeholdelse
af specifikke oplysninger om brugere, som f.eks. foretrukne indstillinger p&
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webstedet eller indhold i deres elektroniske indkgbsvogne).

e Scan inde i arkiver - (sl8et til som standard): denne parameter definerer, at
scanningen skal kontrollere alle filer, ogsa hvis de er pakket i en form for
arkiv, f.eks. ZIP, RAR, ...

e Brug heuristik - (slet til som standard): heuristisk analyse (dynamisk
emulering af det scannede objekts instruktioner i et virtuelt computermiljo) er
en af metoderne, der anvendes til detektering af virus under scanningen.

e Scan systemmiljo - (sl8et til som standard): scanningen kontrollerer ogsa
computerens systemomrader.

e Scan efter rootkits - marker dette punkt, hvis du vil inkludere rootkit-detektering
i scanningen af hele computeren. Rootkit-detektering er ogsa tilgeengelig individuelt
i Anti-rootkit-komponenten;

e Scan kun inficerbare filer - (slet fra som standard): med denne
valgmulighed sl3et til bliver scanningen ikke udfgrt pa filer, der ikke kan
inficeres. Det kan for eksempel vaere visse almindelige tekstfiler og andre
ikkeeksekverbare filer.

I sektionen Scanningsprioritet kan du yderligere specificere den gnskede
scanningshastighed afhangigt af forbruget af systemressourcer. Som standard er
denne indstillingsveerdi sat til middelniveauet af automatisk ressourceforbrug. Hvis du
vil have scanningen til at kgre hurtigere, tager det kortere tid, men forbruget af
systemressourcer gges markant under kgrslen, og ggr de andre aktiviteter pd pc'en
langsommere (denne indstilling kan anvendes, n§r computeren er taendt, men der i
gjeblikket ikke er nogen, der arbejder med den). Pa den anden side kan du reducere
forbruget af systemressourcer ved at forla&enge scanningens varighed.

Bemaerk: Som standard er scanningskonfigurationen indstillet til optimal ydelse. Med
mindre du har en god grund til at eendre scanningsindstillingerne, anbefales det p&
det kraftigste at bevare den forudindstillede konfiguration. /Endringer i
konfigurationen bgr kun udfgres af erfarne brugere: Se dialogen Avancerede
indstillinger, der findes via systemmenupunktet Filer / Avancerede indstillinger
for yderligere indstillinger af scanningskonfigurationen.

Betjeningsknapper i dialogen Indstillinger for planlagt scanning

Der er to betjeningsknapper pa hver af de tre faner i dialogen Indstillinger for
planlagt scanning (Planlaagningsindstillinger, Hvordan der scannes og Hvad
skal scannes), og de har den samme funktionalitet, uanset hvilken fane du befinder
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dig pa:

e Gem - gemmer alle andringer, du har udfgrt pd denne fane eller enhver
anden fane i dialogen, og skifter tilbage til AVG-scanningsgraensefladens

standarddialog. Hvis du vil konfigurere testparametrene pa alle faner, skal du
derfor fgrst trykke pa knappen for at gemme dem, ndr du har angivet alle dine

krav.

o Annuller - annullerer alle zndringer, du har udfert pa denne fane eller
enhver anden fane i dialogen, og skifter tilbage til AVG-

scanningsgransefladens standarddialog.

14.5.3.Hvad skal scannes

ﬂ AVG Enterprise

=Jald

Eil Komponenter Historik Veerkrai Hislp

HAG |V

Indstillinger for planlagt scanning

Du er beskyttet.

Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

|_:Q Dversigt

Q Computerscanner

Planlazgningsindstilinger | Hwordan skal der scannes | Hvad skal scannes

(&) Scan hele computeren
() Scan specifikke Filer eller mapper

%A Opdater nu

|
mfiE
B e -=-=E
ooad
e D&

ol
2

ooooo
EDCEm

udlaber: 01

| | Annuller ‘

¥ ¥is advisering

P& fanen Hvad skal scannes kan du definere, om du vil planlaegge scanning af hele
computeren eller scanning af specifikke filer eller mapper. Hvis du valger scanning af

specifikke filer eller mapper, aktiveres traestrukturen nederst i denne dialogboks, og

du kan angive mapper, der skal scannes.

Betjeningsknapper i dialogen Indstillinger for planlagt scanning

Der er to betjeningsknapper pa hver af de tre faner i dialogen Indstillinger for
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planlagt scanning (Planlaagningsindstillinger, Hvordan der scannes og Hvad
skal scannes), og de har den samme funktionalitet, uanset hvilken fane du befinder
dig pa:

e Gem - gemmer alle andringer, du har udfgrt pd denne fane eller enhver
anden fane i dialogen, og skifter tilbage til AVG-scanningsgraensefladens
standarddialog. Hvis du vil konfigurere testparametrene pa alle faner, skal du
derfor fgrst trykke pa knappen for at gemme dem, ndr du har angivet alle dine
krav.

o Annuller - annullerer alle zndringer, du har udfert pa denne fane eller
enhver anden fane i dialogen, og skifter tilbage til AVG-
scanningsgreensefladens standarddialog.

14.6.Scanningsresultatoversigt
24 AVG Enterprise g@

Fil Komponenter Historik ‘“eerkbgj Hijslp

= Du er beskyitet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Scanningsresultatoversigt

il Oversigt
L-,E] MR Mavn Startkidspunk: Slutkidspunk: Testede objekker Infe}
i Sean hele computeren 02-03-2008, 23:15 02-03-2008, 23:15 1 ojo
Q Computerscanner e
@ Scan specifikke filer eller mapper  02-03-2008, 23:17 02-03-2008, 23:17 16 a8
@ Opdater nu
[< ] 1l [l]

| Se detaljer | | Slet resultat | Tilbage

¥ Vis advisering

Dialogboksen Scanningsresultatoversigt 3bnes fra AVG-scanningsgraensefladen via
knappen Scanningshistorik. Dialogboksen indeholder en liste over alle tidligere
kgrte scanninger og oplysninger om resultatet af dem:

e Navn - scanningsnavn. Det kan enten veere navnet pa en af de
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foruddefinerede scanninger eller et navn, du har givet din egen planlagte
scanning. Hvert navn inkluderer et ikon, der angiver scanningsresultatet:

El - grgnt ikon betyder, at der ikke blev detekteret infektioner under
scanningen

El - bl&t ikon betyder, at der blev detekteret en infektion under
scanningen, men det inficerede objekt blev fjernet automatisk

- rgdt ikon advarer om, at der blev detekteret en infektion under
scanningen, og at den ikke kunne fjernes!

Ikonerne kan enten veere hele eller skaret midt over - det hele ikon
star for en scanning, der blev gennemfgrt og afsluttet korrekt. Det
overskarne ikon betyder, at scanningen blev annulleret eller afbrudt.

Bemaerk: Se dialogboksen Scanningsresultater, der §bnes med
knappen Vis detaljer (nederst i denne dialogboks) for yderligere
oplysnigner om hver scanning.

Starttidspunkt - dato og klokkeslat, hvor scanningen blev kgrt

Sluttidspunkt - dato og klokkeslaet, hvor scanningen blev afsluttet

Testede objekter - antallet af objekter, der blev kontrolleret under
scanningen

Infektioner - antallet af virusinfektioner, der blev detekteret / fjernet

Spyware - antallet af spyware, der blev detekteret / fjernet

Scanningslogoplysninger - oplysninger vedrgrende scanningens forlgb og
resultat (typisk nar den aflsuttes eller afbrydes)

Betjeningsknapper
Betjeningsknapperne i dialogboksen Scanningsresultatoversigt er:

e Vis detaljer - denne knap er kun aktiv, hvis en specifik scanning er valgt i
ovenstdende oversigt. Klik p& den for at skifte til dialogboksen
Scanningsresultater for at se detaljerede data for den valgte scanning

o Slet resultat - denne knap er kun aktiv, hvis en specifik scanning er valgt i

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes. 166



& AVG

ovenstdende oversigt. Klik pd den for at fjerne det valgte element fra
scanningsresultatoversigten

e Tilbage - skifter tilbage til standarddialogboksen for AVG's
scanningsgraenseflade

14.7.Scanningsresultatdetaljer

Hvis der er valgt en specifik scanning i dialogboksen Scanningsresultatoversigt,
kan du klikke pa knappen Vis detaljer for at skifte til dialogboksen
Scanningsresultater med detaljerede data om forlgb og resultat for den valgte
scanning.

Dialogboksen er yderligere opdelt i flere faner:

e Resultatoversigt - denne fane vises altid og indeholder statistiske data, der
beskriver scanningsforlgbet

e Infektioner - denne fane vises kun, hvis der blev detekteret en virusinfektion
under scanningen

e Spyware - denne fane vises kun, hvis der blev detekteret spyware under
scanningen

e Advarsler - denne fane vises kun, hvis der blev detekteret objekter, der ikke
kunne scannes, under scanningen

e Rootkits - denne fane vises kun, hvis der blev detekteret rootkits under
scanningen

e Information - denne fane vises kun, hvis der blev detekteret potentielle

trusler, men disse ikke kunne klassificeres i nogen af de ovenstdende
kategorier. Fanen indeholder da en advarselsmeddelelse om fundet
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14.7.1.Fanen Resultatoversigt
=8 AVG Enterprise ‘._HE]N

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Scanningsresultater

e Resultatoversigt IInFEktlaner Spyware

Q Computerscanner

Scanning "Scan specifikke filer eller mapper" blew afsluttet,

@ Scan specifkke filer eller ...

e Infektionsr fundet: g
% Opdat % Inficerede objekter fismet eller helbradt i
ater nu
L 3 Ikke fiemet eller helbredt. o
& Spyware fundet: z
@ Spwwars figmet: z
3 |kke figmet: o
Scanning startet: 2. marts 2008, 23:17:31
Obiekter scannet i alt: 16
Wegidvendig tid: 2 sekund(er)
Detekterede fejl: 1]
Eksporter oversigt bl fil...
ﬁ Scanningen er gennemfart. Luk resultater

¥ Vig advisering

P& fanen Scanningsresultater kan du finde detaljeret statistik med oplysninger om:

e detekterede virusinfektioner / spyware

e fjernede virusinfektioner / spyware

e antallet af virusinfektioner / spyware, der ikke kan fjernes eller helbredes

Desuden findes der oplysninger om dato og ngjagtigt klokkeslzet for kgrsel af
scanningen, det totale antal scannede objekter, canningens varighed og antallet af
fejl, der opstod under scanningen.

Betjeningsknapper

Der er kun en betjenignsknap til radighed i denne dialogboks. Knappen Luk
resultater vender tilbage til dialogboksen Scanningsresultatoversigt.
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14.7.2.Fanen Infektioner
= AVG Enterprise g@

Fil Komponenter Historik Weerkigj Hiselp

= Du er beskyttet.
‘ AVG J Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede.

Scanningsresultater

I—'E] e Resultatoversigt | Infektioner |Spyware
Q Computerscanner Detaljerede objektoplysninger B Resltat
’ Flyttet bl virus Yau
@ Scan specifikke filer eller .. Ejendomsnavn Ejendomsvasrdi Flyktet bl virus Yau
Ohijektnawvn C:\Test\eicarcam?.zip:\eicar _com. zip: \eicar.cam Flytket bl virus Vau
tﬂ Dpdater nu Dabteﬁaringsnavn ::rus identificeret EICAR._Test Flyttet til virus Yau
Obiekitype ! Flyttet il virus Vau
SDK-type Kerne r o
Resultat Flyttet bl virus Yaulk T Pyttt bl virus vay
Hezndelseshistorik B Flykeet til virus Yau
L Flyttet kil Virus Yau
—
N Ibredte infektioner
| Foregende | | Maeste | Luk.
ﬁ Scanningen er gennemfart. Luk resultater

¥ Vig advisering

Fanen Infektioner vises kun i dialogen Scanningsresultater, hvis der blev
detekteret en virusinfektion under scanningen. Fanen bestar af tre sektioner, der
indeholder fglgende oplysninger:

e Fil - fuld sti til det inficerede objekts oprindelige placering

e Infektioner - navn pd den detekterede virus (se Virus-opslagsvaerket online
for yderligere oplysninger om specifikke vira)

e Resultat - definerer den aktuelle status for det inficerede objekt, der blev
detekteret under scanningen:

o Inficeret - det inficerede objekt blev detekteret og efterladt pa sin
oprindelige placering (for eksempel hvis du har sldet automatisk
helbredelse fra i en specifik scanningsindstilling)

o Helbredt - det inficerede objekt blev helbredt automatisk og efterladt
pa sin oprindelige placering

o Flyttet til Virus Vault - det inficerede objekt blev flyttet til karantaene
i Virus Vault
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o Slettet - det inficerede objekt blev slettet

o Tilfgjet til PUP-undtagelser - fundet blev evalueret som en
undtagelse og fgjet til listen over PUP-undtagelser (konfigureret i
dialogen PUP-undtagelser i avancerede indstilligner)

o L3st fil - ikke testet - det pagaeldende objekt er 13st, og AVG er derfor
ikke i stand til at scanne det

o Potentielt farligt objekt - objektet blev detekteret som potentielt
farligt men ikke inficeret (det kan for eksempel indeholde makroer).
Oplysningen skal kun betragtes som en advarsel

o Genstart pdkraevet for at afslutte handlingen - det inficerede objekt

kan ikke fjernes. For at fjerne det fuldstaendigt skal du genstarte
computeren

Betjeningsknapper
Der findes tre betjeningsknapper i denne dialog:

e Vis detaljer - knappen dbner et nyt dialogvindue med navnet Detaljerede
oplysninger om scanningsresultat:

Detaljerede objektoplysninger ]
Ejendomsnavn Ejendomsyvaardi
Chjekknavn Ci\ Test\gicarcom2.zip:\gicar_com.zip: \eicar .com
Detekkeringsnavn Wirus identificeret EICAR_Test
CObjekktype fil
SDk-type Kerne
Resultat Flyttet kil Wirus vaulk
Haendelseshistarik
‘ Foregdends ‘ ‘ Haaste ‘ Luk

I denne dialog finder du oplysninger om placeringen af det detekterede
inficerede objekt (Egenskabsnavn). Med knapperne Forrige / Naeste
kan du vise oplysninger om specifikke fund. Brug knappen Luk til at lukke
dialogen.

AVG 8.5 Anti-virus plus firewall © 2008 Copyright AVG Technologies CZ, s.r.o. Alle rettigheder forbeholdes.

& AVG

170



e Fjern valgte infektioner - brug knappen til at flytte de valgte fund til Virus
Vault

e Fjern alle uhelbredte infektioner - denne knap sletter alle fund, der ikke
kan helbredes eller flyttes til Virus Vault

e Luk resultater - lukker oversigten over detaljerede oplysninger og vender
tilbage til dialogen Scanningsresultatoversigt

14.7.3.Fanen Spyware
24 AVG Enterprise g@

El Komponenter Historik  Weerktsi Hislp

= Du er beskyttet.
‘ AVG ¢ Alle sikkerhedsfunktioner fungerer korrekt og er opdaterede,

Scanningsresultater

I;E] WL Resultatoversigh | Infekkioner | Spyware

Fil Infektion Resulkat
? '_\E] CTestAdwarei01210827 ex1  Adware Generic, IP Flyttet til Wirus Vault
= @ scan specifikke filer eller ':E]C:\Test\ndwarelﬂlzlDBZB‘exl Adware Generic.1Z Flyttet til Wirus Yault

q Computerscanner

[#A Opdater nu

| Se detalier | | Fiern walgte infektianer | | Fiemn alle uhelbredte infektioner |

ﬁ Scanningen er gennemfdrt.

¥ ¥is advisering

Fanen Spyware vises kun i dialogen Scanningsresultater, hvis der blev detekteret
spyware under scanningen. Fanen bestar af tre sektioner, der indeholder fglgende
oplysninger:

e Fil - fuld sti til det inficerede objekts oprindelige placering

« Infektioner - navn pd den detekterede spyware (se Virusencyklopasdien
online for yderligere oplysninger om specifikke vira)

e Resultat - definerer den aktuelle status for det objekt, der blev detekteret
under scanningen:

o Inficeret - det inficerede objekt blev detekteret og efterladt pa sin
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oprindelige placering (for eksempel hvis du har sldet automatisk
helbredelse fra i en specifik scanningsindstilling)

o Helbredt - det inficerede objekt blev helbredt automatisk og efterladt
pa sin oprindelige placering

o Flyttet til Virus Vault - det inficerede objekt blev flyttet til karantzene
i Virus Vault

o Slettet - det inficerede objekt blev slettet
o Tilfagjet til PUP-undtagelser - fundet blev evalueret som en

undtagelse og fgjet til listen over PUP-undtagelser (konfigureret i
dialogen PUP-undtagelser i avancerede indstillinger)

o L3st fil - ikke testet - det pagaeldende objekt er 13st, og AVG er derfor
ikke i stand til at scanne det

o Potentielt farligt objekt - objektet blev detekteret som potentielt
farligt men ikke inficeret (det kan for eksempel indeholde makroer).
Oplysningen er kun en advarsel

o Genstart pdkraevet for at afslutte handlingen - det inficerede objekt

kan ikke fjernes. For at fjerne det fuldstaendig skal du genstarte
computeren

Betjeningsknapper
Der findes tre betjeningsknapper i denne dialog:

e Vis detaljer - knappen abner et nyt dialogvindue med navnet Detaljerede
oplysninger om scanningsresultat:
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Detaljerede objektoplysninger ™
Ejendomsnawn Ejendomswardi
Ohjekknavn i\ Test\gicarcomz. zip: \eicar _com.zip:eicar.com
Detekkeringsnavn Wirus identificeret EICAR_Test
Ohijekktype il
SDK-tvpe Kerne
Resultat Flvktet il Yirus Yaulk
Hzendelseshistorik,
‘ Foregéends ‘ | Mazste | Luk.

I denne dialog finder du oplysninger om placeringen af det detekterede
inficerede objekt (Ejendomsnavn). Med knapperne Forrige / Naeste kan
du vise oplysninger om specifikke fund. Brug knappen Luk til at forlade
denne dialog.

e Fjern valgte infektioner - brug knappen til at flytte de valgte fund til Virus
Vault

e Fjern alle uhelbredte infektioner - denne knap sletter alle fund, der ikke
kan helbredes eller flyttes til Virus Vault

e Luk resultater - lukker oversigten over detaljerede oplysninger og vender
tilbage til dialogen Scanningsresultatoversigt

14.7.4.Fanen Advarsler

Fanen Advarsler viser oplysninger om "mistaenkelige" objekter (typiske filer), der
detekteres under scanningen. Nar Resident Shield detekterer disse filer, bliver
adgangen til dem blokeret. Typiske eksempler pa denne type fund er skjulte filer,
cookies, misteenkelige registreringsdatabasenggler, adgangskodebeskyttede
dokumenter eller arkiver osv.

14.7.5.Fanen Rootkits

Fanen Rootkits viser oplysninger om rootkits, der detekteres under scanningen. Dens
opbygning er grundlaeggende den samme som fanen Infektioner eller fanen

Spyware.
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14.7.6.Fanen Information

Fanen Information indeholder data om "fund", der ikke kan kategoriseres som
infektioner, spyware osv. De kan heller ikke med vished kaldes farlige, men du bgr
veere opmaerksom pa dem. Alle data pa denne fane er kun med henblik pa

information.

14.8.Virus Vault

. . [~ |
24 Historik . @
med hazndelseshistoril
Infekkionstype Yirusnavn St kil fil
i Infektion Trojansk hest BackDoor Merootkit, & Ci\Documents and SettingstadminiDesk
i Infektion Wirus identificeret EICAR_Test Ci\Documents and SettingstadminiDesk
i Infektion Wirus identificeret EICAR_Test Ci\Documents and SettingstadminiDesk
i Infektion Wirus identificeret EICAR_Test Ci\Documents and SettingstadminiDesk
i Infektion Trojansk hest BackDoor Merootkit, C Ci\Documents and SettingstadminiDesk
i Infektion Trojansk hest BackDoor Merootkit, C Ci\Documents and SettingstadminiDesk
Al I | [>]
| endan | | Gendan som | | Slet || Send til analyse | Tam Yirug vault
| ] | | Annuller | | Atvend |

Virus Vault er et sikkert miljg til administration af mistaenkelige/inficerede objekter,
der er detekteret under AVG-test. Hvis et inficeret objekt detekteres under scanning,
0og AVG ikke automatisk kan helbrede det, bliver du spurgt om, hvad der skal ggres
med det mistaenkelige objekt. Den anbefalede Igsning er at flytte objektet til Virus
Vault for yderligere behandling.

Virus Vault-greensefladen dbnes i et separat vindue og indeholder en oversigt over
oplysninger om inficerede objekter:

 Infektionstype - skelner mellem fundtyper baseret pa deres infektionsniveau
(alle anfgrte objekter kan vaere definitivt eller potentielt inficerede)

e Virusnavn - angiver navnet pad den detekterede infektion i henhold til
Virusencyklopzedien (online)
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o Sti til fil - fuld sti til den detekterede inficerede fils oprindelige placering

e Oprindeligt objektnavn - alle detekterede objekter, der er anfgrt i tabellen,
er maerket med standardnavnet, der tildeles af AVG under scanningen. I
tilfaelde af, at bojektet havde et specifikt oprindeligt navn, som er kendt (f.
eks. et navn p8 en vedheeftet fil, der ikke svarer til den vedhaeftede fils
faktiske indhold), bliver det oplyst i denne kolonne.

e Lagringsdato - dato og klokkesleet den mistaenkelige fil blev detekteret og
fjernet til Virus Vault

Betjeningsknapper
Folgende betjeningsknapper er til radighed fra Virus Vault-graensefladen:

e Gendan - flytter den inficerede fil tilbage til sin oprindelige placering pa
disken

e Gendan som - i tilfelde af, at du beslutter at flytte det detekterede inficerede
objekt fra Virus Vault til en udvalgt mappe, skal du bruge denne knap. Det
mistaenkelige, detekterede objekt bliver gemt med sit oprindelige navn. Hvis
det oprindelige navn ikke er kendt, anvendes standardnavnet.

e Slet - fjerner den inficerede fil fuldstaendig fra Virus Vault

e Send til analyse - sender den mistaenkelige fil til dybere analyse hos AVG's
viruslaboratorium

e Tom Vault - fierner alle Virus Vault indhold helt
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15. AVG Opdateringer

15.1.0pdateringsniveauer
Du kan veaelge mellem to opdateringsniveauer:

« Definitionsopdatering indeholder ngdvendige aendringer for palidelig
beskyttelse mod virus, spam og malware. Typisk inkluderer dette ikke
andringer af koden, og kun definitionsdatabasen bliver opdateret. Denne
opdatering bgr anvendes, sa snart den er til radighed.

e Programopdatering indeholder diverse programaendringer, rettelser og
forbedringer.

Ved planlaegning af en opdatering er det muligt at vaelge hvilket prioritetsniveau, der
skal downloades og anvendes.

15.2.0pdateringstyper
Der skelnes mellem to opdateringertyper:

e Opdatering pd forlangende er en gjeblikkelig opdatering af AVG, der kan
udfgres pa ethvert tidspunkt, der er behov for det.

e Planlagt opdatering - i AVG er det ogsa muligt at forudindstille en
opdateringsplan. Den planlagte opdatering udfgres derefter periodisk, i
henhold til den valgte konfiguration. Nar nye opdateringsfiler findes det
angivne sted, downloades de enten direkte fra internettet eller fra
netvaerksmappen. Hvis der ikke findes nye opdateringer, sker der intet.

15.3.0pdateringsproces

Opdateringsprocessen kan startes med det samme, nar behovet opstar, med lynlinket
Opdater nu. Dette link er tilgengeligt til enhver tid fra alle dialoger i AVG-
brugergraensefladen. Det anbefales dog stadig pa det kraftigste at udfgre
regelmaessige opdateringer som angivet i opdateringsplanen, der kan redigeres i
Opdateringsadministrator-komponenten.

Nar du har startet opdateringen, verificerer AVG fgrst, om der er nye tilgaengelige
opdateringer. Hvis der er det, starter AVG med at downloade dem og kgrer selve
opdateringsprocessen. Under opdateringsprocessen bliver du viderestillet til
greensefladen Opdater, hvor du kan se processens forlgb grafisk samt pa en oversigt
over relevante statistiske parametre (opdateringsfilens storrelse, modtagne data,
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downloadhastighed, forlgbet tid osv.).

Bemeaerk! Fgr AVG programopdateringen karer, oprettes et
systemgendannelsespunkt. I tilfeelde af at opdateringsprocessen mislykkes, og dit
operativsystem gar ned, kan du altid gendanne dit operativsystem i dets oprindelige
konfiguration fra dette punkt. Denne indstilling er tilgaengelig fra Start / Alle
Programmer / Tilbehgr / Systemveerktgjer / Systemgendannelse. Anbefales kun for
erfarne brugere!
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16. Haendelseshistorik
24 Historik = @

{;:J med haendelseshistarik
=] virus Yaulk Hazndelsesdato og -tid Bruger Kilde Haendelsesbeskrivelse
ﬁZS-DE!-ZDUB, 18:22:08  MT AUTHORITY\SYSTEM General AYG starter,
ﬁZS-Dﬁ-ZUDB, 18:24:08  WT AUTHORITYISYSTEM General AYG karer,

W 23-06-2008, 16:30:57  NT AUTHORITYSYSTEM Update Opdatering bley starket,

W 23-06-2003, 16:33:30  NT AUTHORITYSYSTEM Update Opdatering bley gennemfgrt

[(I fm | m
‘ Ok | ‘ Annuller ‘ | Anvend |

Der er adgang til dialogen Haendelseshistorik fra systemmenuen via punktet
Historik/Log over haendelseshistorik. I denne dialog findes en oversigt over
vigtige haendelser, der er sket under brugen af AVG 8.5 Anti-virus plus firewall.
Haendelseshistorik registrerer fglgende typer haendelser:

e Information om opdateringer af AVG-applikationen
e Scanningsstart, -afslutning eller -stop (inklusive automatisk udfgrte test)

e Heendelser i forbindelse med virusdetektering (af Resident Shield eller
scanning), inklusive forekomststed

e Andre vigtige handelser

Betjeningsknapper
e Tom liste - sletter alle poster i listen over handelser

e Opdater liste - opdaterer alle poster i listen over haandelser
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17. FAQ og teknisk support
Skulle du stgde pd problemer med AVG, enten salgsmaessigt eller teknisk, kan du se
FAQ-sektionen pd AVG's websted pd www.avg.com

Hvis du ikke finder hjaelp pd denne made, kan du kontakte teknisk support-afdelingen
via e-mail. Benyt kontaktformularen, der er adgang til fra systemmenuen via Hjaelp /
F3 hjzelp online.
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